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INTRODUCCION!

El presente documento busca presentar una serie de reflexiones en tor-
no a las caracteristicas de las estrategias, los mecanismos de mediacion y de
articulacién politica que desarrollan los actores sociales con relacion a los
gobiernos locales en la ciudad de Lima Metropolitanaz.

La base empirica para estas reflexiones son dos estudios de casos reali-
zados entre diciembre de 1998 y junio del presente ano. El primero de ellos
consistio en el seguimiento de los acontecimientos que condujeron al desa-
lojo de los vendedores informales de las calles del complejo industrial y co-
mercial textil de Gamarra en el distrito de La Victoria en marzo de 1999. A
lo largo de esa coyuntura pudimos observar los componentes de un conflic-
to mayor por el control y el uso del espacio urbano en este conglomerado
comercial, que involucra y confronta a los diferentes actores sociales presen-
tes en ¢l (confeccionistas textiles, comerciantes formales e informales) y a la
autoridad municipal. En esta investigacion, el interés se centro en la recons-
truccion de las diferentes estrategias politicas que desarrollaron los actores
mencionados.

El segundo caso de estudio fue el analisis de una experiencia de partici-
pacion ciudadana en el distrito de Lince, promovida por la gestion munici-
pal de Eduardo Mostajo, alcalde por la agrupacion Somos Lima (hoy So-
mos Pert) durante el periodo 1996-1998. La experiencia implementada
por la municipalidad de Lince buscaba incentivar la participacion de los ve-
cinos e involucrarlos en la gestion municipal mediante la figura de los “pre-

1.  Deseo hacer explicito mi agradecimiento al Instituto de Estudios Peruanos que me dio la
oportunidad de realizar este trabajo en el marco del Proyecto de Promocién de Investiga-
dores Jévenes en Politica financiado por la Fundacién Ford. Fue de especial importancia
el seminario de discusién de los avances de las investigaciones de los participantes de este
proyecto que se organizd junto con otros investigadores del IEP y que conté la participa-
cién de Martin Tanaka, Carlos Vargas, Patricia Ames, Francesca Uccelli, Romeo Grom-
pone, Carlos Ivin Degregori, Julio Cotler y Cecilia Blondet, cuyos comentarios y criticas
han sido sumamente valiosos. También quiero agradecer el dedicado y eficiente trabajo de
Omar Molina, estudiante de sociologfa de la Universidad Catélica del Pert, quien fue mi
asistente de investigacion en la etapa del trabajo de campo.

2. El material y las ideas que iré presentando a lo largo del texto forman parte de un proyec-
to de investigacién personal de mayor envergadura sobre el tema de la ciudadania y las es-
trategias politicas en la sociedad peruana, el cual vengo trabajando hace algunos afos y
que estd destinado a la preparacion de mi tesis de doctorado en sociologia de la Escuela de
Altos Estudios en Ciencias Sociales de Parfs.
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sidentes vecinales”, quienes, segun palabras de las propias autoridades, de-
bian ser los “ojos y oidos de la municipalidad”, es decir, identificar los pro-
blemas y demandas de sus vecindarios, transmitirlos al municipio y partici-
par en la resolucién de los problemas planteados. En este caso, uno de los
objetivos de la investigacién fue el de caracterizar el tipo de personas que
participaron en este programa, asi como las diferentes formas y estrategias
de articulacién con movimientos politicos de distintos niveles (distrital, me-
tropolitano y nacional).

Mi intencién a lo largo del texto no es dar cuenta de la problematica de
la politica municipal en la ciudad de Lima, en tal sentido mis reflexiones no
son estrictamente sobre los gobiernos locales. La referencia a ellos tiene que
ver con su presencia en los contextos analizados, en donde efectivamente, el
municipio es uno de los referentes de las estrategias politicas de los actores
analizados.

De lo que se trata es mas bien analizar cOmo se construyen “sistemas
de accioén concretos”, retomando una terminologia desarrollada gor Crozier
y Friedberg en sus andlisis sobre sociologia de las organizaciones®. Estos sis-
temas consisten en:

“(...) estructuras de accién colectiva mediante las cuales se «organizan» los
espacios de accion, es decir, se construyen y perpetian los 6rdenes locales
gracias a los cuales los actores logran estabilizar, al menos provisionalmen-

. . . ) 4
te, sus negociaciones y sus interacciones estratégicas.”

Siguiendo a Friedberg, la construccién de estos sistemas de accidén con-
creto puede entenderse como procesos de negociacion y de poder entre los
actores que construyen sus reglas de juego y que logran llegar a diversos ni-
veles de estabilizacion. De esta forma se configuran ordenes locales contin-
gentes, inestables y arbitrarios puesto que son siempre fruto de una nego-
ciacién politica acerca de las reglas de interaccion entre actores cuyo poder
es casi siempre asimétrico. El orden logrado puede entonces ser puesto en
cuestién cuando aparecen nuevos elementos (oportunidades, capacidades,
recursos) que cambian las correlaciones de fuerza y provocan nuevos arre-

glos.

Es interesante mencionar algunos de los supuestos de esta perspectiva
de andlisis, la cual, mds que una teorfa social, constituye, como lo manifies-
tan sus autores, una herramienta heuristica para comprender la accién social
en contextos delimitados.

3. Ver: Michel Crozier y Erhard Friedberg, Lacteur et le Systeme: Les contraintes de Paction co-
Hective, Seuil, Paris, 1977. Ver también: Erhard Friedberg, Le Pouvoir et ln Regle: Dynami-
ques de Paction organisée, Seuil, Paris, 1993.

4.  Erhard Friedberg, Le Pouvoir..., Op. Cit., pg. 109, traducciéon propia.
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En la medida que un individuo o un grupo necesita una serie de recur-
sos de su medio para poder realizar sus objetivos se ve obligado a interac-
tuar con ¢l. Este medio estd compuesto también por otros actores que tie-
nen sus propios objetivos y que son a la vez demandantes y fuente de recur-
sos para los objetivos de los demds. En tal sentido se configura un espacio
de accion donde existe una interdependencia entre los actores, pero donde
hay siempre un cierto nivel de incertidumbre, puesto que ninguno de ellos
tiene un control absoluto de las acciones de los demds. Las estrategias que
desarrollan los actores buscan controlar esa incertidumbre construyendo
una serie mecanismos que regulan sus interacciones. Para ello establecen
una serie de acuerdos y negociaciones entre si.

El orden resultante es negociado y por lo tanto es construido a partir
de una racionalidad politica, diferente a la puramente instrumental, ya que
el cdlculo racional de medios y fines se ve interferido por el hecho que no
son posibles ni una informacién totalmente transparente sobre el contexto
donde se desenvuelve la accion, ni un control absoluto de los medios nece-
sarios para las estrategias propias”, puesto que en estos casos, los medios
son justamente otros actores con fines diferentes®.

El poder, desde este enfoque, es la capacidad que tienen los actores de
estructurar los procesos de intercambio mas o menos durables (construir un
orden) en su favor y depende tanto de las posibilidades de accion que cada
uno de los participantes en la interacciéon puede ofrecer para las estrategias
de los demas, como de la autonomia que ellos tienen en estas transacciones,
lo que determina lo previsible o imprevisible de su comportamiento para
los demds’. En ese sentido, en una interaccién ninguno de los actores care-
ce de poder, lo que sucede es que éste es asimétrico. De alli que el ejercicio
del poder supone una relacion social mutuamente vinculante, que constrine
a todos los participantes pero que posibilita la accién al mismo tiempo. Es
un proceso de negociacién y no de imposicién pura y simple de uno sobre
otro, se trata de un juego de correlaciones de fuerza para construir un orden
local, que puede cambiar. El trabajo del investigador es analizar los procesos
mediante los cuales estos érdenes se construyen en cada contexto determi-
nado y como logran llegar a un determinado nivel de estabilizacién, que
puede traducirse en una formalizacién o institucionalizacion algo mas dura-
ble de los mecanismos de negociacion.

5.  Esto es descrito como un “déficit de racionalidad” que no es posible suplir completamente
en la accién organizada. Ibid, pg. 108.

6.  Mds adn, los actores llegan a ser “prisioneros de los medios que han escogido para regular
su cooperacién y que circunscriben incluso sus capacidades para definir nuevos fines”.
Crozier y Friedberg, L’actenr..., Op. Cit. Pg. 20, traduccién propia.

7. A mayor autonomia, mds imprevisible puede ser el comportamiento de un actor y por lo
tanto tiene mayor poder, aunque ello tiene ciertos limites, puesto que el comportamiento
totalmente imprevisible de un actor puede conducir a que los demads consideren demasia-
do arriesgado relacionarse con él, lo que tiene como consecuencia una no - relacién, en la
cual el poder es inttil ya que no existe un campo donde pueda ejercerse.

eonljod A eibojoinog
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Si bien es necesario recalcar que los procesos de institucionalizacion
son siempre contingentes, un cierto nivel de estabilidad es indispensable
para la continuidad de las interacciones ya que permite a todos controlar la
incertidumbre, aunque los beneficios de ello se distribuyan desigualmente:

“El lugar de los elementos formalizados es siempre esencial en la medida
que permite instituir una legitimidad, fijar jerarquias, 6rdenes de preceden-
cia, asignar derechos de acceso y atribuciones y estructurar una relacién de
tuerza, en resumen, permite proteger a los actores de un campo al <<gonerle
cerrojo» contra los cuestionamientos del orden demasiado brutales”

Los sistemas de accion concretos sobre los cuales pretendo hablar, tie-
nen que ver con los mecanismos que posibilitan la accién politica y las ca-
racteristicas de ésta ultima en determinados contextos de nuestra sociedad.
Por ello me interesa describir las estrategias politicas de los actores, las re-
glas son creadas y utilizadas para resolver conflictos entre intereses sociales
en un espacio publico, asi como los intermediarios que intervienen en estos
procesos y sus formas de articulacion.

Un problema que quisiera discutir a lo largo del texto es el tipo de reglas
y la naturaleza de la estructuracion de los diferentes érdenes locales que se
van configurando y sus implicancias en la forma como se construyen las es-
trategias politicas. En un texto donde discutia el concepto de anomia en el
Peru, Catalina Romero’ proponia concebir a nuestra sociedad como fruto
de arreglos entre diversos drdenes heterogéneos que dan como resultado una
unidad compleja y conflictiva, con niveles importantes de incertidumbre.

Teniendo en mente la dificultad de moverse entre esos 6rdenes hetero-
géneos y conflictivos, escribi un articulo sobre la ciudadania en el Pert!? en
el que planteaba que la participacion en la politica en nuestro pais implica
confrontarse a mecanismos que permiten y a la vez obstaculizan el acceso
de las personas a la esfera publica, por lo tanto, las estrategias de las perso-
nas debfan moverse en ambitos estructurados por légicas diferentes y apa-
rentemente contrapuestas. Por ejemplo, para reclamar el acceso a los servi-
cios basicos en los asentamientos humanos, sus habitantes hacen uso de sus
derechos “ciudadanos” en el sentido “clasico”, tales como la libertad de ex-
presion, de organizacidn, de marchar o protestar, a la vez que se insertan en
redes clientelistas, buscan ganarse el favor de ciertos funcionarios mediante
coimas o regalos, etc. Esto puede interpretarse como un juego entre reglas
formales e informales de relacién politica.

8. Erhard Friedberg, Le Pouvoir..., Op. Cit., Pg. 153, traduccién propia.

9.  Catalina Romero, “Violencia y anomia: comentarios sobre una reflexion”, en: Socialismo y
Participacion, No. 39, Lima, 1987.

10. David Sulmont, “Ciudadanos por dentro y por fuera”, en: Cuestion de Estado, No. 20,
IDS, Lima, Abril de 1997.
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Sin embargo no se trata de una simple oposicion entre el “pais formal”
y el “pais real” u otras dicotomias analogas como “moderno / tradicional”,
“ordenado / desordenado” sino de una especie de complementariedad entre
situaciones que pueden describirse en esos términos. La utilizacién de estas
categorfas da cuenta mds bien de lo conflictivo e inestable que pueden ser
los arreglos entre los diversos ordenes entre los cuales discurren las trayecto-
rias de los actores sociales y politicos.

Pienso que las estrategias que se construyen sobre la base de estas 16gi-
cas diversas son mas bien formas de gestién de los mecanismos de integra-
ci6n y de exclusiones sociales, caracteristicos de las sociedades latinoameri-
canas en general, y de la peruana en particular.

Al respecto Alain Touraine sostiene que:

“La oposicién de los ciudadanos y de los excluidos es central no sélo por-
que la sociedad latinoamericana estd hecha de su interdependencia y amal-
gama tanto como de su separacion. El sistema social y politico latinoameri-
cano aspira y rechaza al mismo tiempo, separa y amalgama a la vez, de
suerte que todos los actores sociales participan, pero solo parcial y débil-
mente, en la transformacion social por ella misma”.

Haciendo una reflexion sobre la exclusién social y desigualdad en el
Peru, Figueroa y otros'? plantean argumentos similares al proponer que la
democracia capitalista en las sociedades latinoamericanas genera a la vez inte-
gracién, desigualdad y exclusiones sociales. Se trata de un proceso dindmico,
ya que con el transcurso del tiempo, la accién de las instituciones publicas y
los movimientos sociales tienden a la igualacion de los activos politicos y cul-
turales de los miembros de la sociedad, al mismo tiempo que los mecanismos
del mercado se orientan hacia la concentracion de activos econdémicos que
son fuente de importantes desigualdades sociales y exclusiénS.

En el mismo texto, se sefiala que la participacion en redes sociales es un
componente central en los procesos de integracion y exclusion social. Dos
niveles de redes interconectados entran en juego, por un lado las redes uni-
versales y ciudadanas, producto de la intervencién de las instituciones publi-
cas y los procesos democratizadores, mientras que por el otro un conjunto
de redes particulares jerarquizadas que permiten o bloquean el acceso a las
redes mas universales, a la vez que reproducen la desigualdad o protegen de
ella a los actores mds vulnerables:

11. Alain Touraine, América Latina Politica y Sociedad, Espasa Calpe, Madrid, 1989, Pg. 287.

12. Adolfo Figueroa, Tedfilo Altamirano y Denis Sulmont, Exclusion social y desigualdad en el
Peri, OIT-Oficina Regional para América Latina y el Caribe, Lima, 1996.

13. Ibid., Pg. 132.

eonljod A eibojoinog
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“ (...) la pertenencia a redes particulares jerarquizadas, donde las altas re-
des sociales brindan y requieren a la vez de activos sociales elevados, acen-
tua la desigualdad. Este es un mecanismo de acumulacion de ventajas para
las elites. Pero, ser miembro de otras redes sociales puede operar como un
mecanismo de proteccion social para los excluidos. Las redes sociales de-
sempenan por lo tanto un papel muy importante tanto en la generacién
como en la reduccién de la desigualdad social”.14

La idea de jerarquizacidon nos devuelve al tema del poder y su capaci-
dad de construir érdenes asimétricos, asi como nos remite a los conflictos
por el control de los mecanismos de mediacién politica y de accién estatal.
No se trata solo de un poder derivado del control de recursos econémicos,
sino también de la disposicion de activos culturales y politicos. Como es 16-
gico, las diferencias sociales condicionan el abanico y el tipo de recursos que
los actores pueden movilizar en sus estrategias politicas.

Otro de los problemas que quiero abordar en el texto es la dificultad
que representa un contexto social marcado por la combinacién de procesos
complementarios de exclusion e integracion para generar en la esfera politi-
ca peruana mecanismos que institucionalicen los acuerdos que se puedan
construir. Esto tiene importantes consecuencias en la naturaleza de la esfera
politica y el tipo de articulaciones que puedan construirse entre los actores
que allf se desenvuelven.

Para desarrollar estas reflexiones he organizado mi texto en tres partes,
a lo largo de las cuales se iran presentando los casos que he seguido en la in-
vestigacion. La primera parte trata sobre el proceso que condujo al desalojo
de los vendedores ambulantes de Gamarra, en la cual describiré e intentaré
caracterizar las diferentes estrategias politicas que implementaron los acto-
res involucrados en esta problemdtica. En la segunda parte, desarrollaré una
reflexion acerca de las caracteristicas de los mediadores politicos que apare-
cen en la construccidon de estrategias politicas, en especial respecto de los
gobiernos locales, para lo cual haré uso de la informacion recogida tanto en
La Victoria como en Lince, asimismo discutiré los diferentes mecanismos
de articulaciéon que se construyen entre estos mediadores politicos. Final-
mente, en la ultima parte presentaré algunas reflexiones finales.

14. Ibid., Pg. 51.
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EL CONFLICTO EN GAMARRA Y LAS ESTRATEGIAS
DE LOS ACTORES

Como hemos mencionado, en el conglomerado industrial y comercial
de Gamarra en el distrito de La Victoria nos interesaba estudiar el conflicto
entre los diferentes actores presentes en torno al uso y control del espacio
urbano, conflicto que tiene como uno de sus escenarios las instituciones de
gobierno local. Gamarra como es bien conocido, es uno de los conglomera-
dos comerciales e industriales mas dinamico e importante del pais. Segun
estimaciones recientemente vertidas en medios de comunicacién, tiene un
movimiento comercial que bordearfa los 800 millones de délares anuales, y
serfa fuente de trabajo directo o indirecto 1psara mas de 100,000 personas.
Mas alla de la exactitud o no de las cifras™”, su magnitud, subestimada o
exagerada, nos dan una idea de la importanc1a del fenémeno social “Gama-
rra” en el contexto peruano1

eonljod A eibojoinog

Segun cifras del INEI, La Victoria es, después del Cercado, el segundo
distrito de Lima Metropolitana cuanto numero de establecimientos econé-
micos, allf se ubican el 9.4% del total de establecimientos dedicados a algu-
na actividad comercial en la cap1tal . Es un distrito particularmente dina-
mico en lo referente a la actividad textil, casi el 47% de los establecimientos
de Lima Metropohtana dedicados a esta rama econdémica se encuentran en
La Victoria, la mayorifa ubicados en la zona de Gamarra 18 por otro lado, 11
de los 378 centros y galerfas comerciales existentes en nuestra capital 88 (el
23%) ? estén en La Victoria y de ellos casi la totalidad en Gamarra®

De acuerdo con la misma fuente®!| la inversién en galerfas comerciales
en este complejo asciende aproximadamente a 70 millones de délares, de un
total de inversion privada en la zona cercano a los 130 millones de ddlares.
Si esto es cierto, nos encontramos frente a una de las inversiones privadas
de capitales nacionales mds importantes de los tltimos 20 anos.

Es el uso de las calles de Gamarra lo que ha motivado uno de los prin-
cipales conflictos entre los actores de la zona, en especial entre los comer-
ciantes de prendas de vestir y de insumos formales e informales (los que tie-
nen locales y los que venden en la calle). Todas las calles aledanas al Jr. Ga-

15. Uno de los mayores problemas que enfrenta cualquier investigador que se interese por un
tema en la zona es la ausencia total de estadisticas confiables de la zona de Gamarra. Ello
es producto de la propia dindmica que ha dado origen a este fendmeno social.

16. Para una resena mds exhaustiva acerca de la historia y caracteristicas de Gamarra ver el li-
bro de Carlos Ramoén Ponce, Gamarra: Formacion, estructura y perspectivas. Fundacion
Friedrich Ebert, Lima, 1994.

17. Cifras del IIT Censo Econémico de 1994.

18. Ibid.

19. INEIL, La actividad econdmica en Lima Metropolitana, INEIL, 1997.

20. Segun la revista Gamarra, en esta zona habia 87 galerfas y centros comerciales en 1998.
Ver: Revista Gamarra, No. 52, Febrero de 1998.

21. Revista Gamarra, No. 58, Agosto de 1998.
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marra, especialmente entre las cuadras 5 y 9, habian sido ocupadas por co-
merciantes informales que competian con quienes tienen locales.

Existe una importante diferencia entre dos grupos de comerciantes in-
tormales que se han ubicado en los alrededores de la zona de Gamarra. Un
primer grupo, que ya se ha mencionado, esta compuesto por los vendedores
de prendas e insumos directamente ligados a la dindmica del conglomerado
textil. El segundo grupo estd mds bien relacionado con la dindmica comer-
cial de La Parada, sus puestos se ubican a los alrededores de los mercados
mayoristas y lo largo de la Av. Aviacién (cuadras 3 a 7), en donde puede en-
contrarse una oferta de productos y servicios mucho mas variada: abarrotes,
telas, ropa, musica (cassettes piratas), electrodomésticos, verduras, articulos
de magia y curanderismo (hierbas, amuletos, implementos para “mesas” de
curanderos), muebles, talleres de reparacién de electrodomésticos, carpinte-
ria metalica, ferreterfas, etc. Como convencion me referiré al primer grupo
como los informales de Gamarra y al segundo como los de La Parada, dis-
tincién que cobrard importancia mds adelante en el texto.

La ocupacion de la via publica se ha producido durante el auge de Ga-
marra en los ultimos 10 anos. Resulta dificil cuantificar la extension de este
fendmeno, segun estimaciones de la municipalidad y de asociaciones tanto
de empresarios formales como informales habrian existido entre 2,500 y
3,500 comerciantes ambulantes instalados en la zona de Gamarra®”. Como
es sabido, la instalacién permanente de los ambulantes en la calle se produce
de manera paulatina. Primero son verdaderos “ambulantes”, personas que
cargan la ropa en ganchos y deambulan por las pistas ofreciendo sus pro-
ductos. Conforme transcurre el tiempo la instalacién se va haciendo mds
permanente, se lotiza la calle, se levantan toldos, se llegan incluso a cons-
truir kioscos de madera o de concreto sin autorizacién municipal 23 Poco a
poco llega a desarrollarse también un mercado de venta o de traspaso de
puestos en la vereda y en la pista. En la etapa de consolidacion de la ocupa-
cion de la via publica juegan un rol central las organizaciones de ambulantes
y las negociaciones con la autoridad municipal.

Las estrategias para ocupar las calles han sido multiples. Los primeros
ambulantes que llegaron a la zona de Gamarra eran personas, en su mayoria
inmigrantes, vinculadas al movimiento de La Parada que simplemente ocu-
paron la calle e instalaron sus puestos. En muchos casos esto ha sido un
proceso familiar: una familia extensa que pone puestos en diferentes luga-
res. También hay casos de grupos de paisanos o vecinos de un mismo asen-
tamiento humano que se instalan en la calle.

22. Tampoco queda claro si estas estimaciones incluyen a los informales ubicados en la Av.
Aviacién y los alrededores de La Parada, que como dije forman parte de otra dindmica.
Me atrevo a pensar que no.

23. La revista Gamarra reportd en julio de 1996 la existencia de 199 kioscos en la zona.
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Otras formas son mas organizadas: grupos de ambulantes que deciden
“invadir” la calle como quien hace una invasién para formar un pueblo jo-
ven, poniendo banderas peruanas en sus puestos invadidos como simbolo
de legitimidad. Al inicio, los ambulantes enfrentan la fuerte oposicion de
los duenos o locatarios de las galerfas, ya que se instalan en la puerta de es-
tos locales. También se enfrentan a la posibilidad de ser desalojados de por
la autoridad municipal. En estos momentos iniciales de “invasién” de la ca-
lle hay que resistirse y “aguantar” las presiones de los comerciantes formales
y de la municipalidad. Pasado este primer momento de “obstinacion”, fren-
te al hecho consumado, y la falta de autoridad de las instituciones de go-
bierno local para desalojar a los informales, viene una etapa de negociacion.
Con los comerciantes formales se negocia el dejar libre el acceso a las tien-
das o a las galerfas. Frente a la municipalidad, primero se opta por corrom-
per, mediante las famosas “bolsas”, a los funcionarios municipales de menor
nivel, en especial los policias municipales que aceptan sin demasiados pro-
blemas un ingreso extra debido a los bajos sueldos que perciben. Luego, se
trata mas directamente con la autoridad mayor (el alcalde o el director de
comercializacién) y se establecen ciertas reglas elementales, algunas de las
cuales se convierten en ordenanzas municipales: un determinado espacio
por puesto (por ejemplo 4 m2) y el pago del derecho de Ocupacién de la
Via Publica, especie de tributo “formalizado” por la municipalidad.

Augusto Allca, vendedor informal de la cuadra 8 del Jr. Gamarra y pre-
sidente de una asociacion de informales nos relata un poco este proceso:

“La asociacion se fundo el 8 de enero de 1994 y agrupa a los ambulantes
de la cuadra 8 del Jr. Gamarra. Antes, en el 93, nosotros trabajibamos en
torma ambulatoria (@ diferencia de tener un puesto fijo en la calle). Nos reuni-
mos un grupo de personas para invadir esta cuadra y poder vender. Reali-
zamos la invasion el 8 de enero de 1994, de ahi el nombre de la asociacién,
y lotizamos la calle. Tuvimos serios problemas con el municipio y sobre
todo los duenos de las galerfas que nos querfan botar. Luchamos con ellos
para poder permanecer, la gente de las galerfas nos hacta la vida imposible
para sacarnos de aca. Por ejemplo en Navidad del 94 nos echaban agua con
caca desde las galerfas y nos ensuciaban toda la mercaderia.”

Es interesante anotar que varios los miembros de la asociacién a la que se
refiere Allca son sus propios vecinos de Huaycan en el distrito de Ate Vitarte.

Los primeros ocupantes de la via publica estaban en una posiciéon pri-
vilegiada para posteriormente hacer negocio con la “lotizacion” de la calle.
Es conocido en la zona el mercado de puestos callejeros que existia, incluso
se hablaba de alquileres de 10 soles diarios por “lote” cobrados por estos
“pioneros”, que ademds podian tener su propia red de puestos controlados
por familiares. En movimientos de traspaso o venta de ubicaciones, el mon-
to de las transacciones podia superar en algunos casos los 500 ddlares por
“puesto”. En ciertas cuadras se recurrfa a matones contratados entre los ha-
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bitantes de los alrededores de La Parada (en especial de los cerros San Cos-
me, El Pino y El Agustino) para efectuar estos cobros, que podian incluir
un servicio de “seguridad” brindado ellos mismos™*.

Después de varios anos de falta de autoridad en Gamarra, el desorden
y el hacinamiento de puestos ambulantes en las calles parecia haberse insta-
lado definitivamente, acompanado de robos y asaltos (no olvidemos que La
Parada, conocida el todo Lima por sus altos indices de delincuencia, se en-
cuentra a media cuadra del conglomerado), lo que en definitiva era nocivo
para los negocios y para cualquier proyecto de inversion en la zona.

Otro de los actores presentes en el conflicto por el uso del espacio ur-
bano en Gamarra son los duefios de tiendas y galerfas, quienes tienen parti-
cular interés en el desarrollo comercial e inmobiliario de la zona. Para ellos
los ambulantes representaban y eran los principales culpables del caos rei-
nante en el lugar. Para que Gamarra se desarrolle en sus términos, lo que
habia que hacer era erradicar a los ambulantes.

En Gamarra, podemos encontrar (y de hecho tuve la oportunidad de
entrevistar a algunos de ellos) varios personajes representativos de este sec-
tor que comparten caracteristicas y trayectorias similares: inmigrantes que,
en algunos casos partiendo de la actividad informal, poco a poco acumula-
ron capital y lo fueron invirtiendo en bienes inmobiliarios en la zona. Ellos
han sido citados en innumerables ocasiones y desde diversas perspectivas
como ejemplo de personas que, partiendo de una condicién modesta, han
logrado gracias a su esfuerzo y sacrificio el éxito empresarial en nuestro
pais, contribuyendo a crear una especie de “mitologia” de Gamarra y la pe-
quena y mediana empresa. Entre estos iconos figuran Vicente Diaz Arce
(cuya historia ha sido contada en forma de biografia novelada por José Ma-
ria Salcedozs), los hermanos Pedro y Nemesio Guizado y el vicepresidente
de la Republica Ricardo Mdrquez. También hay otros menos conocidos, co-
merciantes de insumos y telas de diversos origenes: provincianos, limenos,
de ascendencia drabe o asidtica, etc. El comun denominador es que se trata
de los duenos de algunas de las galerias, talleres industriales o importadoras
y comercializadoras de insumos y maquinarias mds importantes de la zona.
Alrededor de este nucleo principal se aglutinan otros comerciantes o confec-
cionistas medianos que son a su vez propietarios de sus locales, lo que en
Gamarra, constituye una inversion y un capital inmobiliario de gran impor-
tancia.

Se trata de personas que tienen intereses econdmMicos muy concretos en
la zona. No sdlo ejercen su actividad ahi, sino que son propietarios de loca-
les que estdn entre los mds caros del Pert. Son quienes apoyan con mayor

24. Era comun ver en el Jr. Gamarra en particular, “vigilantes” armados con varillas de fierro
y un pito rondando los puestos de los ambulantes.
25. Ver: José Maria Salcedo, El Jefe: de ambulante a magnate, FIMART, Lima, 1993.
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énfasis el ordenamiento y el desarrollo de la infraestructura urbana y de ser-
vicios de Gamarra, para convertirla en un mercado atractivo para la clientela
capitalina, ordenamiento que implica la erradicaciéon del comercio ambula-
torio que es visto por ellos mismos como su principal competencia.

Juan Infante, director de la revista Gamarra y presidente de la Coordi-
nadora de Empresarios de Gamarra, que representa a un grupo importante
de estos empresarios gamarrinos, escribia, en febrero de 1999, una carta
abierta al alcalde de La Victoria, Jorge Bonifaz manifestindole su respaldo a
las medidas de reordenamiento del comercio ambulatorio emprendidas por
la municipalidad, en donde ademds mencionaba lo siguiente:

“(...) los 14 mil empresarios formales de Gamarra vivimos ahogados por
2,500 ambulantes que compiten deslealmente, impiden el flujo del transito
vehicular, aumentan la basura, la inseguridad y el desorden, desalientan la
inversion y generan un ambiente hostil para los compradores. Ademas de
ello, ponen en serio riesgo la vida de las 60 mil personas que laboramos en
la zona de Gamarra dado que impiden la llegada fluida de los bomberos, la
policia o las ambulancias en caso de alguna emergencia.

Somos 14 mil empresas y 60 mil trabajadores los que vivimos este pro-
blema, hasta ahora ningun alcalde ha sabido responder a la altura de este
reto, sin embargo, usted y la trayectoria de Somos Peru en este tema, nos
ofrecen una garantia de solucién."

Algunos de ellos marcan su distancia con respecto a otros grupos, por
ejemplo comerciantes o confeccionistas que alquilan locales, aduciendo su
condicién de propietarios. Uno de estos empresarios nos comentaba en una
conversacion sobre los problemas de Gamarra:

“¢{A quién debe interesarle lo que pasa en Gamarra?, {qui¢nes son los prin-
cipales interesados?, para decir algo, para tener derecho a decir algo, hay
que tener propiedad, ser propietario. {Los confeccionistas?, ellos son in-
quilinos, son aves de paso, los que nos quedamos y dependemos de lo que
pasa acd, somos quienes tenemos una propiedad.”

No estoy considerando a otros grupos sumamente importantes que
constituyen la gran mayoria de las personas que desarrollan alguna activi-
dad econémica o que trabajan en Gamarra, que son los pequefios confec-
clonistas y sus asociaciones, asi como la gran cantidad de trabajadores (es-
pecialmente trabajadoras) que laboran en los talleres y tiendas. Su rol en
cierta medida marginal en la coyuntura que pretendo analizar me permite
hacer esta grave omision. Para mayores referencias al respecto recomenda-

26. Revista Gamarra, No. 63, Febrero de 1999.

eonljod A eibojoinog

15



http://www.iep.org.pe

Sociologia y Politica

16

mos revisar el trabaj207 de Carlos Ramén Ponce sobre los origenes y caracte-
risticas de Gamarra.””.

Como rasgo general, hay que anotar que la mayorfa de personas que
desarrollan su actividad en esta zona son inmigrantes de provincias, muchos
de los cuales empezaron como empleados u obreros de alguna empresa, pa-
saron a ser informales y dependiendo de su éxito lograron formar o inser-
tarse en una actividad mds formal. Es importante también mencionar la
existencia de una segunda generacion de “Gamarrinos”, que nacieron “en el
mundo de los trapos y las telas”, hijos de los “pioneros” que se iniciaron a
partir de la dindmica de la parada y “fundaron” Gamarra (como los herma-
nos Guizado o Vicente Diaz Arce). Esta segunda generacion ha seguido los
pasos de sus padres, dedicandose al comercio o confecciéon de textiles en
Gamarra.

Finalmente, el siguiente actor involucrado en la coyuntura que nos in-
teresa es la municipalidad de La Victoria. He mencionado ya la gran impor-
tancia econdémica de este distrito en el contexto de Lima, que a su vez tiene
correlato en la recaudacién tributaria municipal. Segin datos publicados
por el diario Exprcso28 en 1994, La Victoria era el quinto distrito con la re-
caudacion tributaria mds importante, después de distritos caracteristicos de
clase media o media alta como San Isidro, Miraflores, San Borja y Surco

Sin embargo, desde hace varios afnos, la administracion municipal de
La Victoria ha sido identificada como una de las mds corruptas de la capi-
tal. En noviembre de 1995, dos meses antes de la transferencia de los go-
biernos municipales a las autoridades electas ese ano, la Contraloria General
de la Republica difundié en algunos medios de comunicacién®’ los resulta-
dos de una investigacién sobre defraudaciones y otros delitos de malversa-
ci6n de fondos y sobornos en varios concejos distritales de Lima Metropoli-
tana. A la cabeza de la lista, figuraba el municipio de La Victoria, con mas
de 9 millones y medio de soles defraudados a los contribuyentes, eso repre-
senta aproximadamente el 37% de lo recaudado por ese distrito en 1994.

Varias de las personas vinculadas con diversas gestiones municipales
que entrevisté en el trabajo de campo han denunciado la presencia de ma-
tias enquistadas en el municipio que negociaban principalmente con las li-
cencias municipales y controlaban una red de allegados al interior de los
tuncionarios municipales que llegaban a manipular hasta al propio alcalde y
los directores municipales, haciendo pricticamente imposible que el muni-
cipio pudiera tener algtn tipo de accién eficaz en el distrito:

27. Carlos Ramoén Ponce, Gamarra..., Op. Cit.
28. Ver Expreso, 5/10/94
29. Ver: Diario Expreso, 24/11/95.
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La corrupcidn y la desorganizacion al interior del municipio llegaron a
limites extremos con la ultima administracién municipal del Sr. Juan Olaza-
bal entre 1996 y 1998, calificada undnimemente por todos los vecinos vic-
torianos y en especial los empresarios de Gamarra como una de las mas de-
sastrosas de los ultimos anos. Cuando la nueva administracion de Somos
Pert, conducida por Jorge Bonifaz, asumi6 el gobierno local, se encontra-
ron con un municipio sin ningun tipo de registro de contribuyentes ni de li-
cencias comerciales, tampoco existian planos catastrales del distrito. Estos
registros que son la base de la continuidad administrativa de toda institu-
cioén publica no existian ya que la gestion anterior habia contratado “servi-
ces” privados para que se encarguen de estas tareas.

No es nuestra intenciéon profundizar mds en el caos administrativo del
municipio de la Victoria, que es bastante comun en otros gobiernos locales
del pais. Nos interesa simplemente dejar constancia de ¢l para poner en
perspectiva las acciones posteriores del municipio, en particular en lo con-
cerniente a Gamarra, ya que ello muestra un proceso de acercamientos y de
presion de los intereses econdmicos de los empresarios gamarrinos respecto
del gobierno local.

La nueva gestiéon de Somos Perti iniciada en enero de 1999 ha signifi-
cado un cambio importante en la relacién del municipio con el complejo de
Gamarra. Un mes antes de asumir su cargo, el nuevo alcalde Jorge Bonifaz
anuncia su voluntad de erradicar a los comerciantes informales de Gamarra
como una de las primeras medidas de su gestion. Este anuncio pone en mo-
vimiento a las organizaciones de informales que comienzan a desarrollar es-
trategias para enfrentar esa amenaza.

Las organizaciones de comerciantes ambulantes juegan un rol central
en el proceso de consolidacion de su permanencia en las calles. En un traba-
jo sobre el comercio ambulatorio en Lima, desde una perspectiva ]urldlca
Enrique Guersic? desarrolla una reflexién sobre la normatividad que rige en
el comercio ambulatorio limefo.

De acuerdo con este texto, entre los vendedores ambulantes se crea un
tipo de normatividad extra-legal, basada en mecanismos de derecho consue-
tudinario, que legitima la posesién y permanencia de un espacio en la via pu-
blica para desarrollar su actividad, es lo que ¢l llama “el derecho especial de
dominio”. Este tipo de “derecho” es un fenémeno que se desarrolla entre los
vendedores ambulantes que dejan de ser ambulantes, para instalarse con c1er—
ta estabilidad en un espacio determinado, pero sin de]ar la informalidad®?

30. Enrique Guersi, “Normatividad extra-legal en el comercio ambulatorio”, en Enrique
Guersi (ed.), El comercio ambulatorio en Lima Metvopolitana, Instituto Libertad y Demo-
cracia, Lima, 1989.

31. Enfocar el tema de la informalidad desde una perspectiva juridica, donde ademads intervie-
nen andlisis de racionalidades econdémicas de costo-beneficio desde una dptica de la teorfa
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Los factores que permiten la consolidacién de derechos especiales de
dominio sobre ciertas areas de la via publica tienen que ver con la presencia
fisica de los comerciantes informales en un determinado lugar, el transcurso
del tiempo, las organizaciones de ambulantes y su capacidad de negociacién,
asi como con la reaccién de las autoridades, fundamentalmente locales.

Segun Guersi, si bien la invasion de las calles es al principio un hecho
individual y espontaneo, una vez instalados los ambulantes en un lugar sur-
ge la necesidad de generar acuerdos para asegurar la autodefensa y la per-
manencia de los puestos en el lugar. Hemos visto, sin embargo, que no
siempre se trata de un hecho individual, en muchos casos se trata de estrate-
gias familiares y comunitarias que permiten la ocupacién de un lugar, me-
diante invasiones organizadas, y la permanencia en el mismo, a través de la
rotacién de miembros de la familia nuclear o extensa en el puesto. Esta es-
trategia colectiva puede dar lugar a que miembros de un mismo grupo fa-
miliar (y en algunos casos de una misma comunidad) logren ocupar varios
puestos en la calle. Pdginas mas arriba, resené la experiencia de los comer-
ciantes informales de la cuadra 8 del Jr. Gamarra, relatada por su dirigente

Augusto Allca.

La generacién de acuerdos entre los informales da lugar a la creacion
de organizaciones que permitan resolver conflictos de posesion de las calles
entre sus miembros, protegerse de la invasion de otros ambulantes ajenos a
la organizacion en la zona ocupada y negociar con las autoridades compro-
misos que garanticen la permanencia de los puestos en la calle. Para Guersi,
la organizacién y la permanencia de los ambulantes en un puesto permite
asegurar la consolidacion de los “derechos especiales de dominio”. El proce-
so de asociacion serfa posterior al momento en el cual la ocupacién ha valo-
rizado una ubicacién, y forma parte de un acto racional, en base al calculo
de costos y beneficios, que permitirfa proteger una inversién econémica.

economica neocldsica, ha sido motivo de un debate importante en las ciencias sociales lati-
noamericanas. Esta perspectiva ha sido expuesta en varios trabajos, uno de los mas impor-
tantes es “El Otro Sendero” de Hernando de Soto, cuyo Instituto Libertad y Democracia
a promovido reflexiones similares como la del libro del cual Guersi es editor. Estos traba-
jos tienen en comun identificar las causas de la informalidad con las barreras instituciona-
les, fundamentalmente del Estado, que impiden el funcionamiento adecuado de los meca-
nismos del mercado, que son conocidos y utilizados eficientemente por los “empresarios”
informales. Una de las criticas mds importantes de este enfoque han sido expuestas en un
estudio acerca del sector informal urbano en Lima Metropolitana, auspiciado por el Pro-
grama Regional de Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC) y conducido por
Daniel Carbonetto, Jenny Hoyle y Mario Tueros (Lima: Sector Informal, CEDEP, Lima,
1998), que relacionan el fenémeno de la informalidad con la heterogeneidad estructural
de las economias y sociedades latinoamericanas y no con un problema de normatividad
juridico-administrativa obstructora de las iniciativas empresariales. No es nuestra inten-
cién entrar en este debate. A pesar de sus criticas, el enfoque que intelectuales como
Guersi proponen nos parece interesante para entender las estrategias sociales y politicas de
los comerciantes ambulantes en el contexto que pretendemos analizar.
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Sin embargo, es preciso anotar que otros elementos, mds alld de racio-
nalidades econémicas, intervienen en la consolidacién de los derechos espe-
ciales de dominio y de organizaciones que los garanticen. Se trata de rela-
ciones de confianza interpersonal, basadas sea en vinculos de parentesco o
comunitarios (entre paisanos o vecinos). Frente a la ausencia de mecanis-
mos institucionales que puedan generar sanciones frente al incumplimiento
de acuerdos o contratos, los pactos “informales” necesitan de algun nivel de
confianza, y por lo tanto de conocimiento cercano entre las personas, que
puedan sustentarlos. Esta confianza interpersonal, que sustenta a las organi-
zaciones, permite ademds generar una reputacion al interior de un grupo re-
ducido de informales, lo que resulta clave para el funcionamiento de meca-
nismos como el crédito informal®2.

Cuando hay conflictos entre los informales o se necesita garantizar el
cumplimiento de los acuerdos, uno de los pocos mecanismos con los que
cuentan estos actores es la presion del grupo. En este sentido se crean dife-
rentes instancias para la resolucién de desacuerdos, en primer lugar estd el
rol de los dirigentes y cuando su mediacién no funciona se recurre a las
asambleas.

La presiéon del grupo como mecanismo de resolucion de conflictos
puede manifestarse mediante el cuestionamiento de la buena reputacion de
quien se aparta de las decisiones comunes (que afecta, por ejemplo la credi-
bilidad ante los potenciales prestamistas de dinero), o bien mediante el hos-
tigamiento. Por ejemplo, en un comunicado aparecido a principios de enero
de 1999, tirmado por diferentes asociaciones de ambulantes de Gamarra, se
anunciaron las primeras medidas que se tomarian en prevision del desalojo
anunciado por Bonifaz, que consistian en una jornada de limpieza de las ca-
lles del complejo como una forma de mejorar la imagen del comercio am-
bulatorio frente a la “opinién publica” y ante las autoridades, mostrando un
gesto de buena voluntad, ademds se acordaba el cobro de una cotizacion de
5 soles por asociado para solventar los gastos de las acciones a tomar y las
negociaciones con la municipalidad. Para controlar el cumplimiento de los
acuerdos, el comunicado anunciaba que:

“7.- La comisién se encargara de inspeccionar que el asociado cumpla con
el alineamiento, altura y entre otros a partir del dia saibado 9 de enero en
forma indefinida.

8.- El asociado que no cumpla con todos estos acuerdos seran suspendidos
con gsdias de su sitio de trabajo, haciéndole escandalo con todos los comparie-
70s.”

32. Para que el crédito informal funcione, también es necesario que el lugar ocupado en la ca-
lle tenga un potencial econémico importante en términos de clientela, como sucedia en
Gamarra hasta antes del desalojo.

33. Elsubrayado es nuestro.
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Existen tres diferentes niveles de organizacion de los comerciantes in-
formales. El primero y mds elemental de ellos agrupa a los ambulantes de
una misma cuadra o incluso de la mitad de una cuadra, un ejemplo de ello
es ya citada Asociacién 8 de Enero de la cuadra 8 del Jr. Gamarra, otro es la
Asociacion Juan Velasco Alvarado que agrupa a los informales de la primera
mitad de la cuadra 6 del mismo jirén. Es a este nivel donde las organizacio-
nes pueden cumplir con mayor eficacia su rol de mediacién de conflictos
entre sus miembros ya que las redes de confianza interpersonal son mds
tuertes. Sin embargo cuando se trata de negociar con las autoridades muni-
cipales son necesarias agrupaciones de mayor envergadura.

Un segundo nivel consiste en la asociacion de algunas de estos prime-
ros tipos de organizaciones. En nuestro caso pude conocer y entrevistar a
dirigentes de la Central Coordinadora de Asociaciones Autonomas de Co-
merciantes de Gamarra (CCAACGQG) creada recientemente en 199734, Otra
de estas organizaciones presentes en Gamarra desde hace ya varios anos es
la Asociacion Tapac Amaru II (ATA). Si bien en sus origenes la ATA agru-
paba a ambulantes de Gamarra, poco a poco los miembros pertenecientes al
grupo de ambulantes de La Parada fueron adquiriendo mayor importancia
en las bases y en la dirigencia.

El tercer nivel son las centrales o federaciones de asociaciones de infor-
males. En La Victoria existe el Frente Unico de Trabajadores Ambulantes
de La Victoria (FUTAVIC) creado en 1997 y fue producto de la concerta-
cién de los ambulantes frente a los primeros intentos de reorganizacion del
comercio informal por parte de la gestién de Olazabal, que culminaron en
un primer acuerdo entre el municipio y los ambulantes. Las bases de la FU-
TAVIC estan compuestas por una serie de asociaciones que hemos llamado
de segundo nivel de comerciantes informales, en especial de los alrededores
de La Parada y de Gamarra, aunque son los primeros quienes constituyen el
contingente de mayor importancia e influencia en ella.

Los mecanismos que pueden crear solidaridad y confianza, asi como
una presion social mayor del grupo sobre sus miembros funcionan en gru-
pos no demasiado extensos de personas. Hay que recordar que las activida-
des de los informales se desarrollan en un clima de ardua competencia (sea
por la clientela o por las mejores ubicaciones). Esta es una de las razones
por las cuales, salvo en contextos donde la amenaza externa es importante y
pone en peligro la estabilidad de todo un sector de informales (como el de-
salojo de Gamarra), instancias que centralizan las distintas organizaciones
de ambulantes, no tienen un funcionamiento continuo o una legitimidad
reconocida en forma amplia.

34. Entre sus bases se encuentran, entre otras la Asociacién 8 de Enero y la Juan Velasco
Alvarado. Felipe Ddvila, presidente de ésta tltima es el coordinador general de la
CCAACG.
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La aparente centralizacion de las asociaciones de trabajadores informa-
les dista mucho de la realidad, al igual de lo que sucede entre las organiza-
ciones de empresarios formales los conflictos por la representacién del co-
mercio informal son muy intensos. Lo que esta en juego es la capacidad de
los dirigentes de negociar las demandas de los informales frente a la autori-
dad municipal, asf como permitir el acceso de nuevas personas a puestos de
trabajo en las calles de las zonas que controlan, lo que les “autoriza” a dis-
poner de las cotizaciones de sus miembros tanto para sus gastos de repre-
sentacion como para su propio provecho personal. Muchos de los dirigen-
tes han asumido esa actividad como medio de vida. Vendedores ambulantes
y empresarios formales me han informado que algunos dirigentes trafican
con los puestos de las calles, que controlan mediante una red de allegados o
de matones que contratan entre los habitantes de las zonas mas peligrosas
de La Parada. Ello convierte a algunas agrupaciones de segundo y tercer ni-
vel en organizaciones de tipo matioso.

En algunos casos los conflictos por el control de estas organizaciones
asumen formas claramente delincuenciales. Tuve conocimiento del caso de
un secretario de organizacion de la Asociacion Tupac Amaru que fue asesina-
do en abril de 1996 en circunstancias poco claras, pero que al parecer tenfan
que ver con desacuerdos profundos en la forma de negociar con la nueva ad-
ministracién municipal de Olazdbal que se instal6 en enero de ese ano.

En ocasiones, el cuestionamiento de las federaciones o los frentes de
trabajadores informales provocan la ruptura de los mismos y la conforma-
cion de otros. Esto es posible cuando las bases cuentan con una posicion
privilegiada en el contexto de las calles dedicadas al comercio informal, lo
que les permite a sus miembros mayores niveles de autonomia. Este es el
caso de los vendedores informales del Jiron Gamarra (la calle mds “atracti-
va”, comercialmente hablando), cuyas asociaciones por cuadra decidieron
separarse de la Asociaciéon Tupac Amaru y formar la CCAACG, ya que
cuestionaban la transparencia de su mediaciéon con el municipio. Augusto
Allca, dirigente de la asociacién 8 de Enero de la cuadra 8 del Jirén Gama-
rra nos contd como decidieron formar la Central Coordinadora de Asocia-
ciones Autéonomas de Comerciantes de Gamarra a mediados de 1997:

“Nosotros los de 8 de Enero llegamos a la Central Coordinadora porque
antes habia una junta directiva Tapac Amaru que centralizaba todo lo que
es el comercio informal de La Victoria y abusaba de las asociaciones con
cobros de hasta 7 soles. Nos dimos cuenta que el municipio tenfa un regla-
mento para el comercio informal, conversando con el propio Olazabal nos
dijo que si queremos trabajar en Gamarra tenfamos que cumplir con el re-
glamento. Me di cuenta que lo que decfa Tupac Amaru no era cierto, que
no negociaban con el alcalde y mds bien se enfrentaban, ellos nos engana-
ron y por eso me acusaron de amarillo y de chupamedias del alcalde por
criticarlo (al dirigente de Tupac Amaru). Entonces decidimos salirnos de
Tuapac Amaru y formar la central.”
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En este corto testimonio podemos apreciar también que una de las es-
trategias de negociacién de los dirigentes y de las asociaciones con las auto-
ridades municipales es mostrar ante sus bases un cierto radicalismo y vehe-
mencia que los legitima como defensores de sus intereses. Estas posiciones
extremas son a menudo rechazadas por las bases ya que la permanencia en
la calle de los informales depende mucho del consentimiento del municipio.
Para callar las criticas de sus miembros, las federaciones y centrales utilizan
mecanismos de presién que intentan afectar la reputacién de los posibles
desertores, acusandolos de amarillos y de poner en peligro la unidad de los
informales al intentar negociar por su cuenta.

Tuve la ocasion de presenciar una reunion de dirigentes de las asocia-
ciones por cuadras de la Central de Asociaciones Auténoma de Comercian-
tes de Gamarra 6 dias antes del primer desalojo realizado el 18 de febrero
de 1999. Alli se discutieron las alternativas que los ambulantes podian ne-
gociar con la municipalidad, cuyas autoridades habian accedido a conversar
con ellos en una reunidn citada en los dias siguientes. Uno de los acuerdos
tue de solicitar por lo menos un plazo adicional para la reubicacién que sea
posterior a la campana escolar de marzo y abril, momento en el cual se pue-
den hacer ventas importantes de prendas escolares. Sin embargo los diri-
gentes no se atrevieron a llegar a acuerdos definitivos sin que antes se con-
vocara a una asamblea de “todos” los comerciantes ambulantes de Gamarra
(cosa que era dificil debido el corto plazo que quedaba). El temor era gene-
rar la desconfianza de las bases respecto de sus dirigentes que podrian creer
que se estaba negociando a sus espaldas y obteniendo algun beneficio a
cambio de una transaccidn pacifica. Se queria evitar ser acusados de “amari-
llos” y “chupamedias” del alcalde, lo que podia dar pie a que dirigentes de
otras centrales de ambulantes (como la Tupac Amaru) se aprovecharan de
la situacién asumiendo una actitud mas “combativa”. El temor de perder la
legitimidad de las bases paralizé la capacidad de negociacion de las organi-
zaciones y es indicador de la fragilidad de las iniciativas de centralizacion.

Me parece interesante sefalar que argumentos aparentemente contra-
puestos aparecieron en la reunion mencionada cuando se discutia acerca de
la necesidad de llegar a acuerdos consensuales que no fueran motivo de des-
confianza de las bases. Por un lado se hablaba de la necesidad de la “unidad
de los hermanos ambulantes y companeros”, que representan “la voz del
pueblo que debe ser escuchada por los dirigentes”, mientras que al mismo
tiempo se reconocia la desconfianza generalizada entre los miembros de la
base y entre los propios dirigentes. Se hablaba de la existencia de varios
“Pepe el vivo” que solo buscan beneficiarse de lo que se logra en conjunto
mientras se aseguran un nuevo puesto en otro lado o regresan a los locales
que poseen en las galerfas de la zona. Es una especie de esquizofrenia que
oscila entre la valoracion casi mitica de la unidad de las bases y los intereses
individuales siempre presentes. Las estrategias resultantes son fruto de esa
ambigiiedad: apoyar acciones unitarias, incluso radicales, que puedan signi-
ticar algin beneficio (como un plazo adicional para quedarse en las calles),
al mismo tiempo que se ponen en marcha salidas individuales.
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El que ciertos grupos negocien con la autoridad por fuera de los cana-
les centralizados es un riesgo para la continuidad de los dirigentes. Como se
menciond, ser dirigente es también un medio de vida que trae beneficios
economicos que no dejan de ser importantes en un medio precario como el
del comercio informal.

Cuando entre febrero y marzo del 1999 se hizo evidente que el muni-
cipio no iba a retroceder en su decision de erradicar el comercio informal de
la zona de Gamarra y de la Avenida Aviacidn, la actitud de los dirigentes de
algunas organizaciones de segundo y tercer nivel (en particular la FUTA-
VIC y la Tipac Amaru) se radicalizé. Las asociaciones de menor nivel que
eran conscientes de lo inevitable del desalojo intentaron negociar separada-
mente alternativas de reubicacién con la municipalidad lo que provocé re-
presalias importantes. Varios dirigentes, en especial de las asociaciones de
primer nivel y algunos de las de segundo nivel (como la CCAACG), fueron
hostigados por la FUTAVIC, incluso se llegd a atentar fisicamente contra
dirigentes que intentaron negociar acuerdos por separado

Hemos visto que hay una amplia gama de formas mediante las cuales
las organizaciones generan sistemas que aseguran los “derechos especiales
de dominio” entre los ambulantes, resolver conflictos al interior del grupo,
asi como los beneficios que de ellos puede obtenerse. Estas formas van des-
de redes de confianza interpersonal, presiones del grupo, hostigamiento y
hasta amenazas fisicas. Cuanto menos cercania hay en el grupo de pares, las
confianzas se debilitan y se recurre mds a elementos coercitivos que pueden
llegar al uso de la violencia, como en el caso de las centrales. Ello parece su-
ceder cuando lo que esta en juego es la continuidad de la ocupacion de las
calles y las alternativas en las negociaciones con la autoridad municipal se
van acabando, lo que puede radicalizar las posiciones de quienes tienen en
las asociaciones un medio de vida.

Si bien estos son algunos de los mecanismos que se utilizan en la nego-
ciacion de acuerdos y reglas entre los propios ambulantes, cuando se nego-
cia con la municipalidad, las estrategias son distintas. Aqui de lo que se tra-
ta, como bien senala Guersi, es extraer del Estado elementos de seguridad
para la continuidad del uso de la via publica como recurso econdémico y de
sobrevivencia. En tal sentido, a diferencia de lo que sucede al interior del
grupo donde la confianza es un elemento importante, el reconocimiento
“formal” de una situacion “informal” resulta central.

Los acuerdos que se llegan entre las autoridades y los municipios de-
ben traducirse en documentos o medidas que aparenten una cierta legalidad
y por lo tanto legitimen la situacién de informalidad. Un ejemplo de ello es
lo que ocurre con las impuestos municipales que pagan los ambulantes tales
como la SISA o el “Derecho de Ocupacién de la Via Puablica”.
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Por otro lado, los dirigentes de los ambulantes tienen siempre el cuida-
do de llevar a todas sus reuniones copias de las actas y los documentos que
son producto de las negociaciones con la municipalidad y al interior de las
mismas asambleas de informales. Entre estos documentos tienen un valor
especial aquellos que contienen las ordenanzas municipales que regulan en
comercio informal, como un reglamento que publicé el municipio de La
Victoria a fines de 1996 donde se establecian los “mddulos ambulantes” en
la zona de Gamarra.

Estos documentos son enarbolados como simbolos de reconocimiento
y legitimidad en toda reunion. En algunos casos se interpreta en forma po-
sitiva, disposiciones que van en contra de los intereses de los vendedores in-
formales, como ocurrié con la ordenanza que publicé el municipio de La
Victoria en enero de 1999 donde se anunciaba el desalojo de los comercian-
tes ambulantes de la zona de Gamarra y la Avenida Aviaciéon. En esa orde-
nanza la municipalidad se daba el plazo de seis meses para reordenar el co-
mercio informal. Los dirigentes de los ambulantes interpretaron que tenian
seis meses mds para quedarse en sus puestos y en la accién de amparo que
presentaron al poder judicial para evitar el desalojo argumentaron que la
propia municipalidad violaba su ordenanza al proceder con el desalojo 5
meses antes de culminado el plazo. Obviamente, lo que la administracién
local querfa decir es que en el transcurso de esos seis meses debia reordenar-
se el comercio ambulatorio.

Este tipo de utilizacién de mecanismos institucionales para legitimar
practicas que son informales tiene alguna semejanza con lo que Merton des-
cribe como conducta ritualista3® en su teorfa de la anomia. Segun Merton
este fenémeno es un tipo de conducta desviada que representa un mecanis-
mo de adaptacion frente a una situacién de incompatibilidad entre las nor-
mas institucionales, los valores culturales y los medios que la estructura so-
cial deja a disposicion de las personas para llevarlos a cabo. El ritualismo es
una situacion donde “se abandonan las aspiraciones culturalmente definidas
mientras se sigue acatando en forma casi compulsiva las normas institucio-
nales”36, sin embargo, Merton agrega que el ritualismo “es consecuencia no
tanto de la super-identificacién con las reglas y la habituacion a las practicas
consagradas, como de la falta de sequridad en las velaciones sociales importantes
dentro de Iln owﬂnizmio’n”37, en consecuencia el ritualista social es quien
“reacciona a una situacion que parece amenazadora y provoca desconfianza
aferrandose todo lo mds estrechamente posible a las rutinas seguras y a las
normas institucionales”S,

35. Robert K. Merton, Teorin y estructura sociales, Fondo de Cultura Econdémica, 2da. Ed.
México, 1964, pg. 191-194.

36. Ibid, Pg. 191.

37. 1Ibid, Pg. 192, el subrayado es nuestro.

38. Ibid, Pg. 193.
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Al hacer referencia a la teoria de la anomia de Merton es necesario te-
ner cuidado de no identificar mecdnicamente conductas observadas con
conceptos teodricos. Para ello es necesario considerar el contexto de normas
y procesos estructurales que provocan la aparicion de este tipo de conduc-
tas. En nuestro caso estamos en una situacién de heterogeneidad y multipli-
cidad de los principios que organizan el orden social. Mencioné en la intro-
duccion la propuesta de Catalina Romero acerca la sociedad peruana como
fruto de “arreglos” entre diversos 6rdenes heterogéneos y contradictorios a
partir del cual se habria configurado una idiosincrasia, normas y reglas de
juego comunes, que nos da un principio de unidad, pero con la dificultad
que ello implica para generar consensos duraderos. En tal sentido, segiin
Romero, la anomia en el Pert estarfa “institucionalizada”, lo que nos remite
a una condicién estructural de la sociedad mas alld de la descripcidn de con-
ductas individuales3?.

Frente a una situacion de sistemas y principios heterogéneos pero inte-
rrelacionados, surge el problema de la falta de confianza en las relaciones so-
ciales y de la estabilidad de los acuerdos. Sin embargo, en nuestro caso las
conductas que podrian calificarse como anémicas tales como el ritualismo,
no representan, diferencia de lo que plantea Merton para la sociedad nortea-
mericana de los anos 30, un tipo de conducta desviada, ya que no existe un
orden tanto de valores culturales como de mecanismos institucionales de ac-
ci6n que sea hegemonico y claro para todos y que imponga una regla estable.
Deben considerarse como estrategias de adaptaciéon o de transito, que utili-
zan algunos de los recursos que les ofrece su relacion con la institucion muni-
cipal (los reglamentos y ordenanzas) para generar nuevos tipos de arreglos
entre situaciones donde las reglas son ambiguas, con el objetivo de buscar se-
guridades para las estrategias sociales de mas largo plazo, sean éstas de sobre-
vivencia o de movilidad social. No es, por lo tanto, un problema de ausencia
o presencia de normas, sino de la seguridad que las negociaciones que éstas
representan puedan otorgarle a las estrategias de los actores.

De esta forma, las estrategias deben combinar y hacer uso de los recur-
sos y principios de los diferentes ordenes sociales donde se desenvuelven los
individuos simultaneamente. En las negociaciones entre los comerciantes
informales y las autoridades municipales, estas estrategias de “geometria va-
riable” se ponen en juego. Se buscan seguridades mediante el reconocimien-

39. Para Durkheim, uno de los tedricos cldsicos de la anomia, ésta es una condicién de la so-
ciedad y no de los individuos. En realidad, hablar de “anomia institucionalizada™ es una
forma de ir mds alld del concepto mismo (que ha sido desarrollado en sociedades y con-
textos histdricos diferentes) y hacer preguntas mds profundas acerca de las caracteristicas
del orden social en el Pert. En un trabajo publicado en 1991 junto con Juan Carlos Carri-
llo, hicimos un balance critico del debate acerca de la anomia como concepto para explicar
procesos de la sociedad peruana en el cual participaron desde diversos articulos, ademas
de Catalina Romero, Hugo Neira y Nicolds Lynch. Ver: Juan Carlos Carrillo y David
Sulmont, “¢Teoria de la anomia o anomia de la teorfa?”, en: Debates en Sociologin, No. 16,
PUCP, Lima 1991.
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to formal con actas, documentos, pago de tasas municipales, o reglamentos
sobre el comercio ambulatorio; se realizan campanas para mejorar las rela-
ciones publicas y crear climas de confianza como las de limpieza de calles
por parte de los informales; pero también se recurre al soborno de los poli-
cfas municipales. Otro mecanismo es la articulacién con redes clientelistas
que puedan garantizar la proteccion de politicos necesitados de una legiti-
midad social, como en el caso de las vinculaciones de algunos comerciantes
ambulantes con el rnov1m1ent0 Vamos Vecino de La Victoria, cuyo candi-
dato Miguel Angel Mufarech*? , ofrecia no expulsarlos de Gamarra.

Del mismo modo, hemos visto que al interior del grupo funcionan
combinaciones de reglas y principios multiples para resolver los conflictos y
asegurar la cohesion social en distintos niveles: la confianza interpersonal,
las relaciones de parentesco, paisanaje o vecindad, la presién comunitaria, la
formacion de redes clientelistas o mafiosas al interior de las organizaciones
para acceder o permanecer en los puestos, hasta la coercién con amenaza de
uso de la violencia (que puede llegar hasta la concrecion de esa amenaza).

En las estrategias multiples de negociacion entre los informales y la au-
toridad, una caracteristica central es la busqueda de acuerdos mediante me-
canismos que intentan excluir en lo posible el recurso a la confrontacion di-
recta, siempre y cuando las correlaciones de fuerza y los proyectos de los di-
terentes actores no provoquen situacién de ruptura como fue el caso en la
coyuntura del desalojo de Gamarra.

En el trabajo de Carbonetto y otros sobre el comercio informal en
Lima*! hay una seccién dedicada al comportamiento politico de los infor-
males. Alli se hace un balance acerca de las reflexiones de distintos autores
sobre las “motivaciones de los pobres en la ciudad” y sus consecuencias en
las acciones politicas:

“(...) el afan de integrarse a los circuitos econémicos urbanos, la perspec-
tiva de obtener apoyo gubernamental, los riesgos inherentes a las activida-
des politicas no reconocidas, entre otros factores, alientan un comporta-
miento politico no violento. Dietz (1975) indica que, siendo los principa-
les objetivos de sus reivindicaciones los de tipo material, las formulaciones

de sus demandas tienden a orientarse por el camino de la peticion y el

arreglo burocratico. »42

40. “No sacaré a los ambulantes. Tampoco los quiero dejar como estin. Los quiero ayudar a
modernizarse, a que se formalicen (...) se ubicard en médulos y por rubros a los ambulan-
tes, por ejemplo, polos en la cuadra 5, pantalones en la 6, o la gente que vende comida en
las esquinas. Con este sistema los ambulantes quedaran registrados.”. Entrevista con Mi-
guel Angel Mufarech, Revista Gamarra, No. 59, Setiembre de 1998.

41. Daniel Carbonetto e. al., Lima: Sector Informal, Op. Cit., Tomo II.

42. Ibid., Tomo II, Pg. 405.
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Para que la ruptura no se produzca, la autoridad debe tener la voluntad
de negociar. Esta voluntad puede aparecer por diversas razones. Una tiene
que ver con el problema de gobernabilidad y capacidad de gestién, hemos
visto los graves problemas administrativos y de corrupcién al interior del
municipio victoriano que son un motivo por el cual, en gestiones anterio-
res, no ha sido posible tomar acciones mas enérgicas con respecto al comer-
cio informal. Otro elemento es el cilculo politico, la posibilidad de enaje-
narse o de atraer sectores sociales electoralmente importantes que pueden
ser seducidos por actitudes de reconocimiento o medidas “populistas”. Por
otro lado, no hay que olvidar intereses econdmicos de funcionarios o auto-
ridades municipales que tienen en los impuestos cobrados a los ambulantes
una fuente de recursos econdmicos relativamente sencilla de obtener. Esto
ultimo es un argumento utilizado por los informales para negociar. Al res-
pecto, Felipe Davila, dirigente ambulante nos decfa:

“El municipio tiene plata para hacer obras, pero no tiene buena adminis-
tracion. Fijese que en Gamarra hay como 10,000 ambulantes, si a cada uno
se le cobra un sol diario por ocupacion de la via publica se tiene un montén
de plata para hacer obras.”

En la coyuntura del desalojo de tebrero y marzo de este ano, la correla-
cion de fuerzas entre los diferentes actores involucrados cambié de tal for-
ma que se produjo una confrontacion directa entre las autoridades munici-
pales y los vendedores informales.

En primer lugar, Somos Pert, quien gano la alcaldia por una diferencia
de mds de 20,000 votos sobre su mds cercano rival, Vamos Vecino, tenia
una linea mucho mds definida con respecto al problema del comercio am-
bulatorio y no iba a aceptar compromisos que significaran una permanencia
adicional de los informales en las calles del complejo de Gamarra y los alre-
dedores del mercado mayorista. La trayectoria de esta agrupacién y de sus
lideres, desde la municipalidad de Miraflores a la de Lima Metropolitana,
ha estado marcada por una decision firme de reordenar el comercio infor-
mal y ofrecer programas de paulatina formalizacién. El equipo de la muni-
cipalidad provincial que de dirigiod el proceso de reordenamiento del comer-
cio informal en el centro histérico fue quien asesor6 a la municipalidad de
La Victoria en su plan respecto a la zona de Gamarra y La Parada.

Hay que tomar en cuenta que esta linea de conducta con hacia el co-
mercio ambulatorio ha tenido repercusiones politicas positivas en la opi-
nién publica, creando una imagen de eficiencia y firmeza del grupo de So-
mos Pert para enfrentar problemas que otras administraciones municipales
no han podido solucionar. Esta firmeza en la llamada “recuperacién del
principio de autoridad” fue uno de los argumentos utilizados en la campana
electoral de 1998, y tuvo importantes impactos, sobre todo en sectores me-
dios de la capital, los cuales son, segtin lo muestran los sondeos de opinion,
el electorado mds favorable hacia Somos Perd. Evidenciar la misma firmeza
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y determinacion en La Victoria, un distrito tradicionalmente visto como
problematico, es parte de una estrategia politica destinada a demostrar que
los lideres de Somos Pert, en especial Alberto Andrade, son también capa-
ces de enfrentar eficazmente los problemas, haciendo uso cuando es necesa-
rio de una “mano dura”. La necesidad de imponer “mano dura” en la solu-
cioén de los problemas ha sido utilizada por el presidente Fujimori como ar-
gumento para justificar su estilo politico y que ha tenido eco en el electora-
do nacional.

Por otro lado, la consolidacion entre los empresarios mds importantes
de Gamarra de un grupo de interés econémico con capacidad de ejercer pre-
s16n politica, ha sido un elemento central que ha pesado en la decision del
municipio de La Victoria de proceder a la reubicaciéon de los ambulantes en
los primeros meses de la nueva gestion. Es en los tltimos meses de la campa-
na electoral municipal que la Coordinadora de Empresarios de Gamarra, que
agrupa a algunos de los empresarios mas influyentes y exitosos de la zona,
comienza a tener una visibilidad mayor en los medios de comunicacién, y
una capacidad de negociacion importante con las autoridades del gobierno.
En esas negociaciones, los empresarios de la coordinadora obtuvieron una
serie de concesiones como una ley del Congreso que prohibia la importacion
de ropa usada y la participaciéon en una comision gubernamental de lucha
contra el contrabando, ambas actividades que perjudicaban la economia de
Gamarra en un contexto de crisis y recesion agravada. De esta forma la Co-
ordinadora de Empresarios de Gamarra logré hegemonizar la representacion
de los intereses de los empresarios de la zona, desplazando a otros grupos
como las organizaciones de pequenos y medianos confeccionistas.

El plan inicial del municipio era desalojar primero a los comerciantes
informales de la Avenida Aviacion y la zona de La Parada, ya que es allf
donde se encontraban las instalaciones mais consolidadas (los kioscos de
madera, algunos de 2 pisos y con base de cemento en la berma central de la
Av. Aviacion), pero por presion de la Coordinadora de Empresarios de Ga-
marra, se decidié comenzar por la zona de Gamarra.

Como se menciond pdginas atrds, en febrero de 1999, aparece un co-
municado de la Coordinadora apoyando decididamente el desalojo produci-
do el 18 de ese mismo mes, e instando a la municipalidad a no ceder frente
a los intentos de los comerciantes informales de mantenerse en la zona.
Como gesto de apoyo, algunos empresarios de la coordinadora ofrecieron
ubicar a los vendedores informales en puestos vacios de las galerias de su
propiedad, con facilidades interesantes en el pago de alquileres43. Sin em-
bargo varios comerciantes informales no aceptaron esta propuesta ya que
los puestos ofrecidos se ubicaban en los pisos superiores de las galerfas,
donde la afluencia de clientes es mucho menor.

43. También donaron uniformes para los miembros del serenazgo de La Victoria.
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Como se sabe el desalojo de los comerciantes ambulantes se llevo a
cabo en dos intentos. El primero ocurrid el 18 de febrero de 1999, lo que
motivo una batalla campal que causé graves destrozos en la via publica.
Luego durante casi un mes, ante la inaccion de la policia44, varios comer-
ciantes informales ocuparon nuevamente las calles. El segundo y definitivo
desalojo se produjo casi un mes después.

En el intermedio los empresarios formales de Gamarra realizaron dos
marchas hacia Palacio de Gobierno, demandando el apoyo del gobierno
para desalojar definitivamente a los ambulantes y restablecer el orden, ya
que se estaban perjudicando seriamente las actividades comerciales, las cua-
les estaban bastante afectadas por la recesiéon econdmica. Recordemos que
todo esto ocurria en visperas de la campana escolar, un momento importan-
te en la venta de prendas de vestir. Incluso se llegd a solicitar la intervencién
del ejército45.

Frente a las presiones del municipio, los empresarios y los medios de
comunicacién, que demandaban una accién enérgica, la policia decidio fi-
nalmente intervenir conjuntamente con el personal municipal el 15 de mar-
zo y desalojar definitivamente a los informales del complejo de Gamarra,
cuyas calles de acceso principal fueron bloqueadas con contenedores para
evitar nuevas “infiltraciones” y permitir los trabajos de remodelacion que la
municipalidad realizé durante casi 4 meses. Esos trabajos fueron inaugura-
dos el 1 de Julio, en un acto que conté con la presencia de los principales
empresarios de la zona, autoridades municipales de Lima, e incluso el vice-
presidente de la Republica Ricardo Mdrquez (en ese entonces Fujimori se
encontraba de viaje).

Es en esta coyuntura cuando los actores involucrados intensifican y di-
versifican sus estrategias de negociacion o de salida. En el caso de los infor-
males hay que distinguir a los dos grupos antes mencionados, por un lado
los directamente perjudicados por el desalojo, es decir los informales de Ga-
marra, y por el otro aquellos que se convertirfan en el siguiente blanco de la
municipalidad, los comerciantes ambulantes de La Parada.

44. Atribuida a la confrontacién politica entre el ejecutivo y el lider de Somos Perti, Alberto
Andrade, potencial rival de Fujimori en el 2000.

45. En una noticia publicada en el diario El Comercio el 24 de febrero de 1998, se informaba
que en la marcha realizada el dia anterior por los empresarios formales de Gamarra que
llegé al Congreso de La Republica, los manifestantes “obtuvieron, por parte del legislador
Carlos Blanco, segundo vicepresidente del Congreso, la promesa de que hoy contarfan
con proteccién policial para efectuar sus labores normalmente. Sin embargo, este compro-
miso no satisfizo a la mayorfa, que prefiere al Ejército para que restituya el orden en la
zona comercial mds importante de La Victoria”. Esto es un indicador de hasta qué punto,
para ciertos sectores de la poblacién, la firmeza y “mano dura” (caracteristicas asociadas
con las instituciones armadas) pueden ser identificadas con el orden social y la eficacia de
las acciones de las instituciones publicas.
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Los segundos, que hegemonizaban la direccién de la FUTAVIC (orga-
nizacion de tercer nivel) empujaban a las organizaciones de los informales
de Gamarra como la CCAACG a radicalizar su enfrentamiento con la mu-
nicipalidad, como una forma de ganar tiempo y buscar sus propias alterna-
tivas. El conflicto entre ambos grupos de ambulantes condujo finalmente a
una separacion de ambos grupos que siguieron sus propias estrategias de
negociacion con el municipio.

Como consecuencia de ello la CCAACG se separé de la FUTAVIC de-
cidié tomar acciones por su cuenta. Asesorados por una abogada que se
presentaba como precandidata a las elecciones parlamentarias del ano 2000
por el movimiento Solidaridad Nacional de Castaneda Lossio, miembros de
la CCAACG inician una huelga de hambre, ocupando el 2 de marzo la Igle-
sia de La Victoria, a media cuadra de la municipalidad, demandando ser
atendidos directamente por el alcalde para negociar un plazo adicional
(quedarse durante la campana escolar) antes de ser reubicados. La misma
noche que ocuparon la iglesia fueron desalojados de ella por la policia.

Ademis de las presiones que los empresarios formales ejercieron sobre
el gobierno local y nacional, nos parece interesante mencionar algunos de
los mecanismos que utilizaron para socavar los esfuerzos de los ambulantes
por mantenerse en el lugar. Por un lado estd la imagen que se intenté difun-
dir de ellos en los diferentes medios de comunicacién: los ambulantes eran
responsables del caos, la inseguridad y la delincuencia; ademads su actividad
econdmica se caracterizaba por una competencia desleal ya que no pagaban
impuestos y vendian mercaderfa de contrabando perjudicando a la indus-
trial nacional y los empleos del sector textil.

Pero también hay otras estrategias que dan cuenta de la diversidad de
redes politicas con las que cuentan los empresarios. Cuando algunos de los
dirigentes de la Coordinadora de Empresarios de Gamarra (CEG) se ente-
raron que la abogada que asesoraba a la CCAACG se presentaba a s{ misma
como perteneciente a las filas del movimiento Solidaridad Nacional, se con-
tactaron con un familiar cercano de Castaneda Lossio (que resultaba ser
también familiar de un miembro importante de la CEG) para verificar esta
informacién y que por su intermedio, el dirigente de Solidaridad Nacional
presionara a esta abogada para que se aleje del problema. Finalmente se ave-
rigud que la asesora de la CCAACG no pertenecia a las filas de este movi-
miento politico.

El 15 de marzo se produjo el desalojo final de los ambulantes de la
zona de Gamarra. Esta coyuntura, que gozd de una cobertura periodistica
casi cotidiana, tuvo como una de sus consecuencias el debilitamiento de las
facciones mds radicales de la dirigencia de los ambulantes. En los meses si-
guientes la municipalidad procedié al desalojo paulatino de los puestos de
la Av. Aviacién, sin mayores incidentes, lo que es indicador de un proceso
de negociacion mds exitoso y discreto entre los informales y las autoridades



http://www.iep.org.pe

locales. La importancia de la zona de Gamarra y los intereses econémicos y
politicos que ello genera (tanto entre los empresarios formales, los vende-
dores informales como las autoridades politicas), su especial visibilidad en
el contexto nacional, asi como la “mitologia” que la rodea, han sido factores
importantes en la forma que tomaron las confrontaciones.

LOS MEDIADORES POLITICOS Y SUS ARTICULACIONES

En la seccién anterior, intenté describir cémo se construyen sobre la
base de multiples mecanismos una serie de estrategias politicas que nego-
cian arreglos que les permiten a los actores involucrados desarrollar sus ob-
jetivos. Como vimos, estos acuerdos pueden cambiar radicalmente confor-
me se configuran nuevas correlaciones de fuerza.

En esta seccion, me interesa reflexionar sobre un tipo particular de ac-
tores que posibilitan la construcciéon de las diferentes estrategias politicas, al
poner en contacto intereses de grupos determinados con una esfera publica
que representa en cierto modo una fuente importante de recursos los pro-
yectos de estos grupos.

En el texto de Friedberg citado en la introduccién46, se menciona la
importancia que tienen lo que denomina los “relevos” (relais) entre diferen-
tes sistemas de accion organizada para la negociacion de los ordenes locales.
Este tipo de relevos pueden ser los mediadores politicos.

En todas las sociedades, las personas mds activas e interesadas en invo-
lucrarse en la politica y hacer el papel de mediadores entre los distintos dm-
bitos sociales y la esfera publica son y serdn siempre una minorfa. <Cémo
aparecen lideres locales?, {cudles son sus estrategias?, écomo se legitiman
ante sus pares o su comunidad?, {qué relaciones mantienen con ellos y
como logran articularse en redes o maquinarias politicas mas amplias?, pue-
den ser preguntas que aporten nuevas luces sobre los procesos que constru-
yen correas de transmision entre el campo de la accién politica y los intere-
ses y demandas que vienen de los distintos grupos sociales. En cierta medi-
da, al respecto del tema de la participacion ciudadana, estamos cambiando
la interrogante sobre cudntos participan y en qué, por aquella que indaga
sobre quiénes permiten la participacién, o dicho de otro modo, a través de
quiénes se participa en la esfera publica.

En un estudio sobre participacion politica de pobladores de asenta-
mientos humanos de Lima Metropolitana en los anos 70, bajo el régimen

46. Erhard Friedberg, Le pouvorr..., Op. Cit.
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de la dictadura militar, Henry Dietz*’ aplicé una encuesta destinada a de-
terminar patrones de participacion en estos contextos. En ese trabajo se in-
terrogo acerca de las variables que diferenciarfan a los activistas de las orga-
nizaciones sociales de los asentamientos humanos de los inactivos. Lo inte-
resante de su andlisis es que ninguna de las variables socioecondmicas “clasi-
cas 8 que utilizé explica en forma clara las diferencias entre los activos e
inactivos. Una razon es que el caso que estudia corresponde a una pobla-
cion bastante homogénea (habitantes de asentamientos humanos urbano-
marginales). Sin embargo una de las conclusiones a las que parece llegar es
que los que mas participan son los mds interesados en la vida local y politica
y en ese sentido es algo tautoldgica (participan los que mds participan),
siendo dificil rastrear mediante las preguntas estindar de una encuesta, la
identidad “socioldgica” de los mas involucrados en la vida politica local.

Frente a este problema, pienso que para identificar quiénes pueden
aparecer como lideres politicos es necesario ver como ciertos individuos lo-
gran acumular un “capital de intermediacién” entre la esfera social y la poli-
tica, a partir de su trayectoria dentro de diferentes grupos sociales de pares.
Me parece que ello esta relacionado con procesar experiencias personales
que ponen en contacto a ciertos individuos con distintos niveles de decision
sobre asuntos que resultan conflictivos para los actores sociales del medio
en el que se desenvuelven.

El estudio de la experiencia de presidentes vecinales en Lince puede
aportar algunas pistas interesantes al respecto. Los presidentes vecinales
eran personas elegidas por los vecinos de una determinada zona de Lince.
Para ello el municipio, desde 1996 agrupd las manzanas del distrito y las
agrupo formando distintas zonas (primero 7 y finalmente 14). En cada una
de ellas, se organizaron elecciones no obligatorias de vecinos utilizando el
siguiente mecanismo: los interesados en ser presidentes vecinales debian es-
tar inscritos en el padrén electoral y presentar una lista de firmas de 30 veci-
nos que apoyen su candidatura, para ser electos se necesitaba por lo menos
el doble de votos.

En todo caso, tanto quienes se presentaron como candidatos como quie-
nes votaron en esas elecciones fueron una clara minoria de los aproximada-
mente 49,000 vecinos mayores de 18 anos que viven en el distrito. En este
punto es importante recordar que, al igual que varios de los distritos mds an-
tiguos y consolidados de la ciudad, en Lince existe una gran desproporcién
entre electores inscritos y electores efectivamente residentes en el distrito,
producto de las dinamicas demograticas propias de estos lugares. Segun da-

47. Henry A. Dietz, Pobreza y participacion politica bajo un régimen militar, CIUP, Universidad
del Pacifico, Lima, 1986.

48. Nivel educativo, ingresos, ocupacién. No se incluyé el sexo ya que la muestra estaba com-
puesta casi exclusivamente por hombres, lo que si puede constituir un punto de clivaje
importante.
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tos de la ONPE vy las proyecciones estadisticas del INEI, en 1995 Lince tenfa
90,308 electores registrados, ello significa que el padrén electoral representa-
ba el 184% de los ciudadanos mayores de 18 anos que efectivamente viven en
el distrito. Esta desproporcion tiene consecuencias importantes en la politica
distrital y las elecciones municipales, ya que da menos chance a las listas inde-
pendientes locales frente a las listas provinciales que son mds conocidas por
los votantes que no viven al interior de este tipo de distritos.

En este contexto nos preguntamos, ¢quiénes se interesan en participar
en la politica local?, Para intentar responderla, me interes6 ver un poco mds
de cerca las personas que decidieron postular como presidentes vecinales y
como autoridades municipales en Lince. Al evaluar las entrevistas realizadas
a los 8 presidentes vecinales que se lograron contactar, podemos apreciar las
siguientes caracteristicas.

En primer lugar se trata de personas instaladas en el distrito desde hace
varios anos, en general mas de 20, muchos de ellos han vivido toda su vida
en el distrito. Es también un grupo de personas mayores, el promedio de
edad de los 8 entrevistados es de 51 anos, solo dos de ellos tenian menos de
40, pero ninguno era menor de 30 anos. Entre ellos hay por lo menos dos
jubiladas. Sus familias estdn ya constituidas, la mayoria tiene hijos mayores
y hasta nietos. Se nota una clara predominancia de los hombres. En 1997 se
eligieron 2 mujeres entre 11 presidentes vecinales; en 1998 hubo 3 mujeres
en un grupo de 14 presidentes.

Entre los presidentes vecinales electos en 1998, la mayoria son profe-
sionales que trabajan como empleados o en forma independiente (aboga-
dos, profesores, administradores de empresas), aunque también hay dos de
ellos que tienen hasta secundaria completa. Cinco de los 8 presidentes veci-
nales entrevistados manejan su propio negocio dentro del distrito (una sas-
trerfa, un puesto de periddicos, una lavanderfa, un restaurante y una im-
prenta), otro de ellos, un economista asesor de micro-empresas atiende a
sus clientes en su propio domicilio, las otras dos personas (dos mujeres) son

jubiladas.

Como vemos se trata de un grupo de personas asentadas en Lince des-
de hace tiempo, que tienen una edad promedio “madura”; con familias ya
constituidas, por lo que no tienen las responsabilidades de mantener o edu-
car hijos pequenos. Ademds de ser residentes, tienen intereses muy concre-
tos en el distrito, ya que es ahi donde desarrollan su actividad profesional,
tundamentalmente en el rubro de comercios y servicios. En el caso de 5 de
ellos que tienen un negocio en el distrito, es de suponer que su clientela estd
compuesta en gran medida por sus propios vecinos, lo cual puede llevarlos
a tener un contacto cotidiano y fluido con ellos y enterarse acerca de lo que
pasa en el barrio.

Otro rasgo saltante es quc précticamente todos tienen una trayectoria
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en organizaciones sociales, sobre todo vinculadas a la vida barrial o del dis-
trito: Asociacién de Propietarios de Lince, Comité Civico de Apoyo a la
Policia Nacional, Frente de Defensa de Lince, o asociaciones religiosas ba-
rriales. Es decir, ademds de su propia actividad comercial o profesional, tie-
nen estos otros espacios de contacto con sus vecinos.

Algunos de ellos también tienen experiencia organizativa en otros am-
bitos, ligados a su desempeno profesional: sindicatos, asociacion de ex-tra-
bajadores o gremios profesionales, uno de ellos ha tenido experiencia diri-
gencial en su época de estudiante universitario.

En cuanto a relaciones con organizaciones politicas, notamos que en el
caso de 6 de los 8 presidentes vecinales entrevistados, ha existido un vinculo
con movimientos o partidos politicos. Tres de ellos han sido militantes del
APRA (uno lo sigue siendo). Una de las presidentes vecinales que declaré
haber sido militante aprista hace algunos anos, también confesé haber teni-
do fuertes relaciones con la Uniéon Nacional Odriista, de la cual fue candi-
data a diputada por Cusco en las elecciones de 1990, debido a sus vinculos
con la asociacion Provinciana de La Concepcidn, lugar donde ella nacié. En
el caso de otro de los ex-apristas han habido acercamientos con el Movi-
miento Vamos Vecinos, organizacion que incluso lo invitd a postular como
regidor en las ultimas elecciones (invitacién que no aceptd). En el caso de
los otros tres presidentes vecinales relacionados con agrupaciones politicas,
se trata del movimiento “Mi Distrito”, de cardcter distrital, dirigido por
Dante Yorges, ginecologo que tiene su consultorio en Lince y que ha sido
regidor por Somos Lima en la gestion 1996-98.

Entre estos 6 personajes encontramos a las personas que han buscado
hacer “carrera” en el ambito politico local, e incluso nacional (una sefiora
fue candidata a diputada en 1990). Uno de ellos fue regidor anos atrds por
el APRA y candidato por el mismo partido en las ultimas elecciones muni-
cipales. Otros dos han sido candidatos a regidores en la lista “Mi Distrito”,
resultando ser electo uno de ellos (el mds joven de todos, economista y pro-
pietario de una lavanderia en el distrito).

Segtin nos fue mencionado en varias entrevistas (tanto de autoridades
como de presidentes vecinales) casi todos los presidentes vecinales buscaron
ser candidatos, ya sea a alcalde o a regidores en diversas listas que se presen-
taron en el distrito, en especial las listas independientes, del APRA o de Va-
mos Vecinos, con la notable excepcién de Somos Perud. Se pudo confirmar
esta afirmacién para 3 de los 14 presidentes vecinales electos en 1998, y para
uno que fue elegido en 1997 (quién segun se nos dijo fue candidato a alcalde
por Unioén Por el Pert). Mds alla de la exactitud de estas versiones (respecto
a los demds presidentes vecinales), la impresion general es que la funcion de
presidente vecinal ha servido para muchas personas como un espacio para
desarrollar vocaciones de iniciar o continuar una “carrera politica”. Otro
dato al respecto es que 5 de los 11 presidentes vecinales de 1997 fueron re-
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clectos en 1998, y es entre estos 5 que encontramos luego un candidato a al-
calde y otro a regidor en las elecciones municipales del ano pasado.

Para resumir las principales caracteristicas de los presidentes vecinales
que se entrevistaron, elaboré el siguiente perfil de lider local, al que he de-
nominado de “vecinos interesados”:-

«  Se trata de personas en edad madura, que en su mayoria han dejado de
tener responsabilidades familiares “densas” (hijos pequenos en edad es-
colar) y por lo tanto pueden tener mayor tiempo disponible para dedi-
carse a otras actividades, ademads de sus propios trabajo.-

«  Tienen en su mayoria un grado de instruccién superior.-

+  Son residentes en el distrito desde hace tiempo.-

«  En varios de ellos, la actividad ocupacional que desempenan se realiza
dentro del distrito (negocios en el barrio) y los ponen en contacto con
sus vecinos v la problemdtica de la localidad en forma cotidiana.-

+  Darticipan en organizaciones sociales del distrito, ya sea residenciales,
religiosas o culturales, lo que constituye otro espacio de encuentro con
sus vecinos. Se trata ademads, en algunos casos, de organizaciones vin-
culadas con los problemas de la localidad y la solucién de los mismos
(asociacion de propietarios, comité de apoyo a la policia).-

«  Algunos tienen ademas experiencia asociativa relacionada con su expe-
riencia laboral o profesional (sindicatos, asociaciones profesionales).

«  Entre ellos encontramos varios con experiencia en organizaciones par-
tidarias, locales o nacionales, lo que en ciertos casos se traduce también
en la postulacién u ocupacién de cargos publicos, especialmente en el
dmbito local.-

«  Algunos de ellos buscan y logran desarrollar una “carrera politica” en el
dmbito local, ya sea como presidentes vecinales, o como autoridades
municipales.-

«  Estin ademds motivados e interesados por participar en experiencias
de gobierno local, buscan “hacer algo por su distrito” y estan atentos a
las iniciativas que puedan surgir desde el municipio y al impulso que
puedan recibir de vecinos o amistades del barrio para a hacer efectiva
su participacion.

Respecto a este ultimo punto, en general se trata de iniciativas muy lo-
calizadas y particulares pero que dan cierta vida de barrio al distrito y logra
interesar a los vecinos en tomar algunas medidas frente a los problemas. El
hecho de enfrentar los problemas en forma colectiva es algo muy valorado
por quienes las impulsan, como en muchas experiencias de organizacién so-
cial, el ejercer sus derechos o demandar algo a la autoridad, requiere de una
accién colectiva, pero para que esa iniciativa tenga continuidad es necesaria
la respuesta de las instituciones del gobierno local.

Si enfocamos nuestra mirada a las autoridades municipales, encontra-
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mos también entre ellos rasgos similares. Por ejemplo: Eduardo Mostajo
(alcalde de Somos Lima en la gestion anterior), Gustavo Fuentes (teniente
alcalde en la gestién anterior), Victor Tanaka (regidor de Cambio 90 en la
gestion anterior y de Vamos Vecino en la actual), Dante Yorges (regidor de
Somos Lima en la gestién anterior y candidato a alcalde en 1998), Félix To-
rrato (candidato a alcalde por Vamos Vecino en 1998) y Andrés Visquez,
(regidor por “Mi Distrito” y presidente vecinal en 1998) calzan casi perfec-
tamente en el perfil que hemos desarrollado mas arriba.

Sin embargo, lo que distingue a la mayoria de estas autoridades respec-
to de los “vecinos interesados” es que en su trayectoria han podido desarro-
llar una mayor densidad de contactos politicos con organizaciones y movi-
mientos politicos.

En este punto quisiéramos entrar al tema de las articulaciones entre los
liderazgos locales encontrados (“vecinos interesados”) y los movimientos
politicos les permitirfan desarrollar una carrera politica. En un distrito
como Lince, una de las razones por las cuales un paso “solitario” a la carrera
politica resulta particularmente dificil es la especial configuraciéon de su pa-
dron electoral mencionada parrafos mds arriba.

Una via para que los “vecinos interesados” se articulen organizaciones
de mayor alcance es ser “captados” por los movimientos politicos, que ven
en estas personas motivadas cuadros “atractivos”, ya que estan interesadas
por los problemas de su localidad y que tienen cierto respaldo y legitimidad
entre sus vecinos. Para que el proceso de “captacion” se lleve a cabo, para
que el “vecino interesado” acepte vincularse en tal o cual agrupacion, es im-
portante que se desarrolle cierta relacion de confianza, por ejemplo median-
te un amigo o conocido, ya vinculado al movimiento politico, que hace la
invitacién. Por otro lado es necesario anotar que muchas de las personas
que aspiran a entrar en carrera estan atentas a este tipo de invitaciones.

Las orientaciones ideoldgicas o programaticas, especialmente en la ac-
tual coyuntura politica nacional, no tienen un peso determinante a la hora
de relacionarse con los movimientos politicos. Al respecto es ilustrativo la
respuesta de Victor Tanaka, regidor de Lince por Cambio 90 en 1996-98 y
actual regidor por Vanos Vecinos a la pregunta sobre por qué decidid acep-
tar la invitacién de estos movimientos y no de otros:

“Creo que cualquiera que me hubiera invitado hubiera aceptado en ese
momento, porque yo entraba a trabajar sin ver tintes politicos. Y acd ten-
g0 ese miSmo pensamiento.”

Resultan mds bien importantes las relaciones de confianza interperso-
nal que puedan generarse, y que se ofrezca un espacio y una organizacion
que permitan desarrollar una carrera politica. En las entrevistas se vieron ca-
sos de militantes apristas que se acercan a Vamos Vecino o a otros movi-
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mientos (UNO), por otro lado se pueden mencionar los casos de Dante
Yorges, Eduardo Mostajo, Waldo Olivos (actual alcalde de Lince por Somos
Perti), Gustavo Fuentes (teniente alcalde de Lince en la gestion anterior) y
Victor Chumpitaz (regidor actual por Somos Perti) que han transitado por
varias agrupaciones politicas, locales o nacionales (AP, Lima al 2000, So-
mos Lima-Pert, PPC, Mi Distrito).

El comun denominador de estos casos es que se trata de “vecinos inte-
resados” que en los multiples dmbitos en los que se desarrolla su actividad
profesional o social conocen a miembros que agrupaciones politicas provin-
ciales o nacionales y que los invitan a participar de ellas.

Otra forma de entrar en “carrera”, involucra la acumulaciéon de un ca-
pital importante de relaciones mds propiamente politicas. En este caso se
trata menos de “vecinos interesados”, y mas bien de “profesionales de la po-
litica”, que son quienes estarfan vinculados mas directamente con los movi-
mientos politicos metropolitanos o de cardcter nacional, especialmente So-
mos Peru en el caso de Lince, aunque es conocido que en otros lugares es-
tos politicos “profesionales” han sabido vincularse con Vamos Vecino.

Estarfamos entonces frente a un proceso que involucra varias etapas en
la construccién de una carrera politica. La primera consistirfa en la de los
“vecinos interesados” que al ir acumulando paulatinamente contactos con
movimientos politicos mayores (por ejemplo mediante “captaciones”) se
convierten en “politicos profesionales”, lo que vendria a ser la segunda eta-
pa en este proceso, en tal sentido, estos tltimos podrian calificarse como
“vecinos interesados” con una mayor experiencia en la arena politica loca,
provincial o nacional. Una tercera etapa en este proceso consistiria en la
ocupaciéon de cargos en la dirigencia de las organizaciones politicas que
pueden significar la oportunidad de acceder a puestos mas importantes en
las instituciones publicas, tenientes alcaldes, alcaldes o funcionarios de con-
tianza de mayor nivel.

A diferencia del grupo ubicado en la primera etapa del proceso, en las
siguientes la participacion en la politica local no pasa directamente por el
“interés vecinal” o el compromiso con el barrio (que puede ser un atractivo
para las estrategias de captacion de los movimientos politicos), sino cobran
mayor importancia su vinculacién mds organica con las agrupaciones politi-
cas y en particular con sus lideres.

Waldo Olivos, el alcalde actual del distrito es un claro ejemplo de per-
sonajes que han pasado por los tres niveles mencionados. Se trata de un em-
presario de Opticas, que tiene locales en Lince pero que vive fuera del distri-
to. Fue también jefe del cuerpo de bomberos voluntarios y se inici6 en la
politica local como regidor de Miraflores por Accién Popular durante la tl-
tima gestion de Alberto Andrade en ese distrito. Si bien Olivos y Andrade
procedian de filas distintas (el primero de AP el segundo del PPC), entabla-
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ron amistad y confianza en la municipalidad de Miraflores a tal punto que
al formarse Somos Lima, Andrade invité a Olivos a que sea regidor metro-
politano, dindole el segundo lugar en la lista (después del teniente alcalde).
En las dltimas elecciones municipales, Andrade designé a Olivos como can-
didato en Lince por sobre Mostajo, quien hasta semanas antes de la inscrip-
cién de las listas, era el candidato de Somos Peru a la reeleccion.

El equipo actual de regidores de Somos Perti en Lince, no encaja nece-
sariamente en el perfil de “vecinos interesados”. Funcionarios de la gestién
anterior y regidores de oposicién, nos han manifestado que los miembros
de Somos Pert que han asumido la marcha del municipio tienen menos re-
lacion directa con el distrito que en la administracion anterior, especialmen-
te nos mencionaron que en su mayoria no viven en Lince, aunque pueden
tener vinculos comerciales o profesionales en la localidad.

En todo caso, al parecer, Somos Perti no recogié en 1998 liderazgos
distritales locales entre sus miembros al momento de elaborar las listas para
regidores, es decir no aprovecharon las fuentes del primer nivel que he men-
cionado. Se designaron mads bien personas ubicadas en niveles superiores de
la “carrera politica” (etapas 2 y 3), gente de confianza, con una trayectoria
politica mds densa y hasta cierto punto afin. A diferencia de Vamos Vecino y
del propio Somos Pert en 1995, cuando todavia se llamaba Somos Lima
(sin mencionar obviamente a las listas independientes distritales). Un ejem-
plo es Victor Chumpitaz, regidor en Lince por segunda vez, abogado, ha
sido militante del Partido Popular Cristiano y asesor de parlamentarios del
PPC, actualmente se desempena como consultor de gobiernos locales y ha
trabajado en varias municipales cuyos alcaldes han estado relacionados al

PPC.

Otra estrategia de acceso o incluso de construccion de organizaciones
o movimientos politicos se basa en las redes familiares. En un contexto
donde sistemas partidarios cldsicos estan en crisis, una forma de construir
organizaciones politicas es mediante las redes de confianza mds cercanas,
que son la familia.

En Lince podemos mencionar a dos regidores de la gestion de Mosta-
jo, que de acuerdo con las versiones de funcionarios de la municipalidad en
ese entonces, eran yernos del alcalde. Tampoco ellos encajan en el perfil de
“vecinos interesados”, aunque uno tuvo una experiencia en organizaciones
sindicales de empleados cuando trabajaba para una empresa estatal. Esta via
de entrada a la vida politica puede continuar o desarrollarse independiente-
mente del vinculo familiar inicial. Concretamente, Jorge Estela Valdivia,
yerno de Mostajo y regidor durante su gestion, ha continuado su militancia
en Somos Perti a pesar que Mostajo fue “desembarcado” por Andrade, y ac-
tualmente es regidor en el distrito del Rimac por este movimiento, donde
desempena su actividad laboral (es gerente de servicios y de ventas de la fi-
lial de una corporacién norteamericana).
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En el caso de Somos Perti, la importancia de las relaciones familiares
en la incorporaciéon de algunas de sus principales figuras ha sido central.
Hay varios ejemplos de familiares de Alberto Andrade que son figuras im-
portantes en su movimiento: su hermano Fernando en Miraflores, su primo
Jorge Bonifaz en La Victoria, su prima Nora Bonifaz (hermana del alcalde
victoriano) ex—regidora de Miraflores y actual regidora en Barranco, entre
otros.

Si bien el caso de la Gamarra que se expuso en la secciéon anterior guar-
da importantes diferencias respecto al de Lince, ya que lo que estd en juego
no son problemas vecinales o barriales sino una serie de intereses econémi-
cos vinculados a las caracteristicas de un enclave industrial y comercial en
medio de la ciudad, podemos encontrar trayectorias de intermediarios poli-
ticos que guardan similitud entre las tres etapas mencionadas (vecinos inte-
resados, politicos profesionales, dirigentes).

En la primera etapa se puede encontrar a dirigentes de organizaciones
menores de empresarios y comerciantes tanto formales como informales.
Tal puede ser el caso de dirigentes de algunas asociaciones de ambulantes a
nivel de cuadras o medias cuadras como Augusto Allca de la asociacion 8 de
Enero en el Jr. Gamarra o de Felipe Davila, de la Juan Velasco Alvarado en
la cuadra 6 de Gamarra, que posteriormente fue elegido coordinador de la
CCAACG que agrupa este tipo de organizaciones. Existen casos en los cua-
les este tipo de dirigentes son captados o pasan a formar parte de organiza-
ciones politicas. Tuve la oportunidad de conocer a uno de ellos, Eliseo Arce,
presidente del Sindicato de Kioscos de La Victoria que agrupa a quienes
ocupaban este tipo de locales en la berma central de las primeras cuadras de
la Av. Aviacién. Arce es miembro del comité de Vamos Vecino de La Victo-
ria y participo en la campana electoral municipal de esta agrupacién en Ce-
rro de Pasco, lugar de donde es originario. Por otro lado, tuve conocimien-
to que varios dirigentes de asociaciones de ambulantes similares participa-
ron en la formacién del Movimiento Independiente Pert al 2000, liderado
por Marco Antonio Arrundtegui, que actualmente estd buscando firmas
para su inscripcion en las proximas elecciones nacionales.

Entre las organizaciones de pequenos confeccionistas encontramos
también a algunos dirigentes que transitan por esta primera etapa en una
carrera de intermediacion politica.

Lo que tienen en comun estos dirigentes con quienes hemos denomi-
nado “vecinos interesados” en Lince es el hecho que se ubican al interior de
redes reducidas donde los contactos cotidianos con su grupo de pares gene-
ran vinculos de confianza interpersonal que pueden ser reforzados por rela-
ciones familiares, de paisanaje o vecindad. Por otro lado también tienen una
cierta experiencia que les ha permitido tener contactos con instancias de de-
cision respecto a los problemas que afectan a los multiples grupos de refe-
rencia por los cuales han transitado. Algunos han sido dirigentes vecinales
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en sus asentamientos humanos, otros han asumido posiciones analogas en
ambitos diferentes, como Manuel Salazar, presidente de la Asociacién de
Pequenos Empresarios de Gamarra (APEGA, que retine un grupo de co-
merciantes formales) y que fue dirigente de la Asociacién Tuapac Amaru
cuando trabajaba como ambulante. Hay quienes tienen algin conocimiento
del funcionamiento de ciertas instituciones politicas que son utiles en los
procesos de negociacion de los intereses de sus bases con la autoridad,
como el ya mencionado Felipe Davila, quien anos atrds se desempené como
asistente de un secretario de juzgado en el Poder Judicial.

Sin embargo, la diferencia mas saltante con los presidentes vecinales de
Lince es que se trata de dirigentes de grupos cuyos intereses econémicos
comunes crean vinculos mas orgdnicos que aquellos que pueden construirse
en una vida de un barrio residencial como Lince.

El paso a las siguientes etapas de la “carrera politica” entre los actores
estudiados en Gamarra implica, al igual que en Lince, una acumulacién de
este tipo de experiencias de intermediacion que poco a poco los van vincu-
lando con los movimientos politicos. Algunos de los empresarios del com-
plejo econémico victoriano, luego de haber alcanzado cierto éxito econémi-
co han pasado a la arena politica tanto local como nacional.

Podemos citar a Lucio Morales, inmigrante de Puno, propietario de
una tienda de telas en la Galerfa San Miguel que fue construida por un gru-
po de comerciantes del mismo departamento del sur y que en sus origenes
formaban una asociaciéon de comerciantes informales de la Parada en la que
¢l participaba. Morales fue regidor entre 1993 y 1995 por un grupo inde-
pendiente y posteriormente reelegido en 1995 en la lista de Somos Lima.

También encontramos al ya citado Manuel Salazar de APEGA que pos-
tulé como teniente alcalde en una lista independiente en 1998 y mds recien-
temente José Ford, empresario de Gamarra, actual teniente alcalde del dis-
trito. Estos personajes guardan similitud con el grupo de “politicos profe-
sionales”. Ford, por ejemplo, tiene una trayectoria municipal en Barranco y
Miraflores con gente cercana al movimiento del alcalde de Lima. En su caso
ha sido central para su incorporacion a la lista de Somos Pert, su amistad
de larga data con Jorge Bonifaz, ya que se conocen desde tiempos escolares.

Es a partir de la postulacion de Olazabal al municipio de La Victoria
en 1995 que un sector de empresarios poderosos en Gamarra comienzan a
articular mds directamente sus intereses con los actores y las instituciones
politicas locales. Segun varias fuentes Olazabal fue dirigente de ACOTEX
(Asociacion de Comerciantes Textiles) y cont6 con el apoyo de varios em-
presarios de Gamarra para su postulaciéon como candidato por Somos
Lima. Otra fuente nos conté que su candidatura fue apoyada por los her-
manos Guizado, con quienes tenfa una relacién de confianza.
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Un ejemplo de este tipo de personajes que logra transitar a las etapas
superiores de la carrera politica es el de Ricardo Mdrquez, vicepresidente de
la Republica, propietario los Jeans Kansas, quien era dirigente de empresa-
rios de la industria textil vinculados a Gamarra.

A semejanza de algunas personas en Lince, especialmente aquellos que
tienen negocios en ese distrito, quienes han logrado un cierto nivel de éxito
en su actividad en Gamarra, tienen una red de contactos y un conocimiento
cotidiano de la problemdtica de su localidad, buscarfan continuar su estrate-
gia de movilidad social y de reconocimiento de status iniciando una carrera
politica. La acumulacién de este tipo de experiencias es reconocida por los
propios personajes y les sirve para continuar su trayectoria en la espera politica:

“Yo participé en las elecciones municipales en la lista independiente Juntos
Si Podemos que encabezaba Pelayo Urquiza. Fui invitado por el sefior Ur-
quiza para ser teniente alcalde (...) El Sr. Urquiza es dirigente de la U y yo
también soy socio de ese club, de ahi es que nos conocemos. Antes nunca
habia participado en politica, es la primera y tal vez la ultima vez que lo
hago. Aunque ser candidato me ha servido porque ahora hay varios partidos po-
liticos que me estan buscando en vistas al 2000, como por ejemplo el del Cas-
tafieda Lossio y Poder al 2000 de Marco Arrundtegui, pero yo les he dicho
que no”. (Manuel Salazar, presidente de APEGA)

Acd tampoco importa demasiado la identidad politica o el programa del
movimiento al cual se vinculan (si es que tales cosas existen), sino mds bien
que brindan un espacio para la realizacion de las aspiraciones de una carrera
politica: Olazdbal fue candidato por Somos Lima y luego en el cargo se pasé
a Cambio 90; Morales particip6 en la lista del Alcalde Caamano (OBRAS)
cuando fue regidor por primera vez en 1993 y luego repitié el cargo con So-
mos Lima y sigui6 a Olazabal cuando éste se pasé a Cambio 90.

Hasta el momento hemos visto algunos procesos y légicas de como sur-
gen y se articulan desde abajo hacia arriba algunos actores que sirven de in-
termediarios en la construccion de estrategias politicas que conectan diferen-
tes dmbitos de la accién organizada (los relevos que mencioné mas arriba).
Me gustaria ahora desarrollar algunas ideas de como funcionan los procesos
inversos de “arriba hacia abajo” en la articulacién de este tipo de actores.

Los procesos de articulacion de mediadores en la construccién de arre-
glos entre diferentes campos de accién organizada resultan centrales ya que
posibilita la negociacién entre ellos. Como senala Friedberg:

“La idea de sistema de accién concreto supone (...) un minimo de conoci-
miento mutuo, de circulacién de informacién (...) que permite la anticipa-
ci6n correcta de los comportamientos de los otros, asi como un minimo de
control mutuo. Dicho de otra forma, supone una estructuracion no homo-
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génea, en la cual una parte importante implica nsicleos fisertemente integra-
dos que puedan negociar en su seno los comportamientos y las reglas que
se aplicaran al sistema en su conjunto”49

Y escribe luego:

“Todo sistema (...) dispone de sus ‘integradores ’, es decir, genera actores
que se encuentran en una posiciéon de drbitros entre los intereses conflicti-
vos de los participantes y que, reforzados por esa posicion, aseguran de
hecho, sino de derecho, una parte de la regulacién operando los ajustes y
equilibrios entre los actores (...)”50

El sistema de partidos politicos que funcioné hasta fines de la década
de los 80 constituyé una manera de canalizar la accién de los mediadores
politicos, construyendo estos “nucleos fuertemente integrados” con ciertos
referentes ideoldgicos y que en algunos casos buscaban expresar organica-
mente los intereses de determinados sectores sociales. Existe consenso en
afirmar que este sistema fracasé en la representacion de los intereses y ex-
pectativas de la poblacién, en parte porque no supieron integrar las deman-
das de los nuevos actores sociales que surgieron en las dos ultimas décadas.
Frente a estos cambios, varios autores hablan de la des-intitucionalizacion
de los mecanismos de representacién y participaciéon politica.

Las nuevas formas de articulacién de los actores politicos pasan por la
participacién en redes que se convierten en maquinarias politicas fuerte-
mente dependientes de la figura de un lider y que buscan incorporan algu-
nos liderazgos locales (los procesos de “captacién” descritos en Lince, que,
como vimos, también funcionan en La Victoria).

En la construccién de estas redes y maquinarias politicas intervienen
diferentes légicas. Por un lado se puede recurrir a los contactos cercanos
(sustentados en sistemas de confianza interpersonal y relaciones familiares)
entre individuos con una trayectoria y experiencia politica importante, fruto
de su participacién en el sistema de partidos politicos anterior. Ello serfa el
caso de la agrupacién Somos Pert, algunos de cuyos integrantes y lideres
han sido militantes de partidos como Accién Popular o el PPC, que han
participado en gestiones locales con cierto grado de reconocimiento y legiti-
midad en la ciudadania y la opinién publica (los “politicos profesionales”™).
A esto se anade la existencia de un nucleo dirigencial de confianza cercano
al lider de la agrupacion, que como hemos visto, tiene entre sus miembros a
personas de su entorno familiar. También se pueden desarrollar acuerdos y
alianzas entre otras redes similares, tales como algunos lideres vinculados a

49. Erhard Friedberg, Le Pouvoir..., Op. Cit., Pg. 158. Traduccién propia, el subrayado es
mio

50. Ibid., Pg. 159-160.¢
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experiencias municipales exitosas de Izquierda Unida en la década de los
80 1 que participan ahora en Somos Peru.

Mecanismos parecidos han sido utilizados en la organizacién de Vamos
Vecino. Se habla del grupo de los “apristas” ligados a Absaléon Vasquez,
uno de los principales promotores de este movimiento, quien mantiene una
estrecha relacion personal con el presidente Fujimori desde tiempos en que
ambos trabajaban en la Universidad Nacional Agraria.

No serfa de extranar que el movimiento Solidaridad Nacional de Cas-
tafieda Lossio tenga bases similares. En todo caso, un denominador comun
es que en el nucleo dirigencial de las nuevas maquinarias politicas, encon-
tramos a mediadores politicos que cuentan con experiencias importantes en
este campo.

A partir de estos nucleos se comienza a captar a nuevos miembros,
como parte de una estrategia de hegemontia y control de los canales de me-
diacién politica. En este proceso, también pueden constituirse redes cliente-
listas que ofrecen a los liderazgos locales recursos para satisfacer las deman-
das de sus grupos de referencia. Ello resulta central cuando la agrupacion
que busca acumular los mecanismos de mediacion politica tiene los recursos
suficientes para llevarlo a cabo. La estrategia municipal de Vamos Vecino es
un indicador de estos fenémenos. Mediante el control de la distribucién del
fondo de compensacién municipal entre los concejos distritales, y del resto
de instituciones que implementan las politicas sociales del Estado
(FONCODES, PROONA, PRONAMACH, etc.), el gobierno tiene herra-
mientas para generar redes de este tipo. De esta forma se asignan recursos
para que los liderazgos locales que aparecen tengan un cierto nivel de legiti-
midad al interior de sus grupos de referencia, a cambio de integrarse a la
clientela de los nucleos centrales. Las disputas y cambios en la correlacion
de fuerza al interior de la Asociacién de Municipalidades del Pert puede in-
terpretarse como un resultado de esta logica.

Mis alld de los diferentes medios de captacion de liderazgos locales,
tampoco hay que dejar de lado las motivaciones que tienen estos lideres
para “hacer carrera” politica, que los pueden conducir a articularse con
aquellas maquinarias que les den cabida, sin hacerse demasiado problema
con las orientaciones programaticas o ideologicas de fondo.

Edison Nunes, en la intsré)duccién a un trabajo sobre municipios y de-
mocracia en América Latina®~, sostiene que estos procesos de acumulacion

51. Entre los miembros mds notorios de Somos Perti que alguna vez estuvieron vinculados a
la Izquierda Unida, encontramos a Michel Azcueta, regidor metropolitano y ex-alcalde de
Villa el Salvador, Gloria Jaramillo, alcaldesa del Rimac, Arnulfo Medina, alcalde de Co-
mas, Esther Moreno, candidata a alcaldesa en Independencia.

52. Fernando Carridn et al., Municipio y Democracia: Gobiernos locales en ciudndes intermedias en
América Latina, Coleccion Estudios Urbanos, Ediciones Sur, Santiago de Chile, 1991.
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de canales de mediacion politica, tienen preeminencia sobre el “horizonte
ético” de la democracia y la politica. Segtin este autor, las maquinarias poli-
ticas descuidan los aspectos programdticos y de gobierno, ya que a fin de
cuentas lo mas importante para ellas es reproducir los mecanismos de con-
trol politico. Ello tiene consecuencias en la representatividad de las institu-
ciones politicas como los gobiernos locales, puesto que las funciones de las
administraciones municipales no se ejercen en razén de las demandas y pro-
blemas de la ciudadania, sino en relacién a su eventual insercion en procesos
de acumulacién o articulacion politica. Esta situacién puede generar en la
esfera publica local la exclusion de actores que no se someten a las maquinas
politicas, ademas de obstaculizar el surgimiento de demandas de sujetos so-
ciales auténomos o no incorporados a ellas.

En Lince la experiencia de los presidentes vecinales pudo haber servido
para que los movimientos politicos “cosecharan” liderazgos locales, como
efectivamente lo hicieron algunas agrupaciones, fundamentalmente de ca-
ricter distrital. Las otras de mayor envergadura, (Somos Perti o Vamos Ve-
cino), no lo hicieron, ya que sus estrategias de captacidn siguieron otros ca-
minos. En la actual administracion municipal de ese distrito se ha desactiva-
do el programa de participacion ciudadana. Los motivos que algunas de las
autoridades nos dieron para esta decision tienen que ver con las funciones
que los presidentes vecinales querfan atribuirse (“casi querfan ser como re-
gidores”) y que cuestionaban el desempeno de las autoridades. Segtin nos
contaron algunos informantes, Waldo Olivos no queria que las sesiones de
concejo se conviertan un campo discusion permanente entre los regidores,
los presidentes vecinales y el alcalde, con criticas y demandas constantes a su
administracion. La capacidad de incorporar nuevos liderazgos en las organi-
zaciones existentes es limitada, no todos pueden llegar a ser alcaldes o regi-
dores, y quienes llegan a estas posiciones, son aquellos mejor ubicados en la
estructura y las redes que dan origen a estos movimientos politicos. Quie-
nes no aceptan estas condiciones o buscan abrirse espacios por su cuenta re-
sultan ser apartados de las instancias de decision publicas que se controlan.

En La Victoria, dirigentes de los ambulantes se quejaron de no ser to-
mados en cuenta durante la campana electoral de Somos Perti:

“Durante la campana electoral nos visitaron candidatos. Mufarech dijo
que iba a apoyar al comercio ambulatorio si era elegido, nos iba a apoyar
para un paso paulatino a la formalizacién si salfan los proyectos, incluso
nos regald bolsitas con propaganda politica para envolver la mercaderia
que vendemos. Otros candidatos que nos visitaron fueron los de ‘Juntos
St Podemos’ y de “Todos por La Victoria’. Todos ellos nos dijeron que
nos iban a dar un plazo para pasar a la formalidad. Bonifaz no quiso parti-
cipar en esas reuniones.” (Dirigente de la CCAACG)

Hay que recordar, sin embargo, que en este tltimo contexto si existen
actores que pueden demostrar margenes de autonomia importantes respecto
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de las agrupaciones politicas debido al volumen de recursos, tanto de poder
econémico como de mediacién politica que ellos mismos han generado en
torma independiente. Nos referimos a la Coordinadora de Empresarios de
Gamarra, que tuvo un rol importante en la decisién del municipio de proce-
der con el desalojo de los ambulantes poco después del cambio de la admi-
nistracién. En una entrevista con uno de sus dirigentes, éste nos manifesto:

“La coordinadora ha logrado que se dicten medidas en torno a la ropa usa-
da, que el gobierno central renueve 14 cuadras de Gamarra, el adelanto de
la gratificacion por fin de afio a los estatales es en parte sugerencia de Ga-
marra.

La marcha ha sido un hito para convertirse en un actor politico prota-
gbnico con una independencia politica intachable. Los contactos con el go-
bierno han sido diversos (se ha conversado con Joy Way, con los ministros,
etc.) Un mediador importante ha sido Ricardo Marquez.

En cuanto a las elecciones municipales, con quien sea que hubiese sali-
do nos tenfamos que acomodar. Los de Somos Perti hacen las cosas que no-
sotros queremos que se haga. Los primeros meses del 99 serdn una prueba
para ver si Bonifaz merece la confianza de Gamarra."

Estos grupos de actores mas autonomos pueden constituirse en grupos
de presién organizados que manejan una amplia gama de relaciones con di-
ferentes actores politicos que compiten entre si, por lo tanto su articulacion
con procesos de acumulacion politica se realiza dejando margenes de ma-
niobra importantes (incrementan su imprevisibilidad, en términos de
Friedberg) que a su vez pueden reforzar su poder en la negociacién de
acuerdos en la esfera politica.

Por otro lado, grupos cuya posicién en un contexto de negociacion re-
sulta mds precaria, como el caso de los ambulantes o algunos presidentes ve-
cinales en Lince, se ven obligados a participar de relaciones mds dependien-
tes con aquellos que pueden ofrecerles recursos importantes para sus propios
objetivos (tolerancia frente a la ocupacién de las vias publicas o un espacio en
organizaciones politicas para proseguir una carrera politica). Sin embargo, a
pesar de esta dependencia, las estrategias multiples de estos actores desarro-
llan demuestran que se trata de una dependencia relativa, ya que estan desti-
nadas a negociar e incrementar su propio margen de autonomia.

REFLEXIONES FINALES

A lo largo del texto he resaltado la necesidad que los actores tienen de
construir sus estrategias politicas haciendo uso de légicas y recursos que
provienen de dmbitos que mantienen entre si relaciones a veces contradicto-
rias. Es de esta manera que se construyen los érdenes locales que posibilitan
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la accién social. El resultado es un arreglo, muchas veces inestable que se
modifica conforme cambian las correlaciones de fuerza de los actores.

Para utilizar los recursos de estos campos heterogéneos, los actores se
insertan en una serie de redes que se encuentran jerarquizadas en funcién de
la asimétrica distribucién del poder de sus miembros.

Hemos visto cémo en el caso de los empresarios y los ambulantes de
Gamarra, sus diferentes activos y su participacion en distintos tipos de redes
configuran la utilizacién de determinados recursos. Los primeros tienen un
acceso mayor a las altas esferas de decision politica (el Poder Ejecutivo, el
Congreso de la Republica, la Comisién de Lucha Contra el Contrabando,
las dirigencias de los movimientos politicos nacionales) y a los medios de
comunicacién (donde, por ejemplo, pueden difundir una imagen negativa
de los ambulantes). Los segundos participan en las bases distritales de los
movimientos politicos, lo que no necesariamente implica que sean tomados
en cuenta, un ejemplo de ello fue la designacion de Miguel Angel Mufarech
como candidato de Vamos Vecino, impuesta por la dirigencia nacional al
margen de la organizacion local que se estaba formando. A veces deben in-
sertarse en redes clientelistas para obtener algin beneficio, tanto respecto de
las instituciones politicas (promesas electorales de no desalojarlos) como al
interior de su mismo grupo, para acceder, por ejemplo, a mejores puestos
en la calle.

Las formas que adquieren las negociaciones y acuerdos realizadas a
partir de estas redes expresan en cierta medida el cardcter jerarquizado de
las mismas. Para los empresarios, el reconocimiento formal de sus intereses
tiene una forma mas “institucional” (la ley que prohibe la importaciéon de
ropa usada). Para los ambulantes, los acuerdos negociados con la autoridad
municipal pueden tener la “forma” de un reconocimiento “institucional”
(las ordenanzas de ordenamiento del comercio informal, o el pago de im-
puestos municipales), pero son arreglos entre ordenes y principios conflicti-
vos (la “formalizacion de la informalidad™) que pueden ser puestos en cues-
tion mds ficilmente.

En Lince vimos también como las diferentes redes en las cuales partici-
pan los “vecinos interesados” condicionan las diferentes etapas a las cuales
pueden llegar en su carrera politica, ya sea a una participacion en la politica en
un ambito local restringido (presidentes vecinales o miembros de movimien-
tos politicos independientes distritales), o a una articulacién con movimien-
tos politicos mas amplios que les dan una proyeccion provincial y los lleva a
convertirse en “politicos profesionales”. Pasar de una red a otra supone a ve-
ces disponer de un activo importante de contactos personales o familiares.

Si bien entre los grupos mds vulnerables como los ambulantes, espe-
cialmente aquellos con menos recursos para “reubicarse”, participar en re-
des jerarquizadas en forma subordinada restringe su autonomia como acto-
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res politicos, la dependencia no siempre es total y pueden haber salidas. Los
conflictos entre las centrales y federaciones de informales y las asociaciones
menores de Gamarra son una expresion de esto ultimo. Quienes al final
apoyaron las acciones por separado de la Central Coordinadora de Asocia-
ciones Auténomas de Comerciantes de Gamarra, eran aquellos informales
que no habian logrado acumular un capital suficiente como para alquilar un
local en una galeria o trasladarse a puestos en otros centros comerciales de
la ciudad, pero que tampoco estaban dispuestos a ser utilizados en las ma-
niobras de las federaciones que los empujaban a la confrontacién (que po-
dfa significar una pérdida importante si su mercaderfa era decomisada por
la municipal) para retrasar el desalojo de los otros sectores de La Parada.

Al hacer un balance de las estrategias sociales y las diferencias de los ac-
tivos y capital sociales de los actores, llegamos a la conclusiéon que la exten-
sion del abanico de recursos que se movilizan esta jerarquicamente condi-
cionado, sin que ello deje de significar que los actores disponen de varias al-
ternativas para transitar de un orden a otro y generar nuevos arreglos. De-
sarrollar esta capacidad en forma relativamente eficiente es lo que confiere
legitimidad a los mediadores politicos.

Estamos frente a una imagen parecida a la que proponia Fernando
Fuenzalida acerca de la estructura social peruana hasta fines de los anos 60.
En un trabajo publicado en 197153, afirmaba que la sociedad peruana esta-
ba compuesta por una gama de situaciones escalonadas. Se trata de un en-
toque que nos permite aproximarnos a los diferentes niveles y redes de per-
tenencia social, donde las posiciones sociales se definen de manera jerarqui-
zada, pero formando parte de un conjunto mas grande. A partir de ello, es
posible entender el rol y la importancia de los grupos de intermediarios es-
pecificos de cada contexto particular y que aseguran la comunicacién entre
los diferentes niveles. En tal sentido, la sociedad peruana podria concebirse
COmo:

“(...) una sucesién de mediadores que, escalondndose y jerarquizdndose
controlan ambitos cada vez mas restringidos de poder y se constituyen en
tiltros obligados del sistema informativo.”54

Una peculiaridad de estas redes jerarquizadas es que expresan fenéme-
nos de exclusion y de integracion social a la vez. Esta es una tension perma-
nente que caracteriza el proceso de construccion de las sociedades latino-
americanas contemporaneas, tal y como lo senalaban Touraine y Figueroa y

53. Fernando Fuenzalida, “Poder, etnia y estratificacién social en el Pert actual”, en: José Ma-
tos Mar et al., Persi: Hoy, 2da edicién, Siglo XXI, México, 1971.

54. Ibid. Pg. 67. Fuenzalida entiende como “informacién” todo objeto material o ideal sus-
ceptible de ser intercambiado. Puede tratarse del poder, las influencias, bienes econémi-
cos, servicios, etc. El “sistema de informacion” es entonces un sistema de intercambio de
este tipo de objetos.
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otros en los textos citados en la introduccién. Las redes, al estar configura-
das en forma jerdrquica por los desequilibrios en la distribucién de los re-
cursos que confieren poder en una relacion social, reproducen la exclusién
de determinados grupos sociales. Sin embargo el hecho que a su vez permi-
ten el acceso a medios importantes para la construccion de estrategias socia-
les y politicas, significan también una fuente de poder, una capacidad de in-
tegrarse a otros niveles mayores o en todo caso de proteccidon para los mds
vulnerables. Las reglas construidas para asegurar el intercambio al interior
de las mismas pueden representar las desigualdades de sus participantes,
aunque también expresar procesos de movilidad social que amplian el acce-
so a clertos recursos sociales, en especial aquellos producidos en una esfera
publica, aquellas a las que hacfan alusiéon Figueroa y otros cuando se refe-
rfan a un nivel de redes ciudadanas y democratizadoras, producto de los
procesos de construccién de Estados Nacionales modernos en la sociedad
peruana.

Un problema que tiene en sus origenes la coexistencia de los diferentes
niveles y légicas de las redes jerarquizadas a través de las cuales se desarro-
llan las estrategias que negocian acuerdos entre los participantes, es su capa-
cidad para construir ordenes con un cierto nivel de institucionalizacién que
aseguren un contexto estable donde los actores puedan controlar la imprevi-
sivilidad inherente de cualquier proceso de negociacion politica. Construir
reglas que al formalizarse den sustento a las instituciones sociales y politicas
supone en primer lugar poder, pero a la vez legitimidad. Para que exista le-
gitimidad, mas alld que los acuerdos negociados representen distribuciones
asimétricas del poder en la sociedad, es necesario que exista un minimo de
acceso a los recursos que los actores necesitan para desarrollar sus estrate-
gias. Un orden democratico puede garantizar ese acceso, pero para ello es
necesario ciertos mecanismos de re-equilibrio entre los actores que contra-
rresten las tendencias de los grupos mds poderosos a la concentracién del
poder. Niveles de desigualdad social demasiado elevados hacen dificil la
construccién de este tipo de mecanismos.

Un contexto asi es fuente de gran incertidumbre para los proyectos de
los actores sociales, puesto que los arreglos entre los diversos ordenes y las
estrategias para negociarlos se vuelven inestables y poco predecibles. Pue-
den reforzarse entonces conductas o fendmenos de adaptacién que repre-
sentan la busqueda de algun nivel de seguridad para las estrategias de los
actores, como aquellas que hemos descrito utilizando el concepto de “ritua-
lismo” prestado de Merton, o la legitimacién de acutudes autoritarias desde
la politica que permitan imponer un orden social estable®

Tales fenémenos estin acompanados de una profunda frustracion y
desconfianza de la capacidad de la accion politica de generar consensos y

55. Recordemos a los empresarios formales exigiendo la intervencién de las fuerzas armadas
en el desalojo de ambulantes de Gamarra.
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acuerdos duraderos por parte de los actores sociales. Al igual que en otros
trabajos sobre el mismo tema, entre las personas entrevistadas en el trabajo
de campo encontramos casi constantemente estas actitudes negativas hacia
la politica. Ello también puede servir como mecanismo para deslegitimar la
pretension de otros actores de disputar los canales de mediacién que ya es-
tan ocupados y se intenta hegemonizar. Iniciativas que expresan conflictos o
cuestionamientos al statu-quo y que quieren llevarse a la esfera politica son
calificadas como “politizacion”, negindole a este espacio su capacidad de
crear acuerdos minimamente consensuales.

Cuando la accidn politica pierde legitimidad, los mecanismos y actores
que permiten la mediacion entre los intereses sociales con las acciones pro-
venientes de las instituciones publicas pueden comenzar a articularse de for-
ma que se reproduzcan o generen procesos de concentracion hegemonica
del poder y de exclusion social.
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