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Presentacion de LAPOP

Mitchell A. Seligson

Coordinador cientifico y editor de la serie
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El Proyecto de Opinién Pdblica de América Latina (LAPOP) se inici6
hace dos décadas. Actualmente es albergado por la Universidad de Vanderbilt.
El Barometro de las Américas es un esfuerzo hecho por LAPOP para medir
los valores y comportamientos democréticos en el continente, utilizando
muestras nacionales probabilisticas de adultos en edad de votar. En el 2004,
se llevd a cabo la primera ronda, en la cual participaron once paises. Los
reportes y las respectivas bases de datos estan disponibles en la pagina web

del LAPOP (www.lapopsurveys.org).

El presente resumen para el caso de Per( forma parte de un estudio
mayor, que representa el esfuerzo mas grande llevado a cabo por LAPOP
hasta este momento, al incorporar a veinte paises. Por primera vez, gracias al
generoso apoyo del Centro para las Américas de la Universidad de Vanderbilt,
ha sido posible incluir a los Estados Unidos y Canada. La Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) proporcioné el
financiamiento necesario para incorporar los paises de América Latina y el
Caribe. En laronda del 2006, los paises incluidos al momento de escribir este
prélogo son: México, Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa
Rica, Panam4, Colombia, Chile, Pert, Ecuador, Bolivia, Reptblica Dominicana,
Haiti y Jamaica. Los disenos de la muestra y el cuestionario para estos estudios
son uniformes, permitiendo comparaciones directas entre ellos, asi como
analisis detallados dentro de cada pais. Aspiramos a que el estudio pueda ser
utilizado no sélo para ayudar al avance de la agenda de democratizacion,
sino que también sirva a la comunidad académica que ha estado involucrada
en latarea de determinar qué valores son los que probablemente promueven
una democracia estable. Por esta razén, se acordd incluir un nticleo comin de
preguntas en nuestra encuesta. El Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) brindé su valiosa colaboracién econémica para reunir, en
mayo del 2006, a un grupo de académicos reconocidos en el campo de la
opinién puablica, con el propdsito de ayudar a determinar las mejores preguntas
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aincorporar en el indice de Apoyo a la Democracia del PNUD. Los académicos
que asistieron a esta reunién prepararon documentos de trabajo que fueron
presentados y comentados en un taller en la Universidad de Vanderbilt, y
proporcionaron una justificacion tedrica y empirica de las decisiones tomadas.
Todos estos documentos estan disponibles en la pagina web de LAPOP

(www.lapopsurveys.org).
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Cultura politica de la democracia en el Peru:
Resumen ejecutivo

Julio F. Carrion, University of Delaware
Patricia Zéarate, Instituto de Estudios Peruanos

El estudio en el Peru

Como parte del estudio comparativo dirigido por el Proyecto de
Opinién Pablica de América Latina (LAPOP) de la Universidad de Vanderbilt,
y financiado por la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), se realizé una encuesta a nivel nacional en junio del
2006, algunas semanas después de concluido el proceso electoral, para elegir
un nuevo presidente. La encuesta, llevada a cabo por la empresa Apoyo Opinion
y Mercado, entrevistd a 1,500 personas de distintos lugares del pais, resultado
de un marco muestral rigurosamente disenado por LAPOP y similar al empleado
en los otros paises de la regién que fueron estudiados ese mismo ano.

El contexto peruano

Este estudio se lleva a cabo en un contexto de cambio. La eleccién
de Alan Garcia pone punto final a la transicién politica iniciada en noviembre
del 2000 con la destitucién del presidente Alberto Fujimori. La pesada tarea
de desmantelar la herencia autoritaria y combatir la corrupcion estatal dejada
por el gobierno de Fujimori fue encomendada inicialmente al gobierno de
transicion presidido por el Dr. Valentin Paniagua vy, tras las elecciones de
2001, al presidente Alejandro Toledo. Aunque el éxito de ambos presidentes
en esta tarea esta abierto a distintas interpretaciones, lo real es que los procesos
electorales de los anos 2001 y 2006 fueron impecables. La legitimidad de los
presidentes elegidos estd fuera de discusién. La democracia peruana es ain
imperfecta y enfrenta varios desafios, algunos de los cuales son discutidos en
el presente documento, pero la naturaleza competitiva de las elecciones esta
ahora garantizada.

El contexto actual peruano estd caracterizado por una combinacion

de crecimiento econémico desigual y polarizacién politica. Los resultados
electorales de la tltima contienda electoral mostraron a un pafs profundamente
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dividido. Mientras un amplio sector de la poblacion estaba dispuesto a apostar
por un candidato que prometia un cambio radical en el sistema politico con
credenciales democraticas inciertas, el resto de la poblacién se mostraba
hondamente preocupado por este posible triunfo. Esta polarizacion surge en
un contexto de sostenido crecimiento econémico, uno de los més altos en
América Latina en los Gltimos cinco anos. Pero este crecimiento es desigual
ya que aln no logra mejorar de manera sustantiva las condiciones de empleo
e ingresos de la mayoria de la poblacion. Nuestros datos registran una actitud
expectante en la poblacién respecto a este desempeno econémico: pocos
entrevistados evalGian negativamente su situacién econémica personal o la
del pais al compararla con el pasado reciente, pero son pocos también quienes
estan dispuestos a declarar que ambas condiciones han mejorado. La actitud
mayoritaria es de cautela, declarando que la situacién econémica se mantiene
igual.

Grafico 1. Per(: Evaluacion de la situacion economica personal, 2006
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Grafico 2. Per(: Evaluacion de la situacion econdmica del pais, 2006
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Apoyo y definiciones de la democracia

Nuestro estudio encuentra que un 62.3% de los entrevistados en el
Per prefiere la opcién democrética sobre el autoritarismo o la indiferencia.
Aunque este es un porcentaje no despreciable es sin embargo uno de los mas
bajos entre los paises que fueron encuestados en el 2006. Lo que es mas
preocupante aln es que casi un 20% de los encuestados en el Perti manifiesta
preferir un gobierno autoritario. Este es uno de los porcentajes mas altos de
apoyo al autoritarismo entre los paises encuestados en el 2006, lo que coloca
al Perd junto con Repdblica Dominicana, Bolivia, Ecuador y Nicaragua.

Un trabajo que intenta examinar la cultura politica de la democracia
debe también estudiar las definiciones que las personas tienen de la
democracia. Pero hay distintas maneras de abordar estas definiciones. En este
estudio analizamos las concepciones de democracia entre la poblacion desde
dos perspectivas, una que pone el acento en las definiciones tradicionales
(libertad, igualdad, participacién y proteccién) y otra que pone el énfasis en
la racionalidad de las creencias. Es decir, si se apoya la democracia por lo que

r—
LAPGP 7



Cultura politica de la democracia en el PerG: 2006

Grafico 3. América Latina: Preferencias de régimen de gobierno, 2006
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ella representa o, en cambio, por lo que ella nos puede proveer. Lo que
encontramos es que, independientemente de como se aborde el tema, el
tener una idea de qué es la democracia es importante en si mismo porque las
personas que pueden definirla son las que tienen la mayor probabilidad de
apoyarla. Pero ademas de ello, encontramos que la mayoria relativa de los
peruanos define a la democracia de una manera que tiende a favorecer su
apoyo. Por ejemplo, 43% la define como libertad (promedio cercano al de
los paises encuestados en el 2006) y un 68% la conceptualiza en términos
normativos, es decir la valora por lo que ella representa (una posicién
relativamente alta en la distribucién regional).

Nuestra investigacion encuentra que las personas de mayor edad,
con mejor nivel educativo, mejor ingreso y residentes en dreas distintas a las
de la Sierra Sur tienen una mayor inclinacién para definir a la democracia
como libertad, o para conceptualizarla en términos normativos (como un bien
en si mismo).

—
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Gréafico 4. Per(: Concepciones tradicionales de democraciay preferencias de
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Bases actitudinales para una democracia estable

El examen de las actitudes ciudadanas frente al sistema politico
peruano muestra una situacién preocupante porque sugiere que las bases
actitudinales para una democracia estable en el Perd son relativamente
precarias. Los niveles ciudadanos de apoyo al sistema politico son de los mas
bajos en la regién, apenas por encima de los registrados en Haiti y Ecuador.
Los datos de la encuesta registran un gran descontento con la manera cémo
funciona la justicia en el pafs, y un generalizado escepticismo con la manera
cémo el sistema politico defiende los derechos de la ciudadania. Muy pocos
manifiestan sentirse orgullosos del sistema politico o piensan que debe ser
apoyado. El descontento es pronunciado entre aquellos que han sufrido
histéricamente la exclusién social y politica. Como se demuestra con detalle
en el trabajo, aquellos que residen en la Sierra Sur, tienen padres que hablan
un idioma nativo y tienen pocos ingresos, presentan un nivel de apoyo al
sistema significativamente inferior al promedio nacional. El apoyo al sistema
politico también es corroido por factores contextuales. Las personas que se
encuentran insatisfechas con la labor presidencial y han sido afectadas por la

Gréafico 6. América Latina: Promedio de apoyo al sistema politico, 2006
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corrupcién son mas criticas del sistema. También la ideologia y el grado de
satisfaccién con la vida en general afectan estos niveles: las personas mas
cercanas a la izquierda y aquellas que declaran sentirse mas descontentas con
su vida tienen menores niveles de apoyo al sistema politico.

Los niveles de tolerancia politica frente a las minorias no son tan
bajos como los niveles de apoyo al sistema. Las personas menos tolerantes
son aquellas que declaran tener nada de interés en la politica y residen en la
Sierra Sur.

Gréafico 7. América Latina: Promedio de tolerancia politica, 2006
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Cuando se combinan estas dos actitudes, apoyo al sistema y tolerancia
politica, encontramos que una proporcién relativamente pequena en términos
comparativos se ubica en la casilla que es conducente a una democracia estable
(a saber, alto apoyo al sistema y alta tolerancia politica). En el Per(, sélo 1 de
cada 5 personas se encuentra en esta condicién. Nuevamente, esta proporcién
es una de las més bajas encontradas en América Latina en el 2006. Los tres
paises que presentan la menor proporcién de actitudes para una democracia
estable son los tres paises de los andes centrales: Ecuador, Bolivia y Perd.
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Cuadro 1. Pert: Relacion empirica entre apoyo al sistema y tolerancia

politica, 2006

Apoyo al Alto 21.2% 16.1%

sistema (democracia (estabilidad 37.3%
estable) autoritario)

Bajo 29.7% 33.0%
(democracia (democracia 62.7%

inestable) riesgo)
Total 50.9% 49.1% 100.0%

Chi cuadrado: 12.127, sig= .000

Grafico 8. América Latina: Proporcion de encuestados con actitudes conducentes a una
democracia estable, 2006
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La fragilidad del apoyo ciudadano al sistema politico se manifiesta
también cuando se investiga el grado de confianza en las instituciones
politicas. Aunque la confianza en algunas instituciones politicas como el Jurado
Nacional de Elecciones (JNE) y la Defensoria del Pueblo es relativamente
alta (en comparacién con la que se encuentra en otros paises), la confianza en
instituciones vinculadas con la administracion de justicia y la representacion
politica es extremadamente baja, de las mas bajas en la region. Varios de los
factores que reducen el apoyo al sistema politico, como por ejemplo tener
origenes andinos, residir en la Sierra Sur y haber sido victimas de corrupcién,
afectan también el grado de confianza politica. Pero a diferencia del apoyo al
sistema, la confianza en las instituciones politicas se ve también influenciada
por las evaluaciones ciudadanas de la situacion econémica. Aquellos que
perciben un empeoramiento de la economia personal o nacional en relacién
al pasado reciente tienen un menor grado de confianza politica que aquellos
que tiene evaluaciones positivas de la economia.

Grafico 9. América Latina: Promedio de confianza politica, 2006
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Algunos desafios de la democracia: crimen y corrupcion

Uno de los factores que impactan negativamente en las actitudes
frente al sistema politico y sus instituciones es el grado de corrupcion. La
corrupcion corroe el tejido social y politico porque disminuye la confianza en
los funcionarios ptblicos y predispone a la poblacién a aceptarla como un mal
necesario. La percepcion que los funcionarios pdblicos son corruptos es bastante
generalizada en el Per(, y esta percepcion es de las mas altas en la region.
Pero también es alto el porcentaje de personas que declara haber sido victima
de ella. En la encuesta se encuentra que alrededor de un 30% de los
entrevistados acepta haber sido victima de por lo menos un acto de corrupcion,
ya sea en la esfera politica o privada. Aunque este porcentaje no llega a los
extremos registrados en Haiti (donde la mitad de los encuestados declara
haber sido victima de corrupcion), es significativamente mas alto que los
registrados en Chile (9.4%), Colombia (9.7%) y Panama (11.3%). El nivel de
victimizacién por corrupcién en el PerG es muy similar al encontrado en
Ecuador (31.9%) y ligeramente inferior al registrado en Bolivia (34.6%). Los
mas afectados por la corrupcién en el Pert son los hombres jévenes que
tienen padres que hablan un lenguaje nativo y tienen pocos ingresos. Asimismo,
nuestro estudio encuentra que las personas mas afectadas por la corrupcién
son las mas dispuestas a aceptarla como necesaria, creando asi un nefasto
circulo vicioso.

Pero la corrupcion no es el Ginico desafio que enfrenta la democracia
peruana. Como es de amplio conocimiento, la creciente delincuencia pone
en cuestion la habilidad del Estado de controlar de manera efectiva el territorio
y de proveer seguridad personal a sus ciudadanos. Los datos que nuestra
investigacion revela a este respecto son preocupantes. El Peri aparece como
el pais con el mayor indice de victimizacion por delincuencia en la regién
(aunque debe considerarse que paises con alto grado de delincuencia como
Brasil y Venezuela no fueron incluidos en esta ronda de encuestas). Un poco
méas del 25% de los encuestados declara haber sido victima de un acto
delincuencial y, mas preocupante adin, casi un 40% de éstos fueron victimas
de un acto que incluia violencia. Como se muestra en este informe, con
excepcion de las zonas rurales, la delincuencia se encuentra extendida a lo
largo del pafs. Los mas afectados por ella son los hombres y los jévenes. Un
importante hallazgo de nuestro estudio es que la condicién socioeconémica
no es un factor que explica quién tiene una mayor probabilidad de ser victima
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de la delincuencia. Esto significa que la delincuencia en el Per( afecta a
todas las personas, y no distingue por sector social y econémico.

Grafico 10. América Latina: Victimizacion de la corrupcion (victima de por lo menos
un acto de corrupcion), 2006
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Un aspecto pernicioso de la delincuencia es que incrementa la
sensacion de inseguridad personal. Por ello, considerando la gran proporcion
de entrevistados que declara haber sido victima de la delincuencia, no resulta
sorprendente que los peruanos presenten el grado més alto de sensacion de
inseguridad personal entre los paises encuestados en el 2006. S6lo un 7% de
los entrevistados en el Perli declara sentirse muy seguro, practicamente la
mitad del porcentaje que declara lo mismo en Bolivia, pais que sigue al Perd
en términos de sensacion de inseguridad.

El Gnico aspecto alentador en relacién con este tema es que la
condicién de ser victimas de la delincuencia no influye en las actitudes frente
al sistema politico o la democracia. Sin embargo, la sensacién de inseguridad
ciudadana si tiene un impacto negativo en las actitudes frente al sistemay sus

:
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instituciones porque las personas que se sienten menos seguras estin menos
dispuestas a apoyar o confiar en el sistema politico.

Democracia, gobiernos locales y participacion ciudadana

De manera similar a lo encontrado cuando se analizaba la confianza
en las instituciones politicas, existe un nivel bastante bajo de satisfaccién con
los gobiernos locales en el Perti. Parte del problema es que muchos estdn
descontentos con el trato recibido cuando han realizado tramites en ellos.
Asimismo, la confianza ciudadana en los municipios es bastante baja, cuando
se la compara con la registrada en otros paises de la regién. Y no es que los
ciudadanos estén al margen de las actividades vinculadas al municipio. Segtin
la encuesta, existe un alto grado de involucramiento ciudadano en sus
reuniones y muchos de ellos han solicitado ayuda o presentado una peticién
a esta institucién. Pero este activismo no se traduce en una mayor confianza
en el gobierno local, en parte porque la mayoria (casi 60%) declara no tener
influencia en sus asuntos.

Gréafico 11. América Latina: Promedios de sensacion de seguridad personal, 2006
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Grafico 12. América Latina: Confianza en la municipalidad, 2006
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Segln datos de la encuesta, la gran mayoria de los peruanos se ubica
en una posicién ideolégica de centro. En comparacion con los otros paises de
la regidn, los peruanos no son ni muy de izquierda ni muy de derecha. Pero
adiferencia de lo encontrado en algunos paises, los peruanos no tienen ningdn
problema en identificar estos términos y de ubicarse en algin lugar del espectro
ideolégico. No cabe duda que los términos izquierda-derecha son atin
importantes en el PerG. Como hemos mencionado, en las elecciones
presidenciales recientes hubo una polarizaciéon y los términos antes
mencionados tuvieron un efecto politico. Los votantes que se inclinaron por
Ollanta Humala estaban colocados mas a la izquierda que los votantes que
optaron por Alan Garcia o Lourdes Flores.

La encuesta confirma lo que varios observadores de la politica peruana
han notado, a saber, que las elecciones del 2006 revelaron las profundas
fracturas de la sociedad peruana. Ollanta Humala tuvo mucha fuerza entre los
hombres, especialmente entre aquellos cuya condicién socio econémica
era menos favorecida. Asimismo, las personas que crecieron en el campo, que



Cultura politica de la democracia en el PerG: 2006

tenfan padres que hablaban un idioma nativo, que presentaban un grado muy
bajo de apoyo al sistema y confianza politica, que se identificaban con la izquierda
y que consideraban que su situacién econémica habfa empeorado optaron por
favorecer al candidato nacionalista.

Finalmente, nuestro estudio encuentra que a pesar del escaso apoyo
ciudadano al sistema politico y la poca confianza en las instituciones politicas,
los peruanos participan activamente en acciones vinculadas a la comunidad o al
barrio y asisten con frecuencia a reuniones de diversas organizaciones de la
sociedad civil. En ambos casos, la proporcién de personas que participa en
estas acciones estd por encima del promedio regional. En particular, los peruanos
no tienen ningln problema en admitir su participacién en manifestaciones o
protestas publicas, cuyo promedio es el segundo mds alto de la region,
soloinferior al registrado en Bolivia. La alta participacién ciudadana en
manifestaciones y protestas es consistente con el hallazgo que la mayoria de
los peruanos tiene un escaso grado de apoyo y confianza en el sistema politico.

Gréafico 13. América Latina: Promedio de participacion en manifestaciones plblicas, 2006
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Cultura politica de la democracia en el Pert: 2006

En conclusién, aunque una sélida mayorfa de los peruanos apoya a la
democracia, este porcentaje se encuentra entre los mds bajos de la regién.
Parte del problema es que existe un gran descontento con el sistema politicoy
una muy baja confianza en sus instituciones, incluyendo los gobiernos locales.
La corrupcién y la sensacién de inseguridad causada por la delincuencia corroen
este apoyo y confianza. Las fracturas de la sociedad peruana se hicieron evidentes
en las preferencias electorales durante las elecciones presidenciales del 2006y,
a pesar del descontento politico, o tal vez debido a ello, los peruanos tienen
altos niveles de participacién comunal y social. El desafio es, entonces, mejorar
la calidad de la democracia, haciendo que las instituciones respondan de manera
mas efectiva a las demandas de la poblacién, reduciendo asi el descontento
popular.

Ficha técnica de la encuesta

Universo

El universo es la poblacion electoral del Pert, comprendida por hombres y mujeres mayores
de 18 anos, de todos los niveles socioeconémicos.

Marco muestral

Se utiliz6 como marco muestral la poblacién total a nivel distrital correspondiente al Censo
Nacional de Poblacién y Vivienda 2005 (CENSO 2005), del Instituto Nacional de Estadistica
e Informética (INEI). El marco muestral se trabajo sobre la base de un sistema desarrollado en
el Departamento de Estadistica y Muestreo de APOYO Opinién y Mercado S.A.

Tamafio de la muestra

Se entrevist6 a 1500 personas en todo el Perd.

Procedimiento de seleccion

Muestra probabilistica polietdpica estratificada por regién geogréfica y area.
Error y nivel de confianza

El disefio y tamano muestral permiten realizar estimaciones en los resultados totales con un
margen de error de +/-3.6%, estimando una confiabilidad del 95% al asumir la maxima
dispersién en los resultados (p/q=1).

Fecha de trabajo de campo
Del 23 de junio al 11 de julio del 2006.
Encuestadora: Apoyo Opinién y Mercado S.A.
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