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The change in the model of labor relations in Peru, 1970-1996

Francisco VERDERA V.
Abstract

The purpose of this paper is to evaluate the effects of the change in the model of labor
relations in Peru between 1991 and 1996 as a consequence of the labor reform and the labor
policy implemented by the Fujimori government. One way to make this evaluation is to
compare the main characteristics of the current model with those of the model in force
before the reform, that is to say, the model originated in the 70s during the Velasco regime.

Our central argument is that the current model of labor relations, the one resulting of the
labor reform, is a complete inverted model of the 70s model. While the 70s labor relations
model was biased in favor of workers, the new model is also biased but this time in favor of
employers. The paper presents and discusses empirical evidence of the main aspects of
labor reform, namely, labor flexibility, unionization, collective bargaining and wage policy.

The change in the model in the 90s has been possible because of the authoritarian character
of the government: the Fujimori regime has eliminated almost all workers labor rights
through decree laws in five years. This could happen because of the union movement
weakness as a result of the continuous attacks from different governments from 1976 to
1990. The current model, that can be qualified as a model of imposition, could not hold
when the government changes, say after the 2000 elections. It could also not hold if there is
an economic recovery and if productivity and wages increase are needed. In the long run,
the current model precludes productivity and worker’s standard of living growth.

The old model meant large scale state intervention in the labor market and excess state
regulation on labor relations. It also encouraged union organization and confrontation and
implied an important degree of labor and social protection. The new model has liberalized
hiring and dismissal, but has increased state intervention to restrict workers rights to
collective bargaining and unionization. As a consequence workers labor and social
protection has been drastically reduced. Under the old model there was a labor stability
regime in favor of the worker, direct and internal to the firm labor relations and wage
expansion. With the new model, labor relations are unstable, indirect and external to the
firm. In this conditions workers unionization becomes almost impossible, affecting wage
recovery.

The first model was favorable to workers in excess. The current model leads labor relations
to the other extreme: it is too favorable to employers. Neither of the two models can be
accepted by the two sides of the labor relation. If a stable model of labor relations is wanted
it has to be reasonable and acceptable by workers and employers. Thus, it has to recognize
both sides rights and obligations. In this way labor conflict can be minimized and
productivity and social cohesion can improve in a long run perspective.

Key words: 1abor relations, labor reform, labor flexibility,
collective bargaining, wage policy

2 Francisco VERDERA V., Cambio en el modelo de relaciones laborales en el Perii, 1970-1996, pp.2—~43
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Cambio en el modelo de
relaciones laborales en el Perii, 1970-1996"

Francisco VERDERA V.2

1. Introduccion

El campo laboral peruano ha experimentado una profunda transformacién en las dltimas
dos décadas, especialmente a partir de 1991.° En este periodo se han modificado tanto el
sistema o modelo de relaciones laborales como la estructura o composicién del empleo.
Respecto a lo primero, se ha transitado de un modelo de relaciones laborales con rasgos
democraticos y relativamente favorable a los trabajadores, que se constituyé durante el
régimen militar en la primera mitad de la década de 1970, a un modelo autoritario y
mayormente desfavorable a los trabajadores en la primera mitad de la década de 1990, pese
a que el pais contaba con un régimen civil y con apariencia democrética.* Desde el punto
de vista empresarial, el primer modelo fue desfavorable y el segundo, favorable.

Paralelamente, entre 1970 y 1997 la composicién del empleo en el sector empresarial
privado de Lima cambié radicalmente: la proporcion de los obreros sindicalizados sobre la
PEA ocupada se redujo de 12,4% a 1,5% y la proporcién de los empleados piblicos no
profesionales disminuyé de 10,2% a 4,8%. Estas pronunciadas caidas fueron mis que
compensadas por el aumento de la proporcién de obreros no sindicalizados y de vendedores
ambulantes, que suben de 14% a 20,5% y de 2,5% a 10,8% de la PEA ocupada,
respectivamente.’

Podemos separar las fuentes de estos cambios en la composicion del empleo en dos grupos:
los originados como consecuencia de la evolucién de la economia y los que provienen de
los cambios en la politica laboral. En lo primero, nos referimos, para la dltima década, al

" Esta es una version revisada de la ponencia presentada el 22 de Febrero pasado en el Taller sobre ¢l Perd
contemporaneo organizado por el Japan Center for Area Studies.

? Investigador principal del Instituto de Estudios Peruanos, Lima. Agradezco a Willidm Sanchez por el
procesamiento de las encuestas de hogares del Ministerio de Trabajo y a Juanpedro Espino por su valioso
apoyo y sugerencias, asi como los comentarios recibidos en el Taller. '

* Por “campo laboral peruano” nos referimos bésicamente a las relaciones laborales que corresponden al
sector privado de Lima, espacio sujeto a los mayores impactos de la evolucién de la economia y para el que se
define la politica laboral. También consideramos a los trabajadores de las empresas piblicas pues se
encuentran bajo el régimen laboral privado e indirectamente a aspectos de los trabajadores del sector piblico
que afectan las relaciones laborales en el sector privado, como son la evolucién del empleo piblico y la
politica de remuneraciones del gobierno general.

¢ El Congreso otorgé facultades extraordinarias al ejecutivo durante casi todo el afio 1991 para legislar a
través de decretos legislativos en varios temas, incluyendo los de materia laboral; a partir de abril de 1992 se
goberné mediante decretos leyes y, en 1993, con el Congreso Constituyente Democritico se dieron
nuevamente poderes al ejecutivo para gobernar mediante decretos legislativos. No hubo debate parlamentario
y mucho menos publico sobre los objetivos, contenidos o efectos de las medidas que se adoptaron, la mayor
parte de Ias cuales fueron conocidas cuando se publicaron.

* Véase el Cuadro 6 més adelante.



impacto de la hiperinflacion y recesién de 1988 a 1990 y del ajuste estructural iniciado en
1990, especialmente a los efectos de la liberalizacion del comercio exterior, la privatizacion
de las empresas ptiblicas y la reduccién del empleo publico. Esta evolucién afectd el nivel y
la estructura del empleo y los salarios, asi como las relaciones laborales a nivel global y por
grupos de trabajadores.®

Las fuertes variaciones en la estructura del empleo se deben, en segundo lugar, a los
cambios en la politica laboral producidos desde 1975 y, especialmente a partir de fines de
1991, a la reforma laboral destinada a liberalizar la operacion del mercado de trabajo y a
desregular las relaciones laborales. La politica laboral reciente abarca los cambios en la
legislacion laboral que eliminan la estabilidad en el trabajo y debilitan la negociacién
colectiva, y la politica salarial que impide la recuperacion salarial.

En este trabajo nos proponemos evaluar los cambios generados por la politica laboral en el
modelo de relaciones laborales entre 1991 y 1996, y comparar el modelo resultante con el
que existia antes de las reformas, especialmente con respecto a su conformacion inicial en
la primera mitad de la década de 1970.” Se concluye que el cambio de modelo ocurrido en
1991-1996 ha sido posible por el autoritarismo del gobierno que ha eliminado por decreto
derechos laborales de los trabajadores, de una parte, y por la debilidad del movimiento
sindical por los ataques de que fue objeto entre 1976 y 1990, de otra. Este modelo, que
calificamos de imposicién, no podrd sostenerse cuando ocurra un cambio en la politica
nacional, se instaure un gobierno democrético o un gobierno distinto del actual. Tampoco
podran mantenerse las remuneraciones sin algin grado significativo de recuperacioén por un
periodo largo, especialmente cuando existen mejoras de productividad. En el largo plazo, el
nuevo modelo frenard el avance en la productividad del trabajo y la elevacion del nivel de
vida de los trabajadores.

En la Seccién 2 desarrollamos el argumento central: se ha producido una inversion plena en
el modelo de relaciones laborales, pasando de un modelo sesgado en favor de los
trabajadores a otro igualmente sesgado, pero en favor de los empleadores. En la Seccién 3
presentamos una necesaria distincién entre dos enfoques de anélisis: de mercado de trabajo
y de relaciones laborales. En la Seccién 4 aplicamos estos dos enfoques a la evaluacion de
los objetivos y efectos de la reforma laboral de 1991 a 1996, en materia de flexibilidad y
negociacién colectiva. En la Seccién 5 se discute los principales cambios en el modelo de
relaciones laborales buscando vincular las caracteristicas que definen el cambio en el
modelo con evidencia empirica. En la Seccién 6 tratamos de la politica salarial, un aspecto
que es dejado de lado en algunos andlisis de la reforma laboral.® En la Seccién 7 derivamos
algunas consecuencias del cambio de modelo y en la Seccién 8 esbozamos cuéles son las
perspectivas de las relaciones laborales en el pafs. Como sugerencias, se propone avanzar
hacia un modelo razonable y estable, que fomente el didlogo y aumente la cohesién social,
con una negociacién que respete los derechos de trabajadores y de empresarios,
minimizando la confrontacién, con una politica salarial que busque el aumento de la
productividad y la recuperacién salarial y que, por tanto, permita avanzar en una
perspectiva de crecimiento con equidad.

® Véase sobre este tema, Verdera 1996 y 1997.
7 Se harén sélo menciones a las sucesivas modificaciones en la politica laboral y salarial entre 1976 y 1990.
¥ Por ejemplo, en Yamada (1996:62-68).



2. La inversion del modelo de relaciones laborales

El argumento que sostendremos es que la reforma laboral que se aplica desde 1991 ha
puesto de cabeza o invertido el modelo de relaciones laborales. Se ha pasado de un modelo
excesiva—o0 parcialmente—favorable a los trabajadores del sector privado empresarial,
especialmente en sus inicios, a uno excesivamente favorable a los empresarios.’

El modelo antiguo significaba una intervencién estatal en el mercado de trabajo y una
regulacion estatal en las relaciones laborales excesivas, fomentaba la participacién y
presion de los sindicatos e implicé un grado importante de proteccion laboral y social. El
modelo nuevo ha puesto en préctica la liberalizacién de la contratacién y despido, ha
convertido la regulacion del estado en la negociaci6n colectiva de explicita en implicita, al
restringirla, ha promovido la reduccién del ndmero de sindicatos y llevado a la
desproteccion laboral y social.

Una forma de argumentar a favor de este cambio se encuentra en una exposicién de un
Ministro de Trabajo: “El objetivo central de la reforma ha sido crear un marco normativo
que favorezca un eficiente desenvolvimiento del mercado laboral, asegurando la
flexibilidad y movilidad de la fuerza laboral, respetando los derechos fundamentales de los
trabajadores, de manera que las empresas y los trabajadores puedan responder a los
acelerados cambios en la economia mundial y los recursos humanos fluyan hacia las
actividades con mayor potencial de crecimiento en la economia. Este es, a nuestro juicio, la
manera mas efectiva de fomentar el crecimiento del empleo en el Perd.” (Gonziles
1998:26-27). Se trata como se desprende del texto de un enfoque de la reforma laboral
desde el punto de vista del mercado de trabajo, que no trata de las relaciones laborales ni de

la politica salarial, a las que en apariencia no se presta atencion.

Un punto de vista opuesto, es el que presenta Arciniega: “...el gobierno,...decide reordenar
la legislacion laboral, radicalizando la flexibilizacién de las relaciones individuales de
trabajo y modificando el marco que regula las relaciones colectivas de trabajo,...(por lo
que)...la tendencia bésica imperante es la transicién de un modelo laboral intervenido hacia
otro libre.” (1996:332). Esta autora clasificaria los modelos de relaciones laborales en
intervenido y libre. Este tltimo calificativo no es exacto, ni siquiera en el discurso.

En el Esquema 1 se comparan los dos modelos de relaciones laborales segiin a qué sector
favorecen, el papel de los agentes y sus principales efectos. Se consideran los roles del
estado, los sindicatos y los empresarios en cada modelo, y su impacto sobre la proteccién
social y laboral y la politica salarial. Ambos modelos son, desde el punto de vista de a quién
favorece, coherentes, esto es, cada uno de sus elementos apunta en la misma direccién y
refuerza a los demas aspectos. Esto es asi, porque cada modelo tiene el claro objetivo de
beneficiar y, en exceso, tan s6lo a una de las partes de la relacién laboral. Ambos modelos
no toman en cuenta que el beneficio de una parte no debe significar el perjuicio de la otra.
Ningtin modelo es equilibrado o razonable, en el sentido, de que puede ser aceptado por la
otra parte.

® Refiriéndose a la reforma laboral, el Ministro de Trabajo Gonzles sostuvo que: “En los dltimos ocho afos
se ha dado un vuelco radical a aquella situacién.” (Gonziles 1998:26).



Esquema 1
Comparacién de dos modelos de relaciones laborales segln a qué sector favorece,
papel de los actores y principales efectos

Aspectos Antiguo modelo 70’s Nuevo modelo 90’s
A quién favorece o seso Excesivamente a trabajadores
deflmo delo & al inicio y, parcialmente Excesivamente a empleadores
durante su vigencia
Expansiva y de intervencién en | Politica de ajuste y declaracion
Politica estatal general los mercados y en la de no intervencion y no
regulacién regulacion
Papel del estado en el Proteccion al trabaj ador Desproteccion al trabajador
campo laboral individual y arbitraje en individual y freno a la
p negociacién colectiva negociacion colectiva
Pérdida de derechos, Posicién privilegiada,
Papel de los empresarios desproteccién y actitud sobreproteccién y actitud
defensiva agresiva (mayor flexibilidad)
Con negociacion colectiva Fuerte limitacién a su
Papel de los sindicatos legitimada y reglamentada, capacidad de negociacion
actitud agresiva colectiva, actitud defensiva
Crecimiento por N .
Efectos sobre los sindicatos | reconocimiento de derechos y Debllltamleqtp por despidos y
: . : subcontratacién
vigencia
Proteccion laboral y social Grado importante Desproteccion creciente
Politica salarial Expansiva Contencion

Decimos que cada modelo es coherente sélo en relacién de qué sector favorece, porque una
vez formulado el modelo, a través de presiones, negociaciones y cambios legislativos, se
inicia una dindmica que busca contrapesar en algin grado los excesos més evidentes. En el
marco del modelo antiguo, antes de promulgares el decreto ley de la estabilidad laboral con
derecho a reposicién, se habfa establecido la contratacion temporal,’’ se toler6 la
subcontratacién en algunos sectores como la minerfa,'" se declaraban ilegales la gran
mayoria de huelgas, se despidieron a cerca de 3 mil dirigentes en 1977 y, finalmente, se
establecié la estabilidad laboral a los 3 afios en 1978. En sintesis, antes de la reforma
laboral ya habfa un grado importante de desproteccién laboral y social de los trabajadores y
ya se habfan debilitado los sindicatos."

De otra parte, Ermida (1991) ha sefialado que el modelo nuevo de los 90s no guarda
coherencia en su predicamento liberal: mientras se liberaliza la contratacion y el despido,
existe una muy considerable regulaci6n estatal en materia de negociacion colectiva y en la
politica salarial.

10 El régimen de contratos a plazo fijo se establecié mediante el D. L. 18138 de febrero de 1970. Los
empleadores tenfan que probar la naturaleza temporal del trabajo. También existian los contratos a tiempo
parcial que significaban la inestabilidad. Véase Verdera 1993.

1 Véase al respecto Sulmont et al., s/f.

121 os sindicatos y los trabajadores ya se encontraban debilitados en 1990 por 15 afios de medidas en contra
de sus derechos y su organizacién, por ello no es exacta para el Pert la inferencia que parece sugerir Thomas
(1998:256): “...los costos politicos de enfrentarse a organizaciones laborales fuertemente atrincheradas ha
evitado que los politicos encaren semejantes reformas en muchos paises. El presidente Fujimori ni ignor6 ni
desatendi6 al mercado laboral, el cual ha sufrido considerables cambios en los {iltimos afos.”



Sobre la base del contraste que se presenta en el Esquema 1 sostenemos que entre 1970-75
y 1990-95, se ha pasado de un modelo de relaciones laborales excesivamente favorable a
los trabajadores, especialmente en sus inicios y parcialmente favorable con el correr de los
anos, en el que existia estabilidad laboral en exceso, se impulsaba la negociacién colectiva
y habia un grado de expansién salarial, a un modelo exclusivamente favorable a los
empleadores y a los fines de la politica de ajuste gubernamental, en el que se elimina la
estabilidad laboral, se debilitan severamente los sindicatos y la negociacién colectiva y se
impide la recuperacién salarial.

Entre los dos periodos de reformas laborales, de los 70s y de los 90s, se recorrié un
prolongado periodo de transicién en que fueron reduciéndose gradualmente los derechos
laborales, periodo que se inicia en 1976 con las restricciones a la negociacioén colectiva y
continda con los despidos masivos de dirigentes sindicales a raiz del paro nacional de
1977.°

En el Esquema 2 comparamos los dos modelos segin sus principales caracteristicas. El
modelo antiguo, de 1970-75, proponia un marco para la negociacién—e incluso la
conciliacién—entre empleadores y trabajadores, pero, en los hechos conducia a la
confrontacion y al conflicto entre trabajadores y empresarios, entre los trabajadores y el
estado y, finalmente, de los trabajadores y el estado contra los empresarios. Existia una
reticencia de los empresarios a la negociacion a la que eran obligados por el estado. Tanto
para trabajadores como para empresarios, el estado—el Ministerio de Trabajo—tenia un
peso excesivo en su papel de arbitro y garante en materia de negociacién colectiva y en la
sobreproteccion de los trabajadores, desde €l punto de vista empresarial, o de desproteccién
parcial, seguin los trabajadores. La solucién a los conflictos pasaba necesariamente por el
Ministerio de Trabajo, més precisamente, quedaba en manos de la “autoridad administrativa
de trabajo”, esto es, de funcionarios con cierto grado de autonomfa.

Como senala Arciniega (1996:337), refiriéndose a ese periodo, “...se transita a un modelo
coherentemente rigido de relaciones laborales: se acentiia el intervencionismo estatal, pero
esta vez si afecta al sector empresarial, pues tiene un marcado corte populista e implementa
un nuevo cuerpo legislativo favorable al trabajador, tanto en el marco institucional general
como en lo que se refiere a las normas y practicas en las empresas..., lo que acentuard la
oposicion empresarial frente al gobierno y a los trabajadores...(€)..implica una
transformacion rdpida y brusca de un sistema de flexibilidad congénita que gozaban los
empresarios a otro de gran rigidez.”

En cambio, €l modelo actual es de imposicion del estado y de los empresarios sobre los
trabajadores. El estado se ha retirado de su papel de arbitro, reduciendo el espacio de la
negociacién. El nuevo modelo desprotege al trabajador en materia de estabilidad, en sus
condiciones de contratacién individual y colectiva y en la proteccidn laboral y social.

El abrupto cambio de modelo ocurrié como consecuencia de la politica laboral seguida
durante el periodo de hiperinflacidn y recesién de 1989-90, que debilit6 a los sindicatos, y
de la reforma laboral posterior al shock de 1990. Con la llamada reforma laboral, en verdad

3 Véase Arciniega, 1996:346-350, y Verdera, 1992 y 1993, para un recuento de la evolucién de la politica
laboral y la legislacién laboral entre 1970 y 1990.



Esquema 2

Comparacion de los dos modelos de relaciones laborales

segun sus principales caracteristicas

Aspectos

Antiguo modelo 70’s

Nuevo modelo 90°s

Caracter central del modelo

Imposicion del estado y los
trabajadores sobre los
empleadores. Conflictividad y
confrontacién explicita.

Imposicion de empleadores y
del estado sobre trabajadores
Malestar laboral y
confrontacién latente.

Papel del estado en politica
laboral

Intervencién explicita,
regulacion excesiva.
Arbitro en negociacion.

Intervencién implicita pues la
regulacion prosigue.
Abstencion de arbitraje.

Contratacidn individual:

Sobreproteccion del trabajador
por derecho a reposicién o
desproteccion del empleador.

Desproteccion del trabajador
por despido arbitrario o
sobreproteccion del empleador.

salvo para la mineria y el
petrdleo.

estabilidad laboral ’ Contratos temporales para
Contratos temporales segiin su 1 .
naturaleza o regulados. empleos permanentes o sin
regulacion.
tlél:nmt;lri? a 3%63(::11(';1;3:?0%1:5160 Impulso a las cooperativas de
Subcontratacién P y > fomento del empleo y a

empresas de servicios.

Relaciones colectivas

Reconocimiento e impulso a
sindicatos y a la negociacién
colectiva.

Debilitamiento de sindicatos y
trabas a la negociacién
colectiva.

Politica salarial

Aumento de remuneraciones
por mayor negociacion
colectiva y aumento de la
Remuneracién Minima Vital

Contencion salarial como
resultado del freno a la
negociaciény ala
Remuneraciéon Minima Vital

Proteccion laboral y
seguridad social

Fortalecimiento y aumento de la
cobertura.

Privatizacién y descenso de la
cobertura.

una contra-reforma, el gobierno y los empresarios eliminan €l modelo resultante de la
legislacién de la década del 70 que condujo al fortalecimiento de los sindicatos.”* Con el
antiguo modelo se produjo el reconocimiento oficial de un gran nimero de sindicatos, de
federaciones y de centrales sindicales, que iba més alld de lo que correspondia a su
organizacién y poder real, una sobreproteccion al trabajador individual, por la llamada
estabilidad absoluta, y una elevacion de las remuneraciones que no se pudo sostener a partir
de 1975. En general, se cre6 un clima de enfrentamiento y de desconfianza entre
trabajadores y empleadores y de ambos respecto al gobierno, esto es, respecto al Ministerio
de Trabajo y su politica laboral.

3. Enfoques para analizar la situacién laboral
En los informes oficiales generalmente se describe la situacion laboral del pais comentando

la evolucién de las tasas de desempleo y subempleo y de las remuneraciones, resumiendo
las principales medidas legales que afectan las relaciones laborales y culminando con una

14 Una evidencia al respecto es el sefialamiento de varios empresarios de que en 1995, con la aprobacién del
despido arbitrario, que impide la reposicion, por fin se elimind la estabilidad laboral absoluta—llamada asi
por contemplar el derecho a reposicién—decretada a fines de 1970.



apreciacion del grado de conflicto laboral medido por el nimero de huelgas y de dias-
hombre perdidos en ellas. No se hace explicito cudl es el enfoque que subyace a dicha
descripcién o no se considera enfoque alguno.’

a. Enfoque de mercado de trabajo'®

Recientemente, a partir de las reformas liberales, se ha retomado la concepcién de que la
operaci6n del mercado de trabajo determina el nivel de empleo y las remuneraciones y que,
por tanto, el andlisis de la situacién laboral debe centrarse en el mercado de trabajo. El
desempleo serfa mayormente friccional y, en todo caso, un fenémeno voluntario. El
Ministerio de Trabajo centra gran parte de sus esfuerzos actuales en un remozado servicio
de colocaciones que acorte la duracién del desempleo, retomando una tradicién que llegé a
hasta los 70s y que fue descuidada por los Gltimos gobiernos.

Con el ajuste estructural que propone la liberalizacién de los mercados, se tiende a analizar
los cambios en el mundo laboral en términos de modelos de mercado de trabajo, esto es, de
las condiciones en que se dan las transacciones entre individuos que se encontrarian en
igualdad de condiciones en €l mercado. Se asume que la determinacién del empleo y los
salarios debe dejarse en manos de la competencia en el mercado de trabajo. La
participaci6n de sindicatos o del gobierno responderia a intereses de grupos que afectan la
competencia, el libre funcionamiento del mercado y que, finalmente, perjudican a los
propios trabajadores y a la economia del pais.

Esta vision deja de lado el andlisis de las relaciones laborales, esto es, no considera las
normas, acuerdos y pricticas laborales, v.g. las instituciones, que se establecen entre
trabajadores y empresarios, ni reconoce que el empleo y los salarios no son finalmente
determinados por €l mercado de trabajo. Deja de lado también la justificacién y la
evaluacion adecuada de la experiencia de décadas de politica laboral, tanto de intervencién
del estado en el mercado como en la regulacién de las relaciones laborales.

En un mercado de trabajo liberalizado, el anélisis deberd centrarse en su operacién,
asumiendo apriori que €l mercado es o puede tender a ser competitivo. Este enfoque pone
el acento en el andlisis de la movilidad o rotacién de los trabajadores, en las condiciones de
contratacion en el mercado o, si se quiere, en el entorno externo a la empresa. Pero lo que
caracteriza el andlisis del mercado de trabajo es que se asume que existe simetria entre
empleadores y trabajadores, esto es, que se encuentran en el mercado en igualdad de
condiciones como partes contratantes; en consecuencia, si existe desempleo es temporal y
voluntario y no requiere ser materia de una politica que busque reducirlo, porque el
mercado se encargard de hacerlo, via la reduccién de salarios. En el largo plazo, con el
aumento de la inversién en capital humano, es decir, con la mayor educacién y capacitacién
para el trabajo, mejoraran los ingresos y el empleo (Yamada 1996:21)."

' Hasta la fecha esta es la estructura de los informes periédicos del Ministerio de Trabajo. Véase el ltimo
Informe Estadistico Mensual.

' Para visiones del analisis de los mercados de trabajo, puede verse Solimano (1988:160-163), desde un punto
de vista convencional, y Rebitzer (1993:1411-1429) para un punto de vista radical.

'7 “Por supuesto que muchos peruanos han de quedar en situacién de pobreza y pobreza extrema por mucho
tiempo. Por ello existen las politicas de corto plazo de alivio de la pobreza y las politicas de més largo plazo
de inversion en capital humano (educacidn, salud y nutricién). Pero no le pidamos al mercado de trabajo que



El enfoque de mercado de trabajo deja de lado que la reforma laboral, al liberalizar la
contratacion y el despido y fomentar la subcontratacion, afecta la capacidad organizativa de
los trabajadores y debilita los sindicatos. Tal como se estd aplicando este enfoque ignora el
impacto de la flexibilizacién laboral sobre las relaciones laborales y deja de lado su andlisis.
Hunt (1997:98), por ejemplo, recomienda que se permita contratar a todo el personal a
través de la subcontratacién con cooperativas de fomento del empleo, siempre y cuando se
aseguren que los beneficios sociales de estos trabajadores sean iguales a los contratados
directamente; de esta manera olvida que si se subcontrata a gran parte o a toda la planilla a
través de una cooperativa desaparece el sindicato y con €l la capacidad de negociacion de
los trabajadores.

En la version extrema y explicita de este enfoque, los sindicatos son considerados como
monopolios de la oferta de trabajo, lo que atentarfa contra la supuesta simetria entre
oferentes y demandantes de trabajo y la libertad de contratacion de los empleadores y
trabajadores. Asi, por ejemplo, Machlup sefiala que: “El principal prop6sito de un sindicato
es obtener ventajas monopolisticas para sus miembros. Una de las ingenuidades de nuestro
tiempo consiste en alabar la existencia de una institucién y, en cambio, condenarla cuando
pone en prictica sus funciones....Se dice frecuentemente que el poder de contratacion de
los sindicatos no es un monopolio, que simplemente realiza una igualacién del poder de
contratacién de empresarios y obreros, que evita la natural desventaja de los trabajadores,
sustituyendo con el trato colectivo la discusién desigual de salarios entre €l trabajador
desamparado individualmente y el poderoso capitalista. Muchos de los argumentos que
intentan probar la desventaja de los trabajadores en esta materia son falaces. La
competencia restringida entre los contratistas de trabajo (el poder monopdlico de los
empresarios) es el tnico argumento correcto en la pretension de las desventajas del
trabajador en la fijacion de salarios individuales.” (Machlup 1962:296-297).

Siguiendo el enfoque de mercado de trabajo, se argumentard que el poder monopdlico de
los sindicatos eleva los salarios por encima de su nivel de mercado y genera desempleo. En
términos de Friedman: “Como una empresa monopdlica, los sindicatos juegan un rol
significativo en hacer que muchas tasas salariales sean diferentes de las que el mercado por
si s6lo estableceria....Si los sindicatos aumentan las tasas salariales en una ocupacién o
industria, ellos necesariamente hacen que el empleo en esa ocupacioén o industria sea menor
de lo que tendria que ser...” (Friedman 1962:123-124). En sintesis, los sindicatos deberian
suprimirse, sea directamente o a través del impedimento efectivo de la negociacion
colectiva.

b. Enfoque de relaciones laborales

El enfoque de relaciones laborales, denominado también de relaciones industriales," pone
el énfasis en el estudio de las condiciones de la contratacién que propone un empleador a

produzca milagros de corto plazo porque, como aprendimos en carne propia durante la década de los ochenta,
los milagros de corto plazo no existen en economia” (Yamada 1996:21).

¥ Arciniega (1996) usa los términos relaciones laborales y relaciones industriales como sinénimos. No
obstante, generalmente se usa el segundo término para ocuparse de las relaciones al interior de las empresas o
para un sector, en especial, de la negociacidn colectiva, y el primero para referirse a las relaciones laborales,
tanto a nivel individual (estabilidad, condiciones de contratacién) como a nivel global, esto es, para el
conjunto de trabajadores y empresarios. En la tradicién americana las relaciones industriales abarcan una
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los trabajadores que contrata directamente y a sus efectos. En consecuencia, parte de
reconocer que existe asimetria en la relacién laboral y que se trata de una relacién de
subordinacién. Se centra la atencién en la negociacién colectiva y a las condiciones de
trabajo, esto es, a las relaciones al interior de las empresas, tanto a nivel del trabajador
individual como a nivel colectivo. La definicién de un modelo de relaciones laborales
afectard también las condiciones externas, esto es, las que aparecen en el mercado del
trabajo, como son el nivel y estructura salarial y la continuidad o duracién en el empleo.

Una de las aproximaciones de este enfoque es el estudio de la relacion entre la legislacién y
la realidad laboral. Coase (cit. por Marquez 1994) sefialard que se requiere estudiar cémo
afectan las leyes tanto a las actividades de la empresa como a los mercados. Al tratar de la
situacion laboral, en el primer caso, tratamos las relaciones laborales en la empresa, y en el
segundo, como se comporta el mercado de trabajo bajo una determinada regulacién legal o
en ausencia de ella. Méarquez (1994) sélo utiliza la segunda nocidn, la “regulacién” del
mercado de trabajo sin mencionar la regulacién de las relaciones laborales. De esta manera
fija la atencibn en las transacciones o “contratos en el mercado de trabajo”, como si los
contratos no generaran relaciones laborales de subordinacién, como si se tratara de
relaciones horizontales o simétricas, dejando de lado que son las empresas las que proponen
y fijan las condiciones de contratacién.

Al analizar la reforma laboral Marquez (1994:i) sostiene que: “El objetivo de la reforma es
proveer un marco regulatorio que incentive el crecimiento de la productividad del trabajo,
preservando los derechos civiles y politicos propios de una sociedad democrética. ” De otra
parte, la presencia de incertidumbre respecto a la naturaleza precisa del objeto de
transaccion, y la inversién en capital especifico hacen necesario regular los contratos de
trabajo. Este Gltimo argumento puede volverse en contra de la vigencia de derechos
laborales, pues se preguntan si estas regulaciones tienen que ser legales, es decir,
instrumentos de orden piblico que regulan todas las transacciones sin excepcién, o
contractuales, esto es, instrumentos de orden privado que cubren las transacciones
realizadas entre las partes firmantes, las mismas que se rigen por el derecho civil y el
supuesto de igualdad entre las partes (Méarquez 1994:4).

El enfoque institucional de Marquez (1994:i) sefialard—con fines practicos—que existe una
fuerte demanda por establecer qué regulaciones del mercado de trabajo son necesarias para
su funcionamiento més eficiente. En tal sentido: “El objetivo de la reforma es proveer un
marco regulatorio que incentive el crecimiento de la productividad del trabajo, preservando
los derechos civiles y politicos propios de una sociedad democrética.” Nuevamente se
indica que lo que se regula es el mercado de trabajo y no las relaciones laborales. Es
imposible preservar los derechos laborales si no se regulan estas tltimas.

variedad de temas que incluyen: las relaciones entre empleadores y trabajadores, las condiciones de trabajo,
las organizaciones laborales, la economia laboral, el comportamiento organizacional, la seguridad social y las
relaciones laborales comparadas. En la tradicién de la Escuela francesa de la regulacién, el modelo de
relaciones laborales va desde la macroeconomia a la organizacién de los trabajadores con gran énfasis en el
proceso de trabajo, la tecnologia y el consumo de los trabajadores. Para una discusién de las acepciones del
concepto de relaciones laborales, véase en Ermida (1996:11-21), las contribuciones de Lucena, Vega Ruiz y el
propio Ermida.
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Esquema 3

Comparacion de enfoques para el analisis de la situacién laboral

Aspectos

Mercado de trabajo

Relaciones laborales

Agentes o actores

Oferentes y demandantes de
trabajo

Empresarios y trabajadores

Relacién entre agentes

Simétrica o en igualdad de
condiciones

Asimétrica o desigual

Ambito de anélisis

Enfasis en las condiciones de
operacion del mercado,
entorno o ambito externo a la

Enfasis en las condiciones del
proceso de trabajo, Ambito
interno de la empresa

Contratacién y despido

Flexible, empleo temporal, a
voluntad y derecho del
contratante

Estable, empleo permanente,
a voluntad y derechos de
ambas partes

Desempleo

Friccional, temporal y
voluntario

Estructural, permanente e
involuntario

Fijacién de salarios

Por competencia (movilidad)
en el mercado

Por normas legales y
practicas de los agentes

Proteccién al trabajador

Innecesaria, fuente de rigidez,
desincentiva productividad

Necesaria, fomenta
productividad

c¢. Comparacién de enfoques

En el Esquema 3 proponemos una comparacion entre estos dos enfoques para el analisis de
la situacién laboral. Méds que enfoques se trata de visiones y opciones contrapuestas del
mundo laboral. El que se plasme una u otra opcién dependerd de las propuestas o modelos
de sociedad que se persiga: una sociedad liberal, en la que se lograra el bienestar a través
del mercado, o una sociedad de bienestar, en la que se llegara a la libertad mediante las
mejoras en las condiciones de vida y de trabajo.

El punto de partida de cada enfoque es cémo se definen los agentes que se vinculan
laboralmente. En el caso del enfoque de mercado de trabajo son las llamadas fuerzas del
mercado, los trabajadores como oferentes de trabajo y los empresarios como demandantes
de trabajo, cada uno buscando su propio bienestar, los que se relacionan s6lo en el mercado
de trabajo. En el enfoque de relaciones laborales, los empresarios y trabajadores se
relacionan en el proceso de trabajo, en la empresa. Los rasgos que definen cada modelo
serdn consecuencia de esta definicién inicial de cémo se vinculan los agentes entre si.

Las normas legales y las précticas laborales regulardn en gran medida el comportamiento de
trabajadores y empresarios en el sector privado de la economfa. De una parte, el estado
legisla sobre salarios minimos, sindicatos, derecho de huelga y negociacion colectiva, las
condiciones de contratacién y despido, la duracién de la jornada de trabajo, las horas extras,
la prevision social, €l trabajo infantil, entre muchos otros aspectos. De otra parte, los
empleadores raramente recurren al mercado de trabajo abierto para decidir sus
contrataciones ni para fijar sus salarios o sus condiciones de trabajo; las establecen segiin
précticas establecidas por la propia empresa, por contactos personales o recomendaciones,
en negociaciones individuales y colectivas y por reglamentos internos de trabajo. El
supuesto que subyace a la necesidad de regular—la forma juridica de justificarla—es que la
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relacion laboral es asimétrica, los trabajadores son la parte débil y, por tanto, requieren de
un cierto grado de proteccion.

Al comparar estos enfoques de la situacién laboral existen variantes segiin los objetivos que
se propongan los autores. En general, no se distingue entre enfoques de mercado de trabajo
y de relaciones laborales, sino entre mercados de trabajo intervenidos o regulados y
mercados no intervenidos o no regulados, usando los términos intervencién y regulacién
como sinénimos." Segiin el diccionario de la Real Academia, el adjetivo regular significa
“ajustado y conforme a una regla” y el verbo regular significa “ajustar, reglar o poner en
orden una cosa”. Si las relaciones laborales sin regular son una fuente de confrontacién y
conflictos efectivos o potenciales se hace necesario regularlas. La regulacién puede
originarse en un acuerdo entre las partes o de un tercero. En cambio, por intervenir se
entiende “interponer autoridad entre dos o més que rifien” y por intervencionismo, a la
“accién del estado para dirigir y suplir la iniciativa privada”. En este caso, una autoridad o
el estado se interpone o dirige coartando la iniciativa privada, en nuestro caso, del sector
empresarial.

Freeman (1992:117) contrasta los enfoques de mercado de trabajo o convencional y de
relaciones laborales o institucional, a fin de evaluar la conveniencia de la intervencién del
estado en los mercados de trabajo en los paises en desarrollo. Este autor examina los
argumentos del Banco Mundial que califica la regulacién (fijacién) de salarios, las
contribuciones obligatorias a fondos sociales, la estabilidad laboral y la negociaci6n
colectiva como “distorsiones” en lo que de otro modo serfa un mundo ideal. Por oposicién,
la OIT pone el énfasis en los beneficios potenciales de la intervencién, sostiene que los
mercados regulados se ajustan mejor que los no regulados y apoya la consulta tripartita y la
negociacion colectiva para obtener los mejores resultados en materia de empleo e ingresos.
Entre las conclusiones Freeman sefiala que los estudios que sostienen que la intervencién en
el mercado es distorsionadora no cuentan con evidencia empirica sélida. La caida de los
salarios reales en los 80s en muchos pafses en desarrollo muestra que la intervencién
distorsionadora—que impediria su caida—no es tal (1993:139-140).”° De otra parte, la
intervencion estatal en el mercado de trabajo no es un impedimento mayor para la
asignacion eficiente de la mano de obra y para el ajuste estructural o los programas de
estabilizacion, aunque en algunos casos representa costos manejables.

De otra parte, en Méarquez (1994:5-6) se argumenta en contra de la visién convencional de
mercado de trabajo al indicar que: “Las transacciones que se desarrollan en el mercado de
trabajo no son del tipo adaptable al paradigma de mercados ‘casuales’ perfectamente
competitivos...” Por el contrario, citando a Coase (1990), se plantea que se requieren
instituciones y regulaciones que sean eficientes en el sentido de que permitan una mayor
extensién del mercado y la realizacién de transacciones que serfan imposibles en su
ausencia.

¥ Por ejemplo Thomas (1998:256) se refiere a las reformas y a cambios del mercado laboral. En otra parte se
refiere a “los cambios en las relaciones laborales en el mercado de trabajo” cuando trata de las huelgas
(Thomas 1998: 276).

% Freeman afiade: “Resulta irGnico que los distorsionistas, quienes generalmente reverencian los mercados sin
trabas, subestimaron el poder y la flexibilidad de los mercados de trabajo para superar las potencialmente
ineficientes intervenciones.” (1993:140).
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De hecho, sostiene Marquez (1994:6-7), las regulaciones del mercado de trabajo se
encuentran altamente formalizadas en cddigos o leyes laborales, abarcan una amplia gama
de formas contractuales y establecen jurisdicciones legales y administrativas para la
resolucién de conflictos. La legislacién incluso regula detalladamente los contratos
individuales de trabajo. Para los opositores a la regulacion de las relaciones laborales, estos
cuerpos legislativos plasman una filosofia “proteccionista” hacia los trabajadores, en los
que predomina la presuncién de “inferioridad juridica” de los trabajadores. En verdad, lo
que se busca es recrear un equilibrio de poder entre las partes que se presumen
contractualmente desiguales. Si se acepta esto, las politicas en el mercado de trabajo deben
preservar la proteccién con el objetivo de sostener el nivel de bienestar alcanzado por los
trabajadores y la equidad. *

d. Definicién de modelo de relaciones laborales

;Qué se entiende por un modelo de relaciones laborales? En un sentido restringido,
normalmente se definen las relaciones laborales a nivel de la empresa, dadas las
regulaciones derivadas de la legislacion y practicas laborales. Estas se refieren a las
relaciones colectivas de trabajo o negociacién colectiva, o a los efectos de las relaciones
técnicas de produccién en la forma en que se organiza el trabajo y sobre los trabajadores.
Pero, en un sentido amplio, también se definen las relaciones laborales a nivel sectorial y
agregado a través de la regulacién estatal y el comportamiento de los empleadores y
trabajadores organizados. Arciniega (1996:331, citando a Pries, 1995) define a las
relaciones laborales, o “relaciones industriales”, como un conjunto de marcos institucional-
legales, estructuras de poder y relaciones de fuerza, asi como normas y précticas de
regulacion de las relaciones y condiciones de trabajo y empleo dentro del tridngulo de
Estado, capital y trabajo.” Desde el punto de vista legal se definen las relaciones
laborales segiin los ambitos fundamentales del derecho laboral: derechos individuales,
derechos colectivos, normas procesales y normas sobre seguridad social (Gamarra
1998:13).

En este trabajo optamos por el enfoque de relaciones laborales para el andlisis de los
cambios en el modelo de relaciones laborales y definimos como tal a aquel que abarca:

i. Las condiciones de la contratacién laboral, entre las que destacan la estabilidad laboral y
la subcontratacion;

ii. Las condiciones en que se desenvuelven las relaciones colectivas de trabajo, fijadas por
las partes, principalmente con respecto a la negociacion colectiva;

% Una forma de fundamentar de manera pragmatica la intervencién del estado en el mercado de trabajo es
utilizar el analisis beneficio-costo. Seglin Adnett (1989:3) existe: “...1a conviccién de que los costos de alterar
las fuerzas del mercado son bajos en comparacién a los beneficios que se obtienen. Las imperfecciones del
mercado en la forma de informacién imperfecta, altos costos de transaccién, mercados de productos y de
capital imperfectos, son rigideces que junto a una amplia gama de externalidades impiden la operacién
eficiente del mercado de trabajo. Entonces, la intervencién puede producir tanto ganancias de eficiencia
como de equidad, y por tanto, el corporativismo reemplaza al liberalismo.” Este autor sefiala que las fuentes
de las rigideces en las imperfecciones se derivan tanto del propio funcionamiento del mercado de trabajo
como de los otros mercados que lo afectan.

2 Para una discusién sobre la diferencia entre relaciones laborales y relaciones industriales, véase Ermida
(1991:1-2).
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ili. La regulacion estatal de las relaciones entre empleadores y trabajadores a través de
normas legales, la politica laboral y el arbitraje estatal en la prevencién y resolucién de
conflictos;

iv. La politica salarial; y,

v. La proteccion laboral y la seguridad social.

Un modelo de relaciones laborales puede ser:

i. Equitativo para trabajadores y empleadores, claro est4, siempre teniendo presente que en
un contexto de débil desarrollo de la organizacién de los trabajadores, la ausencia de
regulacién favorece a los empleadores;

ii. Favorable a los trabajadores o a los empleadores, en diferente grado. Si se acepta la
condici6n de asimetria en la relacién laboral un modelo no puede ser neutral.

4. La reforma laboral de 1991 a 1996
a. Andlisis global

Visto lo anterior, ;c6mo se puede evaluar la reforma laboral?; ;qué es lo que reforma la
reforma laboral: el mercado de trabajo o las relaciones laborales?; ;con qué enfoque debe
evaluarse? La evaluacién de los cambios resultantes de la reforma laboral debe realizarse
haciendo explicito qué enfoque utilizamos, esto es, segiin se escoja entre los enfoques de
mercado de trabajo o de relaciones laborales. Generalmente, estos dos enfoques aparecen
mezclados o como si fuesen similares, impidiendo distinguir entre el diagnéstico, la
pertinencia y los efectos esperados de las medidas adoptadas.

La opcién por uno de los dos enfoques presentados determinard en gran medida los
resultados de la evaluacion o, al menos, los términos en que se evalda. Sin percatarse de las
implicaciones que conlleva, generalmente se sefiala que la reforma laboral es la reforma del
mercado de trabajo, pues ésta se caracteriza por estar orientada a la liberalizacién o
flexibilizacion de dicho mercado, en el sentido de que el estado retira su intervencién. Se
ignora el impacto de la reforma en las relaciones laborales (Gonzales 1998, Bolofia 1993).%
Si se parte de que lo que hace la reforma laboral es desregular las relaciones laborales, se
pone la atenci6n en los cambios en las normas de contratacién y despido y en cémo afectan
las remuneraciones y las condiciones de trabajo y, al mismo tiempo, como se regulan més
otros aspectos, como es el caso de las restricciones a las relaciones colectivas de trabajo.

Cuando se trata de justificar la reforma laboral, se sefiala que en el caso peruano existia una
legislacion laboral excesivamente rigida que debia ser flexibilizada (OIT 1994:55, Yamada
1996:62).* Precisamente desde el diagndstico que justifica la reforma se sostiene que el

2 Por ejemplo Thomas (1998:256n) define la reforma del mercado de trabajo refiriéndose a dos aspectos de
las relaciones laborales y a la politica salarial: “Las ‘reformas’ del mercado laboral incluyen cambios en los
contratos que facilitan el despido, el debilitamiento del poder sindical y una reduccién en el valor real del
sueldo minimo al no ajustarlo de acuerdo con la inflacién.”

* Segiin un Anexo a un documento de trabajo de la OIT: “La revisi6n de la legislacién laboral en el Perd se
produce en el marco del ajuste estructural llevado a cabo por el gobierno del Presidente Fujimori. En 1990, el
Perii disponia de una legislacién laboral que era probablemente la més rigida, la mds proteccionista, la mas
intervencionista y la mas confusa de América Latina. ... En mas o menos dos afios este sistema cambié casi por
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mercado de trabajo presentaria rigideces que impedian su funcionamiento eficiente. Entre
estas rigideces se destacan la garantia de la estabilidad laboral por €l derecho a la reposicion
en caso de despido “sin causa justa”, el peso de los sindicatos en definir las condiciones
econdmicas y de trabajo y la intervencién del gobierno a través del reconocimiento a la
negociacion colectiva y la politica salarial, fijando la Remuneracién Minima Vital (RMV) y
las remuneraciones del gobierno general.

Siguiendo el punto de vista liberal se presumia que la excesiva intervencion del estado y el
poder de los sindicatos eran responsables de los altos salarios reales y del elevado
desempleo. Al eliminar estas rigideces, deberian disminuir los salarios reales y con ello
reducirse €l desempleo. El Ministro de Economia Bolofia sostenia en 1991 que existian
remuneraciones reales muy elevadas, no obstante que éstas venian disminuyendo desde
1975 y que después volvieron a caer por la hiperinflacién y el shock de agosto de 1990,
cuando se encontraban en su nivel més bajo (Véase al respecto el Cuadro 4 y el Gréfico 5
mas adelante).”

Un mercado de trabajo con rigideces generalmente corresponde a un modelo de relaciones
laborales con un sesgo parcialmente favorable a los trabajadores. Si el diagnéstico se basa
en el enfoque de mercado de trabajo, no se mencionan otras consecuencias de la
intervencion estatal, por ejemplo, en positivo, las mejores condiciones de trabajo y las
mejoras en productividad o, en negativo, la mayor conflictividad laboral derivada de una
regulacion de la negociacion colectiva o de la sobreproteccion al trabajador, aspectos que
fomentaban la confrontacion.

El Esquema 4 puede servir para separar los argumentos del enfoque de anélisis de mercado
de trabajo o convencional y el enfoque de relaciones laborales o institucional.

Cada enfoque tendra sus objetivos y diagnostico, y a partir de ellos propuestas de medidas a
tomar. En el Esquema 4 presentamos los enfoques tratando de poner en evidencia las
incoherencias que pueden presentar. En el caso del enfoque de mercado de trabajo, pese a
su afan de liberalizar los mercados, o tal vez por ello, se busca debilitar los sindicatos y
frenar la negociacién. Es por ello que Ermida (1991) sostendrd que lo que caracteriza la
reforma laboral es su incoherencia: se desregula la contratacion y despido mientras que se
regulan méds —se interviene mas— en las relaciones colectivas y en la prevision social, dos
aspectos que el enfoque de mercado de trabajo, mas estrecho, no considera.

completo, pues el Perii dispone hoy de una legislacion laboral consolidada en dos o tres textos principales. En
cuanto al contenido, se puede hablar también de un cambio de tendencia, porque se ha convertido en una de
las mas flexibles de América Latina.” (1994:55). Este senalamiento de la OIT respecto a la legislacién laboral
en el Perd se debe a que la legislacién de 1970 era tuitiva o garantizadora, mientras que a partir de 1976 sc
modificé gradualmente, y en ocasiones de manera contradictoria, la legislacién laboral, haciéndola en efecto
€ngorrosa.

% Resulta interesante destacar que el Ministro de Economia Carlos Rodriguez Pastor sostuvo en 1983 que el
problema de la economia peruana era que las remuneraciones eran muy elevadas y que este ministro fue el
promotor de la designacién de Carlos Bolofia como Ministro de Economia en 1991. Més interesante ain es
que se sostenga esto cuando la evolucién de las remuneraciones reales entre 1975 y 1991 mostré un muy
fuerte descenso.
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Esquema 4
La reforma laboral segin los enfoques de mercado de trabajo
y de relaciones laborales

Enfoques De mercado de trabajo De relaciones laborales
(o convencional) (o institucional)
Aumentar la eficiencia del mercado Regular las relaciones laborales
Objetivos de trabajo y el empleo via su para aumentar el empleo, la
liberalizacién o flexibilizacion productividad y el bienestar de los
) trabajadores.
- Exceso de intervencién o
rel%}l l_adcwn. Lol Relaciones laborales reguladas con
Diagnéstico - Rigideces y distorsiones . sesgos, mal concebidas e ineficaces
g g > b
originadas por la intervencién del eneran conflictos
estado y los sindicatos en la g )
operacion del mercado.
- Eliminar intervencion y - Fortalecer las relaciones laborales,
regulacion estatal en contrataciény | el didlogo social y el respeto de
Medidas despido. derechos.
correctivas a tomar | - Mayor intervencién en relaciones | - Corregir los modos de
colectivas y en prevision social. intervencién y de regular, buscando
- Mantener baja la RMV, CONSensos.
- Mayor movilidad, rotacién e - Fortalecimiento de actores:
inestabilidad laboral. gremios empresariales y sindicatos -
- Aumento del empleo y la Aumento del empleo y la
productividad. productividad.
Efectos esperados: | - Pérdida de derechos laborales - Riesgo de sobreproteccion al
a modo de - Debilitamiento de sindicatos y trabajador
hipotesis desaparicion de conflictos. - Disminucién de conflictos y
- Reduccién inicial de ingresos y aumento de productividad.
contencion salarial permanente. - Aumento de remuneraciones.
- Privatizacidn y reduccién de - Aumento de cobertura de
cobertura de prevision social. prevision social.

El enfoque de mercado de trabajo pone el mayor énfasis en la flexibilizacién y presenta la
reforma laboral como una reforma del mercado de trabajo. El objetivo general de la reforma
es lograr la asignacién eficiente de la mano de obra a través de la libre operacién del
mercado en el marco del ajuste estructural, siendo este aspecto clave para el éxito del
ajuste.” La flexibilizacién del mercado tiene por objetivo lograr una més rapida y eficiente
reasignacion de trabajadores entre diversas ramas de actividad en funcién de los cambios
dindmicos que experimentan las economias por su mayor exposicién al comercio
internacional (Marquez 1994:3).

En cuanto al diagn6stico antes de la reforma, para unos, los defensores de la reforma mas
flexibilizadora, €l empeoramiento del desempleo y los bajos ingresos son un resultado de
las rigideces existentes en el mercado de trabajo, las que a su vez son consecuencia de las

% “Las reformas...del mercado de trabajo son un componente esencial de los procesos de liberalizacién
econémica. El mercado de trabajo es importante pues el crecimiento sostenido sélo puede ser producto de
continuos aumentos de la productividad del trabajo.” (Mérquez 1994:i). Para algunos autores, la
flexibilizacion del mercado de trabajo es fundamental para su funcionamiento eficiente (Riveros 1990:141;
Horton 1994). Para otros, pese a los intentos efectuados, aiin no se ha podido establecer una relacién entre
flexibilidad salarial y el €xito del ajuste (Berry 1994:21).
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politicas laborales seguidas, es decir, de la excesiva intervencion estatal en este mercado.”’
El mercado de trabajo a través de las sefiales del mercado (los salarios) debe reflejar las
condiciones en que éste se encuentra, sea de escasez o exceso de oferta a nivel global, por
sectores o individuales, sin elementos perturbadores, de manera de reducir el desempleo y
los salarios. Por tanto, la reforma laboral liberal adecuaria el funcionamiento del mercado
de trabajo a las necesidades del ajuste, eliminando las distorsiones que limitan la movilidad
o reasignacion eficiente de los trabajadores.”

Marquez (1994:i) va més allé y sostiene, refiriéndose s6lo a las regulaciones anteriores a las
reformas, que “Las regulaciones imponen rigideces ineficientes sobre los contratos
individuales, coartan la capacidad de negociacion en los contratos colectivos y generan un
alto nivel de conflictividad”. La capacidad de negociacién de los contratos colectivos por
parte de los trabajadores que existia antes de la reforma era una de las causas de la
conflictividad pero, la causa principal de ésta fue el deterioro de las remuneraciones reales
y de las condiciones de trabajo.

Para nosotros, el diagndstico es distinto: la falta de empleos y los bajos ingresos se derivan
de la evolucién macroeconémica seguida, siendo la politica laboral la responsable de no
haber protegido el empleo y los ingresos. La reforma laboral deberia contribuir a mejorar
el empleo y recuperar los ingresos reales perdidos durante el periodo de recesién e
hiperinflacidn, a través del fortalecimiento de las relaciones laborales.

En el marco dominante de los procesos de liberalizacién y ajuste de las economias, se
adopta como vilido el primer diagndstico—las rigideces y la excesiva intervencion—,
como justificacion de la necesidad de la reforma laboral. Con este diagndstico en mente, el
objetivo de la reforma laboral es “...liberalizar el mercado, eliminar la remuneracién
minima y las précticas que encarecen la contratacién de mano de obra sin llegar a transferir
a la remuneracion costos adicionales. Los resultados a esperarse en el mediano plazo son
positivos y opuestos a los seiialados anteriormente, es decir, que bajen el costo de generar
un puesto de trabajo y un incremento en el empleo y de la produccion en general.” (Bolofia
1993:86).

La pregunta general que se busca responder en este ensayo es como ha cambiado el modelo
de relaciones laborales como consecuencia de las principales medidas adoptadas con la
reforma laboral. Para operacionalizar las hipétesis sobre los efectos esperados presentadas
en el Esquema 4 podemos formular las siguientes preguntas:

i. La eliminacién de la estabilidad laboral ;contribuyd a aumentar el empleo? ;contribuyé a
debilitar a los sindicatos?

27 “Existe...una preocupacién amplia y general respecto al tema de la regulacién del mercado de trabajo y sus
efectos sobre la eficiencia y el bienestar” y “.hay una intensa preocupacién por los efectos de las
regulaciones laborales sobre la eficiencia del mercado de trabajo y sobre la generacién de empleo” (Méarquez
1994:1-2).

28 Para justificar el ajuste en el plano laboral también se presume que los trabajadores—de alguna manera o
una parte minoritaria de ellos—fueron beneficiarios de la proteccidn a la industria y del mal manejo de las
finanzas publicas y que por ello ticnen que aceptar que sus ingresos se reduzcan. Esto es inexacto en el caso
peruano: en los dltimos 20 afios los ingresos de la gran mayoria de trabajadores—incluyendo a los supuestos
beneficiados por la sobreproteccidon—cayeron fuertemente.
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Esquema s
La reforma laboral en el Perd, 1991-1996

Principales areas

Medidas

Objetivos

Efectos directos

Flexibilizacion del

D.Leg. 728, Nov. 1991

Fomento a la
contratacioén temporal

Aumenta el empleo
inestable y las
relaciones laborales

Atraso en reajuste de la
RMYV y en los sueldos
de los trabajadores del
sector publico

salarial

mercado de trabajo Ley 26513, Julio 1995 | y a la subcontratacién indirectas o
Facilitar el despido
externas
Regulacion de DL 25593, de Intervenir en las Debilita sindicatos
sindicatos, Relaciones colectivas relaciones laborales relaciones
negociacion colectiva . . Dificultar accionar J
de trabajo, Junio 1992 i laborales
y huelga sindical
Eliminacién de
indexacion salarial y
freno a la negociacién 5 Niveles de
o . colectiva. Frenar la recuperacion .
Politica salarial remuneraciones

bajos o estancados.

. Pérdida d
Fondos 2 . Pag9 cancelatorio y mee c;nismeo de
previsionales: D.Leg. 650, Julio 1991. | depésito obligatorio - .
: : indexacién y de

CTS en sistema bancario valor

Aumento de aporte
Pensiones DL 25897, Dic. 1992 Privatiza y encarece

administracién

Aumento de
FONAVI DL 25520, Jun. 1992 Modifica su finalidad | impuesto a la

planilla

ii. La mayor regulacion de las relaciones colectivas de trabajo ;cémo afect6 a los sindicatos
y la negociacioén colectiva?

iii. ;Cudl es el rol de la politica salarial? ;Cual ha sido el rol de la politica relativa al salario
minimo y a las remuneraciones del gobierno?

iv. {Mejor6 el bienestar de los trabajadores, en términos de nivel de ingresos y de equidad?

v. No obstante el avance de la reforma laboral en liberalizar el mercado de trabajo, ;por qué
en los hechos el mercado de trabajo sigue intervenido (RMV) y las relaciones laborales
siguen estando reguladas por normas legales y précticas laborales?

vi. ;Cuéles son las perspectivas del actual modelo de relaciones laborales?

vii. ;Cudl ha sido la evolucién de la estructura del empleo por grupos de trabajadores desde
el modelo de relaciones laborales de 1970-75 hasta el modelo de 1990-96?

A fin de tener una visién de conjunto de la reforma laboral, en el Esquema 5 presentamos
un resumen de las principales medidas de la reforma, las mismas que agrupamos en cuatro

?* Para las empresas, el conjunto de fondos previsionales encarece la contratacién formal y reduce su capital
de trabajo, especialmente en el caso del sistema de CTS. No trataremos este aspecto de la reforma laboral en
este trabajo. Al respecto puede verse Verdera 1997.
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areas: flexibilizacién laboral, regulacién de sindicatos, negociacion colectiva y huelga,
politica salarial y gestién de fondos previsionales de los trabajadores.

b. Flexibilizacién de la estabilidad laboral

La tan difundida nocién de flexibilizacién laboral, por oposicién a la rigidez, significa que
la asimetria en la relacion laboral se haga realidad. Gran parte de la discusion sobre politica
laboral en el caso del Peri se ha centrado en el tema de la estabilidad—una de las
dimensiones de la flexibilidad—, la que ha sido responsabilizada de constituir la rigidez
mas importante que impide el eficiente funcionamiento del mercado de trabajo y el
aumento del empleo.

Varios autores han sefialado que la inestabilidad laboral puede tener un efecto perverso: al
promover la contratacion por periodos cortos imposibilita la calificacion de los trabajadores.
Asi Miérquez (1994:3) sostendrd que imposiciones de inestabilidad por leyes de trabajo
pueden llevar a una “flexibilidad” extrema en el mercado de trabajo, expresados por una
alta rotacién de trabajadores, es decir, por empleos de corta duracién y ausencia de
entrenamiento en el trabajo.™

La flexibilizacién s6lo tiene un efecto positivo en términos de aumento de la eficiencia y en
el corto plazo en la dimensién macroeconémica. Ello se debe a la flexibilidad a la baja de
los salarios. Esto es claramente negativo para el bienestar de los trabajadores en el corto
plazo.

La necesidad de flexibilizar el mercado de trabajo lleva a la modificaciéon de las
modalidades y condiciones de contratacion y a la reduccién de las restricciones al despido
en 1991 y a su eliminacién en 1995, al crearse la figura del despido arbitrario, y al
facilitarse el cese colectivo por causas objetivas. El D.Leg. 728, denominado Ley de
Fomento del Empleo, de Noviembre de 1991, y sus modificaciones, cumple su objetivo
flexibilizador al facilitar el despido—tanto individual como colectivo—y al promover
formas de contratacién temporal mediante incentivos.® Junto con la reduccién del empleo
piiblico este dispositivo ha contribuido a aumentar el desempleo en Lima, asi como la
proporci6n de trabajadores eventuales a costa de los trabajadores estables.

* Este argumento también se encuentra en Amadeo y Camargo (1996).

31 En cuanto al despido individual, el D.Leg. 728 y sus modificaciones, especialmente la Ley 26513 de Julio
de 1995, autorizan a: i. Despedir a un trabajador de manera arbitraria al no sefialar la razén del despido. En
este caso se paga una indemnizacién especial —por despido arbitrario- de un sueldo y medio por aflo— desde
octubre de 1996- hasta un tope de 12 sueldos u 8 afios. Hasta octubre de 1996 la indemnizacion por despido
arbitrario era de un sueldo por afio; ii. Despedir sefialando una falta grave y, por tanto, sin pago de la
indemnizacién especial. No existe obligacién de reposicién pero si del pago de la indemnizacion especial
cuando el trabajador demuestra mediante un juicio que fue despedido sin que exista una falta grave; iii.
Despedir sin falta grave y sin opcién de reposicion en empresas que cuenten hasta con 20 trabajadores, al
personal de direccién y a los trabajadores de confianza. La nueva Constitucién Politica de 1993 sostiene en su
Art. 27 que “La ley otorga al trabajador adecuada proteccién contra €l despido arbitrario”, dejando a la
interpretacién de los legisladores lo que se entiende por “adecuada proteccién”.
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c. La subcontratacién®

El D.Leg. 728 establece dos formas principales de subcontratacion: las cooperativas de
trabajadores o de fomento del empleo y las empresas especiales o de servicios. La
subcontratacion significa pasar de una relacién laboral directa o interna a una indirecta o
externa, la que es mediada por un tercero, la empresa de servicios o la denominada
cooperativa de fomento del empleo. La relacién laboral interna al centro de trabajo es
generalmente una relacion laboral directa y corresponde a un empleo tipico o normal, es
decir, estable o con vocacién de permanencia, a tiempo completo, para un solo empleador y
en el centro de trabajo del empleador.

No obstante, la relacion laboral interna no asegura que el empleo sea directo o que el
empleo sea tipico. Existe la contratacién por locacién de servicios méas conocido como del
régimen tributario de cuarta categoria, en el que el trabajador figura como un trabajador
independiente que recibe un honorario. En verdad estos trabajadores que no estén sujetos a
ninguna regulacion laboral, son trabajadores dependientes o subordinados pues laboran bajo
la direccion de un jefe, en un centro de trabajo y con las condiciones de trabajo de los
demds trabajadores dependientes. Se encuentran por tanto en un régimen laboral de
subordinacion. El otro caso es €l de la contratacién interna pero temporal o a tiempo parcial,
que dan lugar a empleos inestables y privan al trabajador de proteccién laboral y social y de
acceso a la negociacién colectiva.

Recio (1988:14) sostendrd que estas modalidades de relaciones laborales “especiales”
(trabajo temporal, subcontratacién) son deseadas por los empresarios porque les permiten
desarrollar politicas de discriminacioén laboral que minan el poder negociador de los
trabajadores (subrayado nuestro). En tal sentido, como resultado de los cambios en el
modelo de relaciones laborales se acrecienta el porcentaje de empleo bajo formas especiales,
aumentando la segmentacion entre los trabajadores. A su vez, esto aumenta la desigualdad
en la distribucién del ingreso, disminuye la capacidad de la acci6n sindical y el control de
los individuos de sus condiciones de vida y de trabajo.

Otras consecuencias de estas forma de subcontratacién o de contratos no laborales son el no
reconocimiento de la condicién de trabajador de los asi contratados, la eliminacién de las
relaciones laborales y de la posibilidad de que los trabajadores puedan ejercer sus derechos
laborales.

d. Relaciones colectivas de trabajo

La reforma laboral ha significado un cambio radical en la regulacién de las relaciones
colectivas y en el carédcter de la intervencién del Estado en la negociacién colectiva y en la

*2 El Decreto de 1991 solo permitia que una empresa usuaria subcontratara hasta un 20% de su personal de
empresas de servicios o de las cooperativas de fomento del empleo, la reglamentacién permitié subcontratar el
100% del personal de la empresa usuaria. El propio sector piiblico reemplaza trabajadores estables o
nombrados por trabajadores de empresas de servicios, y algunas grandes empresas privadas despidieron a
todo su personal, no sin antes disolver el sindicato, volviéndolo a contratar a través de la creacidn ficticia de
una cooperativa de fomento del empleo ad hoc. Esto fue rectificado en julio de 1995, mediante la Ley 26513,
al regir nuevamente el tope de 20% del personal de la empresa usuaria que se pueden subcontratar.
Finalmente, ¢l D.Leg. 855 de setiembre de 1996 ha vuelto a elevar este tope al 50%.

21



proteccion social de los trabajadores. Sin embargo, también profundiza algunas de las
medidas que se venian adoptando en materia de desregulacién desde 1976.%

Esta 4rea abarca el derecho a la sindicalizacion, la negociacién colectiva y el derecho de
huelga. El diagndstico convencional dird que los sindicatos eran una de las rigideces que
impedian la flexibilizacién del mercado, refiriéndose al poder sindical previo al shock de
agosto de 1990. En verdad, antes del ajuste los sindicatos no pudieron impedir que sus
remuneraciones reales cayeran significativamente (Verdera 1993:250-251). No obstante,
como veremos, el objetivo de reformar las relaciones colectivas de trabajo ha sido el de
continuar con el debilitamiento de las organizaciones sindicales para impedir que logren
una recuperacion de las remuneraciones a los niveles previos a la hiperinflacién de 1989-90.
En efecto, al regular en exceso las relaciones laborales, ademds de actuar de manera
incoherente desde un punto de vista liberal, se busca principalmente frenar cualquier intento
de que las remuneraciones se recuperen.

La primera medida del gobierno del presidente Fujimori en la direccién de acentuar la
politica de contencion salarial fue el D.Leg. 757 de 1991, o Ley marco para la inversion
privada. Este dispositivo prohibe las cldusulas de indexacion salarial a la inflacién en los
convenios colectivos y establece que los reajustes salariales se determinan sélo por
aumentos en la productividad. Al buscar eliminar una fuente de presion o inercia
inflacionaria, se provocé que los trabajadores no consigan recuperar €l enorme poder
adquisitivo perdido con la hiperinflacion de 1988-1990.

Con el D. L. 25593 de 1992, sobre Relaciones colectivas de trabajo para los trabajadores
sujetos al régimen de la actividad privada, se estimul6 la pluralidad sindical al aprobar el
reconocimiento de mas de un sindicato por empresa, se incentivé la negociacion a nivel de
la firma y se regul el derecho de huelga. Este decreto y su reglamento dispusieron: i. Un
nuevo registro de sindicatos, lo que detuvo la negociacién temporalmente;™ ii. La revision
integral de todos los pactos y convenios vigentes y su caducidad si las partes no llegasen a
un acuerdo respecto a su contenido; vy, iii. Diversas restricciones al derecho de huelga.

Especificamente, en materia del derecho de sindicalizacion, el DL 25593 reemplaza el
principio de la unicidad sindical por el de pluralidad sindical, con lo que promueve la
divisién y la atomizacién de las organizaciones sindicales.” Adicionalmente, se aprueba la

3 Entre 1976 y 1990 se modificaron las regulaciones relativas a la estabilidad laboral y a la negociacion
colectiva. En concreto, se establecieron topes a los aumentos salariales, se prolongé la vigencia de los
convenios colectivos de uno a dos afios y se prohibié la negociacién de las condiciones de trabajo, limitando
los convenios a un sélo punto, el aumento salarial restringido. El efecto conjunto de la recesion, los cambios
en la legislacion sobre estabilidad laboral y la expansi6n de los regimenes de contratos temporales, llevaron al
debilitamiento de los sindicatos y de la negociacién colectiva como mecanismo de reajuste salarial en un
contexto de alta inflacién. Véase Verdera 1991 y 1992.

3 La segunda disposicion transitoria del D. L. 25593 indica que la Autoridad de Trabajo debe proceder en el
plazo de 90 dias a depurar los registros de sindicatos, federaciones y confederaciones. Se encontré que
cumplian los requisitos para ser considerados como tales 1,700 sindicatos, 176 federaciones y 7
confederaciones.

35 Esta medida atenta contra el Convenio Nro. 87 de la OIT relativo a la libertad sindical y la proteccién al
derecho a la sindicalizacidn.
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inscripcion de un sindicato en el registro de organismos sindicales con la sola presentacién
de la solicitud en la Oficina de Registros Sindicales del MTPS.*

5. Principales cambios en el modelo de relaciones laborales

Los cambios en el modelo de relaciones laborales que analizaremos provienen de la
aplicacién de la reforma laboral de 1991-1996. Como hemos visto, se trata de un conjunto
de dispositivos legales que abarcan cuatro aspectos centrales: la flexibilizacién laboral, la
regulacién de las relaciones colectivas de trabajo, la politica salarial y la reforma y
privatizacion de la previsién social (pensiones). La flexibilidad presenta dos formas: el
aumento de la flexibilidad interna a la empresa con la promocién de la contratacién
temporal y la eliminacién del derecho a la estabilidad laboral, y el aumento de la
flexibilidad externa a la empresa con la autorizacién y desregulacién de varias formas de
subcontratacién o contratacién indirecta de trabajadores, esto es, a través de intermediarios.

El Esquema 6 presenta los efectos de las principales medidas de la reforma laboral sobre las
relaciones laborales, comparando la situacion antes y después de la reforma de 1991-1995.
La situacién “ante de la reforma” en verdad corresponde al modelo de relaciones laborales
propio del periodo 1970-1975. Como ya hemos indicado a partir de 1975 este modelo se
fue modificando gradualmente, debilitando a los sindicatos y afectando la composicién del
empleo y las remuneraciones.

En cada uno de los aspectos que se consideran en el Esquema 6 se verifica que la reforma
laboral de 1991-1995 ha significado la inversién del modelo de relaciones laborales
resultado de las reformas de 1970-1975. En verdad, lo ocurrido en la primera mitad de los
90s es una contra-reforma. Se tomaron medidas exactamente en sentido contrario a las que
se adoptaron en los 70s.”

a. Estabilidad laboral

En materia de estabilidad laboral, con la reforma, se pasa de la proteccién en exceso del
trabajador a su desproteccién o, mirando la otra cara de la medalla, de la desproteccién al
empleador a su “sobreproteccién”, en el sentido que puede contratar bajo modalidades que
le libran de responsabilidades con sus trabajadores, a bajas remuneraciones y que puede
deshacer la relacion laboral casi a voluntad. En ¢l pasado, el DL 18471 de 1970 hacia
sumamente dificil el despido de un trabajador individual pues habia que probar la comisién
de una falta grave y el trabajador tenia derecho a reposicion en caso de que el empleador no
pudiese probar la falta grave. En cambio, a partir del D.Leg. 728 y, en especial de su
modificacién en 1995, el trabajador puede ser despedido sin sefialamiento de causa, esto es,
de manera arbitraria y sin derecho a reposicién. Ante el abuso que se hizo de esta
disposicién, que corresponde al despido individual, para despidos en masa, se dispuso un
aumento de la indemnizacidén por despido arbitrario, de una remuneracién por mes a una

% El registro de un sindicato le da derecho representativo en las reclamaciones de trabajo con los empleadores
y con las autoridades de trabajo y es indispensable para ser considerado en la conformacién de organismos de
grado superior o de cardcter nacional o internacional.

37 No se trata propiamente de una vuelta al pasado o, del regreso al régimen laboral anterior a 1970, que era,
desde el punto de vista de las relaciones colectivas y la proteccién laboral y social méds favorable a los
trabajadores que el modelo resultante de la reforma de 1990-1995.
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Esquema 6

Cambios en el modelo de relaciones laborales como consecuencia

empleadores son
fuentes de conflictos

arbitraje en los hechos
impide la negociacién.

de la reforma laboral
Antes de la reforma, Después de la reforma,
Aspectos 1970-1975 1991-1995 Efectos
De negociacidn. De imposicion, no se
Favorable a los reconoce derechos Inversién del modelo
Modelo trabajadores en exceso, | laborales. Favorece en | conduce al malestar de
deviene en uno exceso a los los trabajadores.
confrontacion. empleadores.
De sobreproteccién a
desproteccion de
s . trabajadores y de
Estabilidad Estabilidad, con gﬁ?ff;ﬁgiﬁ Despido desproteccidén a
laboral derecho a reposicién a/ compensacion, sobreproteccion de
empleadores.
Fuerte aumento del
porcentaje de inestables.
Limitada mavormente a Forma de contratacién | Destruye sindicatos y
agencias de ey moleo promovida a través de | desprotege a
Subcontratacién t egm oral v re Pi ada cooperativas de trabajadores. Encarece la
b/ P y regu empleo y empresas de | contratacién pero frena
servicios el aumento de salarios.
Regulada. Impulso a la .
sindicalizacion. i\illn?iytg::irgﬁ 1?:1:;3:,)11 Vulnera derechos
Negociacion Reglamentacién y sindical. Fieura de laborales y debilita
colectiva resistencia de los - g sindicatos. Dréstica

reduccién de conflictos.

Politica salarial

Reajustes e indexacion
parciales

Contencién o freno a
los reajustes salariales
por inflacién

Reduccidn o
estancamiento de
remuneraciones reales

Prevision social
(Jubilacién)

Derechos formales y
proteccion relativa

Violacion de derechos
y desproteccion

Pensiones con topes y
muy bajas. Aumento de
aportes y del costo de
administracién de fondos

a/ Antes de 1977-78.

b/ Salvo en el caso de la gran mineria (Sulmont et. al., s/f).

remuneracion y media, en ambos casos hasta un monto miximo equivalente a 12
remuneraciones. También se dispuso que para despidos de mas del 10% de los trabajadores
de la planilla se debe recurrir al despido colectivo.

Como se observa en ¢l Cuadro 1 y en el Gréfico 1, entre 1970 y 1997 el empleo estable
como proporcién del empleo en el sector privado de Lima cay6 fuertemente, de 88,2% a
23,1%. La primera gran disminucién del empleo estable, de 88,2% a 56,9%, ocurre entre
1975 y 1984. Las medidas adoptadas por los gobiernos de Morales y de Belainde
contribuyeron a este resultado, especialmente por el D. L. 22126 de 1978, segin el cual se
obtenia la estabilidad en el trabajo a los tres afios. El aumento del porcentaje de estables en
1987 y 1989 se debe a la ley de estabilidad promulgada por el gobierno de Garcia en 1986.
No obstante, este gobierno también fomenté el empleo temporal sin justificacién a través
del Programa de Empleo de Emergencia (PROEM). Entre 1991 y 1992 se produce un
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Cuadro 1
Lima: Evolucién del empleo asalariado en el sector privado

segtin condicion de stabilidad laboral, 1987-1997 a/ (en miles)
Estables % Total Variacidn Eventuales % Total Variacion Total % Total Variacién

1970 309.2 88.2 41.3 11.8 350.5 100.0

1975 351.7 85.1 2.8 61.7 14.9 9.9 413.4 100.0 3.6
1981 nd nd nd nd nd nd

1984 380.1 56.9 0.9 288.0 43.1 40.7 668.1 100.0 6.8
1987 513.1 60.9 11.7 329.1 39.1 4.8 842.2 100.0 8.7
1989 540.9 65.0 2.7 291.0 35.0 -5.8 831.9 100.0 -0.6
1890 517.9 58.6 -4.3 365.7 41.4 25.7 883.6 100.0 6.2
1991 591.4 61.4 14.2 371.6 38.6 1.6 963.0 100.0 9.0
1992 493.7 50.5 -16.5 483.5 49.5 30.1 977.2 100.0 1.5
1993 548.8 49.5 11.2 560.5 50.5 15.9 1109.3 100.0 13.5
1994 567.4 48.3 3.4 608.5 51.7 8.6 11759 100.0 6.0
1995 522.2 421 -8.0 718.4 57.9 18.1 1240.6 100.0 5.5
1996 304 .1 25.1 -41.8 909.6 74.9 26.6 1213.7 100.0 -2.2
1997 304.8 23.1 0.2 1017.0 76.9 11.8 1321.8 100.0 8.9
1987-97 -4.4 -0.5 -0.1 975.7 100.5 87.4 971.3 100.0 10.3

Fuente: MTPS. DNEFP. Encuestas de Hogares.
a/ Excluye a los trabajadores de las empresas estatales.
b/ Comprende a los trabajadores en periodo de prueba en 1992 (60,7 mil) y en 1993 (73,2 mil).

Grafico 1
Lima: Evoluciéon del empleo eventual o inestable en el sector
asalariado privado, 1970-1997
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segundo fuerte descenso de los trabajadores estables por el impacto del D.Leg. 728 de
Noviembre de 1991, Ley de fomento del empleo, que promueve la contratacién temporal y
la subcontratacion. En este caso se traté basicamente del reemplazo de trabajadores estables
por eventuales puesto que el empleo asalariado total casi no se incrementé en ese periodo.

De 1992 a 1994 se mantiene la proporcién entre estables y eventuales pero, entre 1994 y
1995 se observa un nuevo aumento sustancial de los eventuales, de 51.7 a 57.7%. Esto se
debi6 al incremento del empleo total y el empleo eventual y, en menor medida, al
reemplazo de estables por eventuales. En cambio, en 1996 la dréstica reduccién del empleo
estable es consecuencia de los despidos masivos autorizados por el uso del despido
arbitrario creado en julio de 1995. El porcentaje de trabajadores estables cae de 42% en
1995 a 25% en 1996.

25



b. Subcontratacion

La otra forma de flexibilizar, generando empleos inestables y debilitando a los sindicatos,
es la subcontratacién. En los 70s existian las agencias de empleo temporal, que se
utilizaban mayormente para empleos temporales. En cambio, a partir de 1991 se fomenta la
subcontratacion como forma privilegiada de contratacién. La empresa usuaria que
subcontrata personal mediante las cooperativas de fomento del empleo, a través de las que
se relaciona con este personal, evita la relacion laboral directa y con ello la formacion del
sindicato y la negociacién de convenios colectivos.

El incremento del empleo inestable, antes de 1995, fue una consecuencia de Ia proliferacion
de diversas modalidades de subcontratacién que la reglamentacién del D.Leg. 728 autorizd
en 1994, a través de las cooperativas de fomento del empleo y las empresas de servicios. La
informacién sobre el nimero de trabajadores bajo estos regimenes no se encuentra
disponible. La Comisién Nacional Supervisora de Empresas (CONASEV) que es la
encargada de supervisar a las cooperativas de trabajadores ha publicado cifras para 1994
sefialando que el nimero de socios-trabajadores ascendié a 39,435 a nivel nacional. De
ellos, la gran mayoria, 36,395 corresponden a Lima.*® Por su parte, el MTPS registr6 y
publicd la variacién del empleo de las empresas de servicios y cooperativas de trabajadores
de més de 100 trabajadores de Lima de diciembre de 1994 a julio de 1995. De acuerdo a
esta fuente, se registraron 34 mil y 40.4 mil trabajadores en estas modalidades de trabajo en
diciembre de 1994 y julio de 1995, respectivamente, una cifra importante comparada con el
total de trabajadores en empresas de mdas de 100 trabajadores registrados por este indicador,
de alrededor de 130 mil a fines de 1994. Desde agosto de 1995, el MTPS dejé de publicar
las cifras de trabajadores en empresas de servicios especiales y cooperativas pese a su
creciente importancia.

¢. Sindicalizacién

La inestabilidad laboral y la subcontratacién tienen una importante responsabilidad en la
reduccién del nimero de sindicatos y en su debilidad actual. La amenaza del despido coarta
la libertad de asociacion y el recurso a las cooperativas de fomento del empleo y a los
“services” elimina los sindicatos. A estos dos factores se suma la aplicacion del D. L.
25593, de Relaciones Colectivas de Trabajo, que las regula de tal manera que desconoce
derechos laborales y entorpece y debilita la negociacion colectiva.

Este decreto ha conducido a la disminucién del nimero de sindicatos con el recurso a su
depuracién del registro en el Ministerio de Trabajo.” El nimero de cancelaciones de
sindicatos en 1992 fue de 40, cifra muy superior a las de afios anteriores, de tan solo 3 en
1991 y 4 en 1990. También disminuyé la presentacion de solicitudes de registro de
organismos sindicales. En 1992 se registraron 57 sindicatos, frente a 72 en 1991.% En 1997
tan s6lo se registraron 9 sindicatos en Lima, mientras que se cancelaron los registros de 54

3% CONASEV. Boletin Estadistico Anual 1994, Cuadro 5.3.

¥ Cualquier persona—natural o juridica—podfa solicitar la cancelacién de un sindicato, indicando a la
autoridad administrativa la falta de algin requisito para su existencia.

“ Bl decreto mencionado no ha conseguido, en cambio, fomentar la pluralidad sindical; por el contrario, se ha
tendido a la unificacién de los trabajadores en los sindicatos inscritos (Mori y Zorrilla 1994).
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Cuadro 2
Peru: Pliegos de reclamos presentados
y convenios solucionados por afos segiin etapas de solucion

Solucionados a/ | Negoc.directa b/ Resolucién c/ Arbitraje
Anos | Presentados| Nro. % Nro. % Nro. % Nro. %
1985 2017 1595 79.1 1172 735 423 26.5 - -
1986 2014 1458 72.4 835 57.3 623 42.7 - -
1987 2532 1787 70.6 1118 62.6 669 37.4 - -
1988 2484 2441 98.3 1668 68.3 772 31.6 1 -
1989 2180 1999 91.7 1093 54.7 906 45.3 - -
1990 2015 1762 87.4 1093 62.0 667 37.9 2 -
1991 1941 1402 72.2 1101 785 301 215 - -
1992 nd nd nd nd nd nd nd nd nd
1993 1461 1059 72.5 968 91.4 2 0.2 70 6.6
1994 1350 883 65.4 795 90.0 - - 76 8.6
1995 1271 803 63.2 751 935 - - 39 4.9
1996 998 623 62.4 567 91.0 - - 28 45
1997 846 627 741 596 95.1 - - 12 1.9
Crec.% -7.0 -7.5 -5.5

Fuente: MTPS s/f. Cuadro No. 12, p. 19.

a/ Solucionados y registrados. Incluye pliegos de reclamos presentados en afios anteriores y soluciona-dos a la fecha.
Porcentaje sobre los pliegos presentados.
No incluimos uno pocos casos de huelga o mediacion registrados entre 1993 y 1996.

b/ Abarcan trato directo, conciliacién y extra-proceso. Porcentaje sobre los pliegos solucionados.

¢/ Se refiere a resolucion directoral o subdirectoral. Porcentaje sobre pliegos solucionados.

sindicatos. A nivel nacional se registraron 47 sindicatos y fueron cancelados 94, mis de la
mitad en Lima (MTPS s/f, p. 103-104). Como consecuencia de este continuo descenso de
los sindicatos registrados, la presentacién de pliegos de reclamos para establecer convenios
colectivos a nivel nacional se redujo.*!

En el Cuadro 2 figura la serie de pliegos de reclamos presentados y solucionados a nivel
nacional entre 1985 y 1997. Se observan caidas en el nimero de pliegos presentados entre
1988 y 1990 y, especialmente, a partir de 1991 y de manera més pronunciada entre 1995,
afno en que se aprueba el despido arbitrario, y en 1997. En el periodo de 12 afios, el nimero
de pliegos cae a una tasa promedio anual de 7%. El porcentaje de pliegos solucionados
sobre los presentados muestra los niveles més bajos entre 1994 y 1996. Finalmente, al
haberse eliminado el arbitraje estatal, via las resoluciones directorales, la gran mayoria de
pliegos se solucionan a través del trato directo y no del arbitraje acordado por las partes
como sefala el D. L. de Relaciones Colectivas de 1992.

El efecto directo de estas medidas también puede observarse por el descenso del porcentaje
de trabajadores del sector privado de Lima en empresas de 20 y més trabajadores, sujetos a
negociacion colectiva, precisamente de manera mas pronunciada a partir de 1992, después
de la promulgacién del D.Leg. 25593. En el Cuadro 3 (Véase también el Grafico 2) se
registra una reduccion del ndmero de trabajadores del sector privado sindicalizados en

“! La presentacién de pliegos en Lima Metropolitana bajé de un promedio anual de 1,200 en 1985-1991 a 812
en 1993. En el primer semestre de 1994 fueron presentados 403. El porcentaje de pliegos solucionados
también disminuyé hasta alcanzar al 51.6% de los pliegos presentado en el primer semestre de 1994 (MTPS
1994).
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Cuadro 3

Lima: Grado de sindicalizacién de la PEA asalariada privada, 1981-1997 {en miles)
PEA asalariada PEA Sindicalizados Ratio Ratio

Afos privada Sindicalizable (Sindicalizables PEA sindicalizable/ Sindicalizados/
a/ b/ ¢/ negoc.colect.) | PEA asalariada privada PEA sindicalizable
(1) (2 3 @)=/ {5)=3)/(2)

1981 661.1 4154 239.1 0.63 0.58

1984 687.2 408.7 220.1 0.59 0.54

1986 782.2 414.9 200.5 0.53 0.48

1987 909.9 468.7 238.4 0.52 0.51

1989 919.4 597.3 299.7 0.65 0.50

1990 966.0 545.7 268.4 0.56 0.49

1991 1004.4 558.1 277.3 0.56 0.50

1992 1029.6 548.8 228.0 0.53 0.42

1993 1257.1 590.9 209.2 0.47 0.35

1994 1236.2 646.4 226.1 0.52 0.35

1995 1289.1 606.2 142.0 0.47 0.23

1996 1237.3 542.0 82.5 0.44 0.15

1997 1323.8 637.2 85.8 0.48 0.13

FUENTE: MTPS.DNEFP. Encuestas de hogares. En las Encuestas de 1970 y 1975 no se incluyo esta variable.
a/ Incluye trabajadores de empresas publicas.
b/ Trabajadores en empresas de 20 y més trabajadores.

Lima de 239 mil en 1981 a 86 mil en 1997. Nétese que el ndmero de trabajadores
potencialmente sindicalizables—en empresas de 20 y més trabajadores—aumenta en el
mismo periodo de 415 mil a 637 mil. Por ello el porcentaje de sindicalizados sobre la
PEA sindicalizable cae de 58% en 1981 a sélo 13% en 1997.* En cambio, el porcentaje
entre la PEA sindicalizable sobre la PEA asalariada sélo desciende de 63% a 48%. La
caida del primer porcentaje se acelera a partir de 1991 y sobretodo entre 1994 y 1996,
periodo en que se utilizan al méximo las cooperativas de fomento de empleo para
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#2 Segin informacién (parcial) de las planillas que se presentan al Ministerio de Trabajo, el porcentaje de
trabajadores de empresas de 20 y mds trabajadores con negociacién colectiva fue de 12,8% en Junio de 1997
para Lima y 11% el de sindicalizados de empresas de 20 y mds trabajadores a nivel nacional. (MTPS s/f. p.

63-64 y 68-69).
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Es necesario destacar dos aspectos més en el Cuadro 3. Primero, contra lo que se afirma, el
porcentaje de trabajadores sindicalizados sobre los que pueden serlo, esto es, en empresas
de 20 y mas trabajadores, era atn significativo en 1990-1991, con alrededor del 50%.
Segundo, que la reduccién de esta proporcién se produjo desde la primera mitad de la
década de 1980. Efectivamente, en Verdera (1994:21) mostramos que entre 1970 y 1990, el
porcentaje de obreros del sector privado sindicalizados de Lima se reduce de 12.4% de toda
la PEA ocupada a 4.8%. Al mismo tiempo los obreros no sindicalizados aumentaban de
14% a 16%.

6. Politica salarial
a. La drastica caida de los ingresos

Como se observa en el Cuadro 4 y en el Gréfico 3, entre 1987 y 1989 se produjo una muy
fuerte reduccion de los sueldos y salarios reales: se trat6 de un gran empobrecimiento de los
trabajadores. La causa de esta pérdida de poder adquisitivo no fue la operacién del mercado
de trabajo ni la recesion. Se debi6 a la politica macroeconémica, que se caracterizaba por
elevar los precios de los servicios sociales pablicos, y a la politica de contencién salarial,
que impidi6 o limit6 la indexacién salarial.” La contencién de los sueldos y salarios se
llevé a cabo mediante la interferencia del estado que restringié la negociacién colectiva,
con decretos que aumentaban las remuneraciones por debajo de las alzas de precios, y
reajustando de manera rezagada el salario minimo legal.** Todo ello sélo permitia una
recuperacién parcial de los ingresos reales, produciéndose su rdpida y acentuada caida. Esta
pérdida de ingresos reales no se debi6 a la recesion, ni a una sdbita reduccién de la
productividad del trabajo 0 a un cambio en las condiciones de produccién. Mientras las
condiciones de produccién permanecian iguales se produjo un drastico cambio en la
distribucion del ingreso en contra de los trabajadores.

El informe del Banco Mundial (1992:iv) reconoce que: “En la medida que la inflacién se
aceler6 en afios recientes...en el sector formal los salarios reales fueron reducidos
drasticamente ...las fluctuaciones en los salarios reales en el sector formal provienen de una
pobre indexacién en los contratos de trabajo—v.g. convenios colectivos—, la misma que
fue extremadamente distorsionadora en el periodo de hiperinflacién”. En cuanto al
empobrecimiento de los trabajadores, ése mismo informe del Banco Mundial (1992:iv)
sefialard que: “Estos extremadamente bajos salarios reales (en el sector formal) son
incompatibles con mercados de trabajo eficientes”. Esto significa que la falta de eficiencia
no proviene de la operacién del mercado de trabajo sino de los “extremadamente bajos
salarios reales”. La tarea es entonces como mejorar los salarios reales para que el mercado
funcione de manera més eficiente. En contra de esta apreciacion, lo que se hizo fue buscar
que el mercado de trabajo sea més eficiente, a costa de reducir ain més, en un primer
momento, los salarios reales y de mantenerlos bajos después.

Resulta hasta cierto punto paraddjico que la visién liberal del mercado de trabajo antes de
1990, tal como la expone Bolofia (1993:86), sea totalmente distinta respecto a qué nivel se

** Puede verse al respecto Romero (1992) y Banco Mundial (1992).
* Se fijaron topes a los aumentos por negociacién desde 1976 y luego topes y cldusulas en los pliegos de
reclamos para la indexacién trimestal y semestral.
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Cuadro 4
Lima: Ingreso promedio y remuneraciones de asalariados, Minima Vital y del Gobierno General, 1987-1997 a/

Descripcidn 1987 1989 1990b/ 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Meses de la encuesta Jun/Jul Jul Jun Jun Set Jun Set Set/Oct  Jul/Set  Jul/Set
I.P.C. (Base:1990=100.0) 0.0047 1.1 21.4 489.4 9527 1308.4 1673.4 18459 20459 22173

Ingreso promedio

Nominal 453 34854 11.28 159.66 290.42 381.61 539.18 648.99 656.74 95559
ingreso en US$ 134.92 116.10 156.81 188.28 212,14 190.71 239.42 288.18 266.17 360.33
Real 95.99 3140 32.01 32.62 3048 29.17 3222 3516 32.10 43.10
Indice 100.0 32.7 33.3 34.0 31.8 30.4 33.6 36.6 334 44.9

Remuneraciones

Sueldos nominales ¢/ 6.51 450.78 12.46 214.00 465.00 534.00 805.00 975.00 822.97 1250.49
Ingreso en US$ 193.78 150.15 173.22 252.36 339.66 266.87 357.46 432.95 333.55 471.53
Real 14290 4500 4185 38.70 50.80 39.20 48.00 52.80 40.23 56.40

Indice 100.0 315 29.3 271 355 27.4 33.6 36.9 28.1 39.5
Salarios nominales 3.34 315.95 492 130.00 228.00 308.00 .397.00 485.00 569.24 637.89
Ingreso en US$ 99.45 105.24 68.40 153.30 166.54 153.92 176.29 21536 230.71 240.53
Real 7330 3160 2755 2350 2490 2260 23.70 26.30 27.82 28.77

Indice 100.0 43.1 37.6 32.1 34.0 30.8 32.3 359 38.0 39.2

Sueldo nominal ejecutivos d/ 11.90 963.76 23.92 361.00 1059.00 1353.00 1951.00 1988.00 1466.87 4160.87

Ingreso en US$ 35455 321.03 332.54 42571 773.56 676.16 866.34 882.77 594.52 1568.96
Real 26140 9630 80.75 6520 11570 99.40 116.40 107.70 71.70 187.66
Indice 100.0 36.8 30.9 24.9 44.3 38.0 44.5 41.2 27.4 71.8

Remuneracién Minima Legal

Nominal 1.71  140.00 255 38.00 7200 7200 132.00 132.00 152.75 330.00
Ingreso en US$ 50.93 46,63 3545 44.81 5259 3598 58.61 58.61 61.91 124.43
Real 36.22 12.61 11.94 7.76 7.56 5.50 7.89 7.15 7.47 14.88
Indice 100.0 34.8 33.0 21.4 20.9 15.2 21.8 19.7 20.6 411

Remuneracion Gobierno General

Nominal 4.03 407.56 6.86 5270 150.81 262.00 495.83 583.12 598.70 713.82
Ingreso en US$ 120.08 135.76 9537 62.15 110.16 130.93 220.17 25893 242.65 269.16
Real 85.37 36.71 3215 1077 15.83 20.02 29.63 3158 29.26 32.19
Indice 100.0 43.0 37.7 12.6 18.5 23.5 34.7 37.0 34.3 37.7

Fuente: MTPS-DNEFP, Encuestas de Hogares. Para los ingresos promedio y las remuneraciones de asalariados . MTPS para la

Remuneracion Minima Vital. INEl. Para Remuneracion del Gobierno General.

a/ En 1987 y 1989 en miles de intis; de 1990 a 1997 en nuevos soles. En 1988 no se realizd encuesta.

b/ Dada la dificultad para medir la alta variabilidad de los ingresos y remuneraciones nominales, estos valores se obtienen por interpolacion
lineal entre 1989 y 1991.

¢/ Excluye ejecutivos.

d/ En 1997, no significativo (7 casos).

encontraban los salarios reales. Para esta vision, en contra de la informacidon mostrada y de
la opinidn del informe del Banco Mundial para €l que eran extremadamente bajos, 1a mano
de obra era cara y las remuneraciones se encontraban por encima de su nivel de equilibrio:
“El mercado de trabajo...se caracterizaba por la aplicacién de una serie de regulaciones y
restricciones, tales como la remuneracién minima, pricticas como las negociaciones
colectivas y multiples huelgas que encarecian la mano de obra. La comunidad laboral
contribufa también a este encarecimiento. Todo esto generaba el siguiente resultado: una
remuneracion por encima de la de equilibrio en el mercado, 1o cual ocasionaba un
incremento del desempleo. Las précticas laborales que encarecen la mano de obra
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Grafico 3
Lima: Evolucion de los sueldos y salarios reales, 1987-1997
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disminuyen tanto la demanda como la oferta de la misma’y ocasionan, por lo tanto, una
disminucion en la produccion” (subrayados nuestros). Para esta vision, el mayor desempleo
de 1989 y 1990 no era una consecuencia de la recesion sino su causa y el desempleo se
deberia a las distorsiones, especialmente a los salarios elevados, empezando por el salario
minimo.*

b. Instrumentos de la politica salarial

Los componentes de la politica de remuneraciones son tres: la regulacién de la negociacién
colectiva, la politica respecto a la RMV vy la politica de remuneraciones en el sector
publico.* Como muestra el Grafico 3, el nivel promedio de las remuneraciones de Lima se
recupera ligeramente en 1991-92 para luego permanecer estancado. Este resultado proviene
de una combinacién de politicas pablicas como trataremos de ilustrar a continuacion.

i. Negociacion colectiva.

Al analizar los cambios en el modelo de relaciones laborales se han indicado algunas de las
medidas que debilitaron la negociacién colectiva. Primero, se prohibieron las cldusulas de
indexacion salarial en los pliegos de reclamos. En segundo lugar, se paralizé la
presentacion de pliegos al requerirse un nuevo registro sindical y ordenarse la revisién de
todos los convenios colectivos. En tercer lugar, se modificé la regulacién del proceso de
negociacién ampliando el poder discrecional del empleador, pues para proceder al arbitraje
éste tiene que estar de acuerdo.”” Finalmente, se ha prohibido la negociacién a nivel de

# «“Usando un indice del sueldo minimo real urbano, con 1984=100, en 1992 su valor...fue de 16,3 en
Perd...Sebastidn Edwards concluye que los ‘libros de texto normalmente califican a los sueldos minimos
reales como la distorsién predominante en el mercado laboral que hay que eliminar como parte de las
reformas de libre mercado. Pero esto no es lo més urgente en América Latina hoy dia. Con algunas
excepciones, en los dltimos afios, los sueldos minimos han descendido en toda la regién y se han convertido
mayormente en una restriccion no obligatoria.” (Thomas 1998:270n).

* “Los niveles de salarios son influidos por diversos instrumentos de politica, que incluyen las leyes de
salarios minimos, la fijacién de sueldos (en el caso de los empleados piiblicos) y la legislacién relativa a la
actividad sindical” (Webb 1975:69).

“7 “En el sector privado, el sistema de arbitraje ha llevado a que los empleadores y sindicatos alcancen un
mayor nimero de acuerdos en negociacién directa” (Varillas 1998:662). En otras palabras, como se observa
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sector 0 rama, siendo posible sélo la negociacién a nivel de empresa individual.”

Paralelamente al debilitamiento de los sindicatos y la menor cobertura de los trabajadores
con negociacion, estas medidas han causado que las remuneraciones reales se mantengan
estancadas.

ii. Salario minimo 0 RMV.*

En las cifras del Cuadro 4 se observa que la evolucién de la Remuneracién Minima Vital
(RMV) o salario minimo esta asociada a la evolucién del ingreso real promedio, salvo en
1995. El papel de la RMV ha sido fundamental para fijar el piso de la estructura salarial.
Asi, como parte del programa de ajuste se procedié primero a elevar la RMV
inmediatamente después del shock de Agosto de 1990: se pasé de 4 nuevos soles en Julio a
16 nuevos soles en Agosto, y luego a 25 nuevos soles en Setiembre. En Enero de 1991 se
volvié a subir la RMV a 38 nuevos soles.” Mis tarde, se procede a la desregulacién en el
papel de la fijacién de la RMV, pues atin asi se eleva a 72 soles en Febrero de 1992 para
mantenerse congelada hasta Abril de 1994 en que se elevé a 132 soles. De esta manera,
mediante la aprobacién de decretos de urgencia del Ministerio de Economia, aparentemente
sin que existiese una politica al respecto, el gobierno ha utilizado la RMV o salario minimo
como una herramienta de politica salarial. Veamos cémo, siguiendo el Cuadro 4.

De 1990 a 1991, en los meses de las encuestas de hogares, el ingreso real promedio subid
en 175% mientras que la RMV subié en 106%, siendo estos aumentos anteriores y
resultados de medidas de politica, esto es, entre Agosto de 1990 y Enero de 1991. Entre
1991 y 1992 vuelve a subir primero la RMV, esta vez en Febrero de 1992, en 14,4% y el
ingreso promedio se elevé en 9,9%. En el siguiente afio, cuando la RMV nominal se
congela y cae en términos reales en—32,7%, el ingreso real también cae, en—11,6%. El
alza de 1a RMV en Abril de 1994 llevara a su fuerte aumento real de 49%, mientras que el
ingreso real se eleva en 14,8%. Solamente en 1995 se observa un signo contrario en las
variaciones, cae la RMV real al volverse a congelar y aumenta el ingreso real.”’ En
consecuencia, nos parece claro que la RMV sirvi como instrumento para elevar lentamente
el piso de la estructura salarial (Riveros 1990). Decimos lentamente porque se utiliz6 para
impedir que el ingreso real se recupere respecto de los niveles previos a la hiperinflacion de
1989.

Una posible objecion a como las variaciones en la politica de salario minimo afectan la
evolucién de los ingresos promedio es que el nimero de trabajadores cubiertos es muy

en el Cuadro 2, la reduccién de los pliegos solucionados por el arbitraje, de 70 en 1993 a 12 en 1997, pone en
evidencia que esta modalidad de solucién de pliegos no funciona.

8 «Se ha perdido la negociacién federal de la Federaciéon Bancaria del Perd, la de la Federacion de
Construccién Civil, la de la Federacién Textil y la de los sindicatos de electricidad. La tinica federacion que
ha mantenido la negociaci6n sectorial es la de panaderos” (Rueda-Catry et al. 1998: 34n) .

* Es comiin que se sostenga que el salario minimo no influye el mercado de trabajo debido a su reducida
cobertura (Yamada y Bazan 1995) o su muy bajo nivel (Edwards cit. por Thomas 1998:270n). En esta seccion
trataremos de fundamentar lo opuesto: la cobertura del salario minimo es significativa si se observa con
relacién a la poblacién de referencia relevante y no se le compara—indebidamente—con toda la PEA.

" INEI (1991:95).

51 Lo extraiio de 1995 es que el PBI también cay6 fuertemente y, en cambio, el empleo asalariado aumentd. Al
parecer, la baja RMV permiti6 la absorcién de empleo por parte de la pequefia empresa, mientras que se
produjo un exceso de demanda por parte de las empresas medianas y grandes que presiono al alza al ingreso
real promedio.
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Grafico 4

Lima: Evolucién de la Remuneracién minima vital real,
remuneraciones reales del gobierno general y el ingreso real
promedio, 1987-1997.
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reducido. Generalmente se relaciona a los trabajadores con RMV con toda la fuerza laboral.
Pero si ponemos la atencién en la poblacién o sector de referencia relevante encontramos
que un porcentaje significativo de trabajadores estéd regido por la RMV. En 1989 el 31,5%
de la PEA asalariada privada de Lima percibfa un ingreso menor o igual a la RMV. Este
porcentaje cae en picada en 1991 para mantenerse a niveles muy bajos.

Recordemos ademés que es ampliamente conocida la observacién de que gran parte de la
absorcién de empleo asalariado en Lima se ha producido en las pequenas empresas (Infante
1995). Cruzando la variable niimero de RMV con tamafio de empresas encontramos en
1993 que 32,8% de los trabajadores de empresas de menos de 10 trabajadores percibian
menos de 2 RMV y que 20,8% de la PEA asalariada ocupada se encontraba en el mismo
nivel de ingresos. En 1991, afio en que la RMV era relativamente mas elevada, estos
porcentajes eran de 36% y 31%, y en 1992 eran de 46,1% y de 31,2%.% Este resultado nos
parece 16gico: la pequefia empresa pudo absorber empleo asalariado a un buen ritmo porque
pagaba remuneraciones bajas, tomando como referencia a la RMV, la misma que la politica
salarial mantuvo baja. Quedaria por ver en cuinto se habria afectado la absorcién de
empleo por parte de la pequefia empresa si la RMV hubiera sido més alta.

iii. Remuneraciones en el sector piblico.

A pesar de los constantes anuncios del Ministerio de Economia y Finanzas de que las
remuneraciones de los empleados de la administracién pdblica se encuentran congeladas,
desde 1991, el promedio de estas remuneraciones se eleva, aunque por cierto sobre la base
de un nivel muy bajo.

En primer lugar, siguiendo el Cuadro 5 y el Grifico 4, observamos que ¢l promedio de
remuneraciones reales del gobierno se encontraba por encima del ingreso real promedio de
la PEA ocupada de Lima en 1989. Desde 1991, ese promedio se encuentra por debajo,
siendo el ratio entre el ingreso real promedio y la remuneracién del gobierno en ese afio de
3 veces. A partir de ese nivel extremadamente bajo, que por lo demds actuaba como

** Tabulados propios de las encuestas de hogares del Ministerio de Trabajo.
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Cuadro 5
Lima:Evolucion de las Remuneraciones reales,
Grado de sindicalizacion y escolaridad para obreros y empleados, 1979-1997

Remuneraciones Grado de sindicalizacién | Afos de escolaridad
B (a nuevos soles de 1990) (%) (anos promedio)
Anos Gobierno | Empleados  Obreros jEmpleados Obreros
Sueldos Salarios R.M.V. General a/ b/ c/ c/

1979 118.60 70.40 40.00 ’

1980 96.50 72.30 45.00

1981 119.60 80.80 40.38 151.32 55.83 59.60 10.81 7.34
1982 128.70 92.40 39.66 146.46 52.53 58.32 10.34 7.37
1983 121.70 67.90 38.57 95.71 49.41 57.08 10.31 7.40
1984 142.80 69.60 31.12 112.59 49.70 61.05 10.27 7.62
1985 d/ 137.75 67.60 24.21 71.55 46.31 58.14 10.35 7.65
1986 132.70 65.60 27.30 81.44 42.92 55.23 10.44 7.69
1987 142.90 73.30 36.22 85.37 4415 59.74 10.23 7.79
1988 d/ 93.95 52.45 15.97 79.45 46.50 56.06 10.42 7.88
1989 45.00 31.60 12.61 36.71 48.85 52.37 10.61 7.97
1990 41.85 27.55 11.94 32.15 48.85 49.65 10.44 8.09
1991 38.70 23.50 7.76 10.77 46.76 54.01 10.88 8.29
1992 50.80 24.90 7.56 15.83 40.85 42.74 10.73 8.47
1993 39.20 22.60 5.50 20.02 29.97 43.92 10.57 8.51
1994 48.00 23.70 7.89 29.63 32.46 40.16 10.78 8.51
1995 52.80 26.30 7.15 31.59 19.80 29.96 10.71 8.81
1996 40.23 27.82 7.47 29.26 12.72 19.64 10.71 8.28
1997 56.40 28.77 14.88 32.19 10.70 17.40 12.76 9.32

a/ La informacion de 1982 y 1983 estimada a partir de la variacién promedio 84-94

b/ La informacién de 1982 y 1983 estimada a partir de la variacion promedio 84-87

¢/ Nimero de alos promedio. La informacion de 1982 y 1983 estimada a partir de la variacion promedio 84-96

d/ Por interpolacion lineal, salvo RMV y Remuneraciones del Gobierno.

FUENTE: MTPS.DNEFP. Encuestas de hogares. Para RMV y Remuner. del gobierno, INEI, Compendio Estadistico.

incentivo para que una parte de los empleados piblicos renunciara, es que se recupera el
promedio de remuneraciones del sector piiblico, especialmente entre 1993 y 1994. En
efecto, en marzo de 1994, paralelamente a un reajuste de la RMV y después que se habian
logrado importantes reducciones de personal, se incrementan los sueldos del gobierno en
alrededor del 50%. No obstante todo esto, el nivel promedio de los sueldos del gobierno se
encuentra atin por debajo del ingreso promedio de Lima.

En segundo lugar debe senalarse que estas remuneraciones se incrementan con ingresos
adicionales provenientes de los denominados “ingresos propios” de cada sector o
dependencia piblica. Se trata de los ingresos que se obtienen por el cobro de registros o
tasas en la presentacién de documentacién y especialmente por el cobro de servicios
sociales ptblicos que deberfan ser gratuitos, como son los casos de la salud y educacion
publicas (Petrera 1994).

Finalmente, nétese que se trata de un incremento promedio. Es bastante notorio que en la
administracién piblica se ha producido un cambio en la composicién del empleo y que se
han acrecentado las diferencias de remuneraciones entre sectores, especialmente en contra
del magisterio, entre el nuevo personal profesional contratado y el auxiliar de oficina o de
servicios de mayor antigiiedad o entre estos Gltimos y los contratados a través de empresas
de servicios.
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c. Determinantes de la evolucién de los sueldos y salarios reales

En el Cuadro 6 reunimos la informacién sobre remuneraciones (del Cuadro 5) y anadimos
la informacion sobre el grado de sindicalizacion, separando obreros de empleados vy,
finalmente, afiadimos el nimero promedio de afios de escolaridad de ambos grupos de
trabajadores para el periodo 1979 a 1997. El Gréfico 5 muestra que las remuneraciones del
gobierno general evolucionan de manera asociada a los sueldos reales. Suben y bajan
conjuntamente. No es el caso del grado de sindicalizacién que muestra una fuerte tendencia
a caer ni del nimero promedio de afios de escolaridad de los empleados que sube muy
lentamente. Se observa en el Gréfico 6 la misma asociacién para los obreros, entre los
salarios reales y la RMV real.

Cuadro 6

Lima: Resultados de regresiones (OLS)
Para obreros:

Periodo 1981-1997 (17 observaciones)
Variable dependiente: Log. del salario real

Variables Coeficiente t
C 7,31 2,4
Log. RMV real 0,55 6,7
Log. escolaridad -2,32 -1,93 a/
Log. sindicato -0,07 -0,47
R? = 094a/ Con 7% de significacién.
R*’Adj = 0,93
DW = 1,86

Para empleados:
Periodo 1983-1997 (15 observaciones)
Variable dependiente: Log. de sueldos reales

Variables Coeficiente t
C -3,77 -0,98
Log. sueldos reales del gobierno 0,61 5,6
Log. Escolaridad 1,94 1,37
Log. Sindicato 0,31 1,53
AR (1) 0,7 2,3
AR (2) -0,51 -2,07

R? = 0,90

R*Adj = 0,84

DW = 218

Con esta informacion ensayamos dos regresiones miiltiples, en las que las variables
dependientes son el logaritmo de los sueldos reales y el logaritmo de los salarios reales. Los
resultados del Cuadro 6 muestran que el coeficiente entre la variacién porcentual de los
salarios reales y la RMV real, en el caso de los obreros, es 0,55. Como se trata de
coeficientes de elasticidad, esto significa que ante un aumento de la RMV real en un sol, los
salarios aumentardn en 55 céntimos. Sorprendentemente la escolaridad tiene una relacién
negativa con los salarios reales con una significacioén al 7%. Por su parte, el coeficiente
entre la variacién porcentual de los sueldos de los empleados y los sueldos del gobierno es
de 0,61. Ninguna de las otras variables independientes tienen coeficientes con significacidn.
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Grafico 5
Lima: Evolucion de los sueldos, remuneracion gob. general,
sindicalizacion y escolaridad de empleados, 1979-1997
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Grafico 6
Lima: Evolucién de los salarios, la RMV,
Sindicalizacién y escolaridad, 1979-1997
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La falta de significacion de la sindicalizacién puede explicarse por la drastica caida de esta
variable.

Aungque la seri€ es corta,” podria usarse una dummy para separar los periodos antes y
después de la hiperinflacién y podria refinarse la variable escolaridad para educacion. Los

%3 Tratandose de series muy cortas se realizaron pruebas de estabilidad de los pardmetros. Los resultados de
las pruebas CUSUM y CUSUM? para la regresion con los salarios como variable dependiente indican que los
coeficientes estimados son estables a lo largo del periodo. El tnico coeficiente inestable corresponde a la
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Cuadro 7

Lima: Evolucién de la estructura del empleo
por principales grupos de trabajadores

y periodos de gobiernos, 1970 - 1997. a/ (En porcentajes y diferencias en puntos porcentuales)
Periodos de gobiernos Velasco Belatinde 2do. Periodo| Garcia Fujimori, 1er. periodo Fujimori, 2do. periodo |Fujim] Total
Grupos de trabajadores | 1970 1975]|70-75{ 1981 1984 | 81-84 | 1987 1989 1990[87-90| 1991 1992 1993 1994|91-94| 1995 1996 1997|95-97]91-97|70-97|
Empleados privados
Profesicnales 1.7 23] 06 5.8 6.3 05| 49 57 46| 03| 51 52 49 57| 06| 54 40 47| -07| -04]| 3.0
No-Profesionales 18.0 185 05| 183 186 03]162 156 137| -25|166 161 174 193] 27]|183 199 168{ -1.5| 02] -1.2
Empleados plblicos
Profesionales 22 44| 22 5.2 50] 02| 53 60 47| -06] 43 38 41 35| -08]| 37 33 27| -1.0] -16]| 05
No-Profesionales 102 169| 6.6| 10.1 96| -05| 110 107 105| 06| 93 83 78 67] -26] 64 53 48| 16| 45| -54
Obreros
Con sindicato 124 126]| 03 9.2 62| -30| 64 52 48} -15} 43 37 39 36| -07] 24 19 15| -09] -28]-10.9
Sin sindicato 140 104} 36| 152 129 -23|124 118 159 35134 156 162 153 19]|175 179 205| 30| 71| 65
Independ. No Profes. b/ | 15.7 13.9] -1.7| 127 133 06149 146 149| 00| 163 161 164 14.1| 22150 213 200| s.0| 3.7] 43
Vendedores Ambulantes 25 37| 11 5.1 7.7 27| 77 118 13.1| 54]124 145 97 127] 03]|116 97 108| -0.8| -1.6| 83
Trabajador Doméstico 98 68| -3.0 6.5 7.6 111 560 49 51| 01| 48 49 46 45| -03| 47 42 50| 03| 02| 4.8
Otros c¢f 135 106 -3.0| 11.8 127 09| 161 137 127 34135 11.8 150 146]| 1.1]150 125 132} -1.8| -0.3| 0.3
Total 100.0 100.0{ 0.0 | 100.0 100.0 0.0 100.0 100.0 100.0] 0.0 |100.0 100.0 100.0 100.0}] 0.0 |100.0 100.0 100.0| 0.0] 0.0] 0.0
PEA Ocupada (en miles) 789 977 1340 1560 2061 2169 2270 2377 2411 2610 2682 290t 2783 3038
Nitmero de casos 1081 3121 2674 2487 3418 3274 3136 3045 3238 3314 3438 3985 3957 2997

Fuente: MTPS-DNEFP. Encuestas de hogares. Tabulados propios.
a/ No se dispone de las base de datos de las encuestas de 1976 a 1980, que correponde al gobierno del general Morales.

b/ Principalmente comerciantes minoristas, productores de bienes de consumo y trabajadores de servicios personales.

¢/ Incluye a profesionales, conductores independientes, empleadores, trabajadores familiares no remunerados y practicantes.

resultados de estas regresiones no contradicen el argumento que la politica seguida en
materia d¢ RMV y de remuneraciones del gobierno ha servido para mantener bajos los

sueldos y salarios reales, impidiendo su recuperacion a niveles anteriores a la hiperinflacién
de 1988-1990.

7. Efectos

Una forma de resumir los efectos del cambio en el modelo de relaciones laborales sobre las
condiciones de empleo de los trabajadores es presentar la evolucién de la composicién del
empleo de Lima segiin los principales grupos de trabajadores para los sucesivos periodos de
gobierno entre 1970 y 1997.

La evolucién de la composicién en el empleo en Lima por grupos especificos de
trabajadores permite vislumbrar algunas tendencias de cambio en la estructura del empleo.
Esta informacion estd contenida en el Cuadro 7 y destacamos lo que resulta mds relevante
en los Gréficos 7 y 7% En el Cuadro 7 dividimos a la PEA ocupada de Lima a fin de
establecer grupos claramente identificables, obteniendo 9 grupos de trabajadores (Véase
Verdera 1994).

variable sindicalizacién que no es significativa en la regresién. En el caso de la regresion para sueldos, al
haber utilizado las variables AR(1) y AR(2) no es posible efectuar estas pruebas. Utilizando el test de Chow
para los anos 1989, 1990 y 1991 se rechaza la hipétesis nula de estabilidad de los pardmetros, encontrandose
estabilidad s6lo al hacer el corte en 1992. En sintesis, el resultado de la regresién para los salarios es
satisfactorio y no el de la regresién para los sueldos.
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Grafico 7
Lima: empleados publicos no profesionales y obreros
con y sin sindicato, 1970-1997.
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Grafico 7a
Lima: vendedores ambulantes,
trabajadores independientes no profesionales
y trabajadores domésticos, 1970-1997
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Primero comparemos los resultados del modelo de relaciones laborales de 1970-1975, del
gobierno de Velasco, con los resultados del modelo del gobierno de Fujimori, de 1991 a
1997. En 1970-1975 aument6 el empleo puablico, especialmente, el de no profesionales de
10,2% de la PEA ocupada de Lima a casi 17%. Al mismo tiempo, disminuyd la
participacién de obreros sin sindicato (-3,6 puntos porcentuales), asi como la de
trabajadores domésticos y otros. En cambio, en 1991-1997, el empleo piblico no
profesional desciende 4,5 puntos porcentuales, pasando de 9,3% en 1991 a 4,8%. El
porcentaje de obreros no sindicalizados aumenta en 7,1 puntos, subiendo de 13,4% en 1991
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a 20,5% en 1997. Puede notarse que el descenso de los obreros con sindicato también
ocurre en el segundo gobierno de Belatinde (-3 puntos) y con Garcfa (-1,5 puntos).

Durante el gobierno de Fujimori también aumenta la participacién de los independientes no
profesionales. Su porcentaje sube de 16,3% en 1991 a 20% en 1997, constituyéndose junto
a los obreros sin sindicato en los dos principales grupos de trabajadores y dando cuenta de
mis del 40% del empleo de Lima. Nétese que ambos son grupos de trabajadores inestables
y sin proteccién laboral o social. Se puede inferir de estos cambios que se estd produciendo
un deterioro en la calidad de los empleos y, sobretodo, de la proteccién laboral y social.

Destaca finalmente la participacion del grupo de vendedores ambulantes que se eleva en 5,4
puntos porcentuales durante el gobierno de Garcfa. El aumento de este grupo de
trabajadores en el afio 1992, respecto a los porcentajes de este grupo en 1970 y 1975, es
espectacular. El niimero de vendedores ambulantes sube de 295 mil en 1991 a cerca de 350
mil en 1992 y aiin se mantiene en alrededor de 336 mil en 1995.%*

8. Perspectivas

En sintesis, se ha pasado de un modelo en que predominaban la estabilidad laboral en
exceso, las relaciones laborales directas e internas a la empresa, la negociacién colectiva y
la proteccion laboral y social y con una politica salarial expansiva, a un modelo en que
predominan la inestabilidad en el empleo, las relaciones laborales indirectas y externas a la
empresa, una disminuida negociacion colectiva, con desproteccién laboral y social y una
politica salarial que impide la recuperacién de las remuneraciones.

El primer modelo se propuso desarrollar la negociaci6n entre trabajadores y empleadores,
pero acentio algunos aspectos en favor de los trabajadores—Ila estabilidad y la negociacién
colectiva—y devino en un modelo de confrontaci6n, pues no consideraba los derechos de
los empleadores. El segundo modelo, a través de la inestabilidad y subcontratacién y el
debilitamiento de los sindicatos busca la contencién salarial, es decir, busca impedir que se
recuperen los niveles de remuneraciones reales, no sélo respecto de los niveles que
correspondian al modelo anterior, sino incluso respecto a los niveles existentes antes de la
hiperinflacién, cuando las relaciones laborales ya se encontraban debilitadas. Es un modelo
de imposicién que no considera los derechos de los trabajadores.

El cambio de modelo ocurrido en 1991-1996 fue posible por el autoritarismo del gobierno,
especialmente en los inicios de su gestién, con ocasién del autogolpe de estado de 1992 y
del Congreso Constituyente que sanciond una nueva constitucion. Este modelo de
imposicién no podréd sostenerse cuando se instaure un gobierno democrético o un gobierno
distinto del actual. Tampoco podrén mantenerse las remuneraciones sin algiin grado
significativo de recuperacién por un periodo largo, especialmente cuando existen mejoras
de productividad. En el largo plazo, el nuevo modelo contribuye a frenar el avance de la
productividad del trabajo y la elevacién del nivel de vida de los trabajadores. Se trata de un
modelo para hacer el ajuste pero no de un modelo para lograr el crecimiento y la equidad.

** Entre 1970 y 1990 el nimero de vendedores ambulantes pasa de 20 mil a 300 mil, aumentando a un
promedio de 14 mil por afio (Verdera 1994). Entre 1991 y 1992 aumentaron en 55 mil. La cifra que se obtiene
para 1993 parece ser una subestimacion.
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